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Forord

Prosessen med masteroppgaven har veert lang ogWleev@g det var vanskelig & finne et tema,
men nar det fgrst kom frem var jeg ikke i tvil omdet var rett. Det er viktig & sette fokus pa
omrader hvor det finnes lite kunnskap, og hvor eletisterer en skjevhet. Mitt gnske er at

oppgaven kan vaere med a kaste lys over situasjdri@mnelige entreprengrer i Rogaland.

Jeg vil takke entreprengrene i utvalget. Uten deledtagelse ville ikke oppgaven kunne bli
skrevet. Og det er en forutsetning for progresjoneamfunnet at personer stiller opp, og deler

sin kunnskap og erfaring med andre. Selv om denfemker kun er en mastergradsstudent.

Og jeg vil takke min veileder, Elin Merethe Ofted&r mye og god veiledning. Hennes
kunnskap og rad har veert til sveert stor hjelp giemiele oppgaven. Og helt til slutt vil jeg ogsa
rette en stor takk til venner og familie som stiatbeg gjennom perioden, samt det gode miljget
pa kontor KE C- 116 ved UIS.

Stavanger, 10.6.2009

Lasse Settem



Sammendrag

I denne masteroppgaven presenteres fem forskjaligedere, med uttalte vekstambisjoner, og
hvordan deres vekstambisjoner stimulerer av eleenemeres kontekst. Sammen skal disse fem

kvinnene som utgjar utvalget si noe generelt omikd@melige griinder i Rogaland.

Tidligere dominerte maskuline personlighetstrekisex entreprengrskapslitteraturen. Etter
hvert har man beveget seg vekk fra disse. Detsratigrre fokus pa innsatsen, samt elementer

som bgr ligge til rette for at etableringen og veksskal skje i rett tempo.

Empirien er innhentet gjennom individuell dybdemje av kvinnene. Det sentrale er utvalget
oppfatning av rollen som grinder, samt egen kaffitsinsiell, human og sosial) og legitimitet
(regulativ, normativ og kognitiv). Gjennom disseerakentene skulle det kartlegges hvordan
vekstambisjonene stimuleres. Og hvordan barrietendrer vekst. Ikke uventet er det flere
stimuli som trekkes frem. Samt at legitimiteten alget tilsynelatende mangler, resulterer
primaert i manglende finansiell og sosial kapitalaséne viser at det eksisterer flere
legitimitetsbarrierer. Og det tilsynelatende freengtoblemet er manglende kognitiv legitimitet.
Ettersom gamle forestillinger om hva som er en eatteprengr, fremdeles henger igjen. Dette
virker til & ga hardest utover de med lav utdannMegns for den regulative, sa er det gjort en del
for & legge bedre til rette for kvinnelig entrepoeskap. Og tiltakene ser ut til & ha en positiv
effekt pa normativ legitimitet. Gode resultater fsgmgangsrike virksomheter kan veere et
middel for gkt bevissthet rundt kvinnelige entrepmeskap. Samt at Ipark sin satsnings pa de to
nye programmene, mat/natur og kultur, innen tjengistg et viktig middel for & gke kvinnelige
grunderes status. Ettersom det stimulerer og gi l#ditimitet til flere kvinnelige

entreprengrskap, og er basert pa kvinners forutsgtnfor virksomhetsdrift.

Studien viser tendenser til at motstand stimuleietinnelige grindere med uttalte
vekstambisjoner. Og at det er ulike stimuli somigd@r griinderne, bade positive og negative.
Og generelt ser barrierene og problemene ut tikapes motivasjon fremfor fortvilelse. For
kvinnene virker motiverte og med mye selvtillithende tar med seg inn i sitt arbeid. Men det er

en grense for hvor mye motstand grinderen taler, \fisksomhetens fokus endres.
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1. Introduksjon

I introduksjonskapittelet presenteres forholdendéakgrunnen til norsk entreprengrskap.

1.1 Kontekst

| denne oppgaven ses det nszermere pa hvordan kigenentreprengrer, med uttalte

vekstambisjoner og som har en virksomhet i tilkimgrtil inkubatoren Ipark Rogaland, opplever

stimulering av deres vekstambisjoner. Samtidig detspa hva som ligger bak oppstarten og
hvorfor malsettingene ble valgt. Dette vil forhapignis vaere med pa & oppklare valgene
entreprengrene i utvalget. Et gnske er at opplgemea som fremkommer kan kaste et lys over
den generelle situasjonen til kvinnelige entrepren@ Rogaland i den tidlige fasen etter en

bedriftsetablering i Norge i 2009. Tidlig fase attgil virksomheter som er 0-4 ar gamle.

Schumpeter karakteriseres ofte som en av de \itigsoretikerne innen entreprengrskap
(Spilling, 2006:21). Han sa entreprengren som @rkmft innen gkonomisk utvikling, gjennom

at entreprengren konstruerer nye kombinasjondraitien eksisterende balansen. Eksempler er
ravarer, teknologi eller produksjonsprosesser. efypene vil ikke bli vektlagt, men anse
entreprengren som en som starter virksomheterobeenyttes Low og Macmillan (Hitt, 2002)

sin definisjon;"Entreprengrskap er oppstart av nye selskap@riin oversettelse).

1.1.1 Bakgrunn

Entreprengrene befinner seg i en kompleks kont&lett.er mye de ma forholde seg til, og det
private og profesjonelle livet kan ofte blande degyrst blir det en presentasjon av Ipark, som er
en inkubator hvor de kvinnelige entreprengrenerebé&ginner seg, eller har veert i tilknytning til.

| oppgaven kastes et lys pa hva regjeringen gjwatffidvinnelig entreprengrskap skal gke, samt
hvordan en inkubator kan veere et virkemiddel fpagirke entreprengrer. Ipark samt ulike andre

statlige organer bli presentert ettersom de er pdedl forme konteksten til entreprengrer i Norge.

Problemstillingen forteller hva den som leder usdé&elsen gnsker a avdekke informasjon om i

lgpet av oppgaven (Jacobsen, 2005). Oppgavensepnstilling:

1. Hvordan stimulere vekstambisjoner hos kvinneligéngere?



For & kunne besvare spgrsmalet vil oppgaven tangspainkt i to teorietiske begrep; kapital og
legitimitet (neermere beskrevet i Kap. 2) Og to kaisgssparsmal utledes fra problemstillingen.

Forskningsspgrsmal kan sies & veere en spisseteuaggwoblemformulering (Blaikie, 2007).
a) Hvordan bedriftens kapital (finansiell, humawosial) relateres til vekstambisjonene?

Kapitalen kan ses pa som verktgyene til grindedgnen er ngadt til & sette mal som lar seg
realisere gjennom verktgyene til virksomheten. &mengrer med hgy dekning av kapital pa
alle tre omradene vil na lenger enn de med litétkbpNoe lakovleva (2007) og flere andre
har avdekket. Men hvordan entreprengrene forvalierkapital pavirkes av konteksten,

legitimiteten og personlige malsettinger for etaiblg av virksomheten.
b) Er der institusjonell legitimitet for kvinneligntreprengrskap?

Ettersom virksomheter er avhengig av legitimitet §in kontekst er det vesentlig & se pa
dette. P4 omrader hvor en aktgr ikke blir god&tyil hun motarbeides av sine omgivelser.
Og derfor er en ngdt til & se pa hvilke spilleregiem gjelder for den konteksten en skal
operere innen. Det regulative vil fungere som leagri fra myndighetens side, i et forsgk pa a
se til en viss standard pa virksomhetene som etzbhl®et normative aspektet er et mal pa
samfunnets verdisett og mal pa deres tradisjogjdatninger. Det vil veere enklere for en

kvinnelig griinder & etablere seg innen tjenestesektenn produksjon, ettersom det er det
kvinner tradisjonelt gjgr. Mens det kognitive fdlde om samfunnets kunnskap og hva de tar
for gitt. Et sentralt spgrsmal i denne oppgavenhegrdan anser samfunnet kvinnelige

grindere?

1.1.2 Norsk entreprengrskap

I Norge i 2009 eksisterer det en markant skjevfiongemellom kjgnnene og sysselsettingsform.

| et forsgk pa & eke verdiskapingen, skape balagséordeling av bade makt og ressurser
lanserte Regjeringen Stoltenberg 2 en plan forealteprengrskap blant kvinner, den 11. februar
2008. | dokumentet er det utarbeidet 12 tiltakt @®=rasjonelle ansvaret for tiltakene ligger hos
virkemiddelapparatet. Som er et offentlig organ dmstar av Innovasjon Norge (IN), Selskapet
for industrivekst (SIVA) og Norges forskningsradRR)). Disse tre kan sies a vaere regjerings
forlengde arm i arbeidet med malsettingen om feeeakpel flere kvinnelige entreprengrer. Det &
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starte sin egen bedrift, kan ikke sies a veere mt@ak fenomen. Dette fremkommer Klart i en
undersgkelse fra SSB(2009) om ansettelsesforméonrog kvinner i Norge i 2008 (n=2524).

Tabell 1 — Tradisjonelle yrkesroller for norske mem og kvinner

Kjgnn Arbeidstakere  Selvstendig naeringsdrivende
Kvinner 45 % 1.9%
Menn 47 % 55%

(SSB, 2009)

Tidligere undersgkelser (Ljunggren, 1998) visekwat 1 av 4 entreprengrer i Norge er kvinner.
Det er flere som argumenterer for at vi vil tjené gkt grad av kvinnelige entreprengrskap.
Regjeringen hevder at vi har et ikke realisert psitd ettersom menn dominerer i sa stor grad.
Og derfor lanserte at regjeringen Stoltenberg 2rgyen Soria Moria erkleeringen at det skulle
satses pa omradet. Handlingsplanen fra 2008, feetsdet et mal om at minst 40 % av

virksomhetene som etableres i 2013 skal veere gaghav kvinner (Departementene, 2008).

Virksomheter startet av kvinner og menn er tradigjp ulike. Kvinner etablerer gjerne i
servicesektoren. Mens menn tradisjonelt etableredyksjonsselskaper eller virksomheter som
driver med hgyteknologi. Derfor trenger kvinner drm kapital i oppstarten enn menn (Hisrich,
1990:216). Samtidig skal man ikke se bort ifrats@reom kvinner ikke har tilgang pa kapital i
like stor grad som menn, sa blir de "tvunget” tietablere lite kapitalintensive virksomheter.
Spilling (2006) argumenter ogsa for gkt kvinneligtreprengrskap, og han fremlegger fire
argumenter hvorfor det er viktig med en stgrre gradikestilling innen entreprengrskapsfeltet
enn vi har i dag

« Likestillingsargumentet - Begge kjgnn bgr ha de reammulighetene til & bl
entreprengrer, og hente de gevinstene som kanshgjetenom entreprengrskap.

« Ressursargumentet - Det at det er en klar hovedwektenn gjer at vi gar glipp av den
ressursen som kvinnene innebesitter, dette medfareamfunnet pa sikt gar glipp av

ressurser.



« Alternativargumentet - Ettersom kvinner er mindierérkisk orientert enn menn, sa
passer muligens kvinnen bedre som entreprengr enn m

» Diversitetsargumentet - Kvinner og menn er ulikedvat kvinner stenges ute ifra
entreprengrmarkedet, sa gar samfunnet glipp aardehe og ideene som kvinnene har.

Dette ettersom kvinner skaper en annen form fdeseimheter enn det menn gjar.

Hvis man ser pa antall mannlige og kvinnelig eneaprer er tallenes tale klar. Figuren under

viser prosessen i fire faser (Alsos, Ljunggren agefoss, 2000).

Figur 1 — Entreprengrskap i Norge

1: Intensjon 2: Forsgk 3: Etablere 4: Etablert
Kvinner Kvinner Kvinner Kvinner
18.7 % 1.6 % 72.7 % 56.3 %
K/IM K/IM K/IM K/M
40/6( 25/7¢ 25/7¢ 25/7¢

Tid >

Allerede i fase 1 sa ligger kvinner etter menn.evaser en at 1.6 % av alle norske voksne
kvinner og 5.3 % av alle voksne norske menn hadktr & etablerere en bedrift. Ut ifra tallene
som fglger etter dette, ser vi at andelen til megrkvinner holdes omtrent konstant. Dette betyr
at forholdet mellom kvinner og menn holder seg ifitaborhold til antall personer som forsgker
a etablere bedrifter i Norge. Mens pa de tre nfestene faller kvinneandelen til 25 %, og hvis
man fglger man tallene gjennom hele prosessengldé@rtfordelingen seg pa 25 % kvinner, og
75 % menn. Fase 3 forteller at av de som har fordakablere en bedrift, sa er det 72,7 % av
kvinnene som lykkes. Men det er en del som faNeettersom det er kun 56,3 % som fullfgrer
etableringsprosessen og ender opp med et selskagigids kan man se en klar forbedring i
feltet. For gjennom “global entrepreneurship matiit¢GEM), et organ som overvaker
entreprengrskap og verdens ulike land ser man dredang. Selv om Norge ligger 3. sist i
Europa og dette er langt etter regjerings malsgttBamtidig ser man i den norske delen av
GEM undersgkelsen at kvinneandelen pa entrepremwigiger pa 24 % i 2005. mens den har
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steget til 33 % i 2007. Men dette gjelder fremdekeme i tidlig etableringsfase innen
entreprengrskap. Tidlig entreprengriel fase tof@s intensjon om & starte en virksomhet, i trad
med undersgkelsen til Alsos et al (2000). Selv efned gledelig med en gkning i kvinneandelen

i fase 1, betyr det ikke at antall kvinner som ktedy en bedrift ngdvendigvis aker.

| GEM rapporten som har fokus pa kvinner og engegr (GEM, 2007). 41 land har deltatt i
undersgkelsen. Hvis man tar for seg personer sorethanske om & starte en virksomhet, og i
hvilken grad de fagler seg kompetent til oppgaveemkommer det et klart skille mellom
kjgnnene. Det fremkommer at 49,5 % av alle menrolig med dette gnske mener at de er
kompetente til & etablere, mens tallet for kvineeB6,2 % (GEM, 2007:36). Dette viser klart at

menn fagler seg mer kompetente enn kvinner til destarksomheter.

| Drake og Solberg (2003) fremkommer det at bl&hkvinnelige entreprengrer er etablerte, for
av kvinnene er 90 % samboere/gift, de har i gjerswitn2.1 barn samt en gjennomsnittalder pa
44.2 ar. Disse tre tallene kan tyde pa at den leliga entreprengren er voksen, og har gjort seg
ferdig med den mest krevende delen av morsrollaenrhun starter sin egen virksomhet. Noe
som igjen kan tyde pa at kvinnen har flere foki emmnnen, og dette kan stamme fra normativ

legitimitet og forventinger fra samfunnet, elleilmende potensial i kvinnene.

1.1.3 Ipark

Inkubatoren Ipark ligger pa Ullandhaug i Stavang@mnskapsparken som er Norges eldste, ble
etablert i 1993. Per januar 2008 var det 140 btednihed 710 ansatte til ved inkubatoren. Malet
er entreprengrer med gode forretningsideer. Enkat€ ha flere former; prosess, teknologi,

tieneste eller metode som kan kommersialiseregle®n ma veere kommersialiserbar innebzerer

at det ma utvikles produkter eller tienester som s@ges.

Gjennom et uformelt intervju med Marit Hagland 8bvember 2008, ble Ipark presentert. Og ut
ifra dette gkte nysgjerrigheten og lysten til & reermere pa situasjonen til de kvinnelige
entreprengrene tilknyttet Ipark. Det var overraskeover at kvinneandelen pa forskning og
utvikling (FoU) programmet var sa lav, samtidig sdet var gledelig & hgre at Ipark hadde

initiert to programmer som var bedre tilpasset keilge entreprengrer.



Inkubatoret en oppstartssentre for virksomheter. Per janu@® Zihnes det 20 inkubatorer i

Norge. Organisasjonen SIVA star bak etableringeimiavbatorene.

"En inkubator har til formal a stgtte opp utviklingv nye virksomheter i etableringsfasen.
Etablerere kan fa tilgang til lokaler og ulike foem for veiledning og statte’(Spilling,
2006:253).

Ipark’ har muligheten til & ta inn 10 personer per progéalig, altsd total inntil 30 personer. Og
disse skal ha en klart vekstambisjon for sin virkket. Det er ingen kjgnnskvoter ved Ipark, og
det er de beste ideene som tas inn ved sentekebdtoren er et sted hvor ideene kan vokse og
hvor entreprengren far hjelp til & lgse praktiskfordringer. En av baktankene med
kunnskapsparkene er gnsket om synergieffekter.aeal flere ulike bedrifter innen samme fase
samlet pa ett sted, gnskes det at ulike virksomeetkal hjelpe hverandre. Og ettersom
selskapene er nystartet sa faller disse inn unalegkrien sma og mellomstore bedrifter (SMB).
| falge Spilling (2000) sa har de sma 0-19 ansatens mikro bedriftene har 0-4 ansatte.

Ipark har tre programmer; forskning og utviklingp(F), mat/natur og kultur. | tabellen nedenfor
fremkommer noen ngkkeltall om programmene. Med maaf og kultur programmene er det

ogsa mulig for personer med forretningsideer sstaiire grad omfatter tjenester.

! (www.inkubator.nd.

2"SIVA er en nasjonal akter som skaper sterke véapmgsmiljg i distriktene gjennom &

etablere og forbedre nasjonal infrastruktur for kgping og innovasjon”ww.siva.ng



Tabell 2 — Programoversikt Ipark

Program Kvinneandel Krav om vekst — ansatte/omsetnig/ar
FoU 5% 5/5/5

Mat/natur Ca40 % 2/2/3

Kultur Ca35% *

FoU programmet har en sveert hgy andel menn stavidesomhetene som er vaert gjennom
programmet. Dette kan ha vaert en medvirkende dilsatkde to andre programmene ble initiert
hgsten 2007, men hovedgrunnen til utvidelsen en &thbedre tilbud. Kravene til vekst er
strengest pa FoU programmet. Dette begrunnes meitkabmhetene befinner seg i de mest
kapitalsterke miljg av de trd~or det er et krav fra Ipark at virksomhetene dkalminst 5

millioner i omsetning og 5 ansatte etter 5 ar. Rwat/natur programmet er kravet minst 2

millioner i omsetning og 2 ansatte etter 3 ar.

Mat/natur og kultur er to programmer som ble stasten pilotprosjekter i 2007. Prgvetiden ble
satt til 2 &r. Selv om programmene er likere segellom enn FoU programmet, sa er ikke
vekstkravene like. Samtidig som det er noe uklavortlan en skal kommersialisere
kulturopplevelser, noe som var en av padrivernédite programmet. Mat tradisjonen star sterkt
i Rogaland, blant annet med den arlige gladmaivéden i juli i Stavanger. Formalet med dette
programmet er ogsa a knytte kommersialisering okstvepp mot produkter og tjenester
giennom entreprengrene pa mat/natur programmek g valgt mer lgst definerte vekstkrav
til entreprengrene. Det heter at det skal veeretwklingspotensial, og en motivasjon for
utvikling og vekst i virksomheten. Samtidig som d#tal arbeides mot deltagelse pa det

nasjonale eller internasjonale markedet.

Selv med en andel menn som har veert gjennom Fogtaronet pa 95 %, sa erkjenner Hagland
at det kun vektlegger kvaliteten til ideene. Saigtisom hun trekker frem, en ting er at FoU
entreprengrer er ngdt til & selge ideen eller gamddil en bedrift, noe som er vanskelig nok. Det

blir ikke lettere dersom det er en kvinne som slatie ideen. | den situasjonen sa blir det en
7



dobbelutfordring for den kvinnelige entreprengrettersom hun ma overbevise kjgperen om at

produktet er godt og at hun er kapabel som entngpre

Samtidig bar ogsd Skape®nsom er et etableringssenter i Stavanger, treftees. Dette er et

senter som tilbyr assistanse til personer som @réskearte virksomheter.

1.2 Argumentasjon for valgt problemstilling

| denne oppgaven ses det neermere pa hva som epan&dtimulere vekstambisjonene for de
fem kvinnene. En stimulus er noe som skaper ersj@ak en person, i denne oppgaven skal det
forstds som eksterne hendelsen som far griindéreble videre med sin virksomhet og @nske
vekst pa ett eller flere omrader. Stimuliene skaistds som elementer som befinner seg i
omgivelsene til entreprengren og virksomheten. 8elvstimulering er et bredt begrep, sa er det
hensiktsmessig & ga ut vidt, nettopp fordi kvinnéngtvalget har startet sveert forskjellige

virksomheter og opererer i ulike kontekster.

Det er viktig & undersgke dette fordi det er ettsskille mellom mannlige og kvinnelige
entreprengrer. Og dette fordi den tradisjonelteritturen ser pa begge kjgnnene, ikke kvinnelige
entreprengrer isolert. Et element som spiller esentlig rolle i etableringsprosessen og
fastsettelsen av mal er anskaffelsen av ressubderich, 2006). Ressurser vil bli klassifisert i
kapital og er et tredelt begrep; finansiell-, humag sosial kapital. Utgangspunktet for denne
delingen ligger i kapitalbegrepet til Burt (2000ette fordi det virker lite hensiktsmessig kun a

se pa finansiell kapital.

Ettersom det har veert lite fokus pa kvinnelig emteearskap, er det hensiktmessig med en
eksplorativ undersgkelse blant kvinnelige etab&erered uttalte vekstambisjoner (Jacobsen,
2005). Dette for & forsta de grunnleggende forhmddeutvalget og hvordan de stimuleres i deres
arbeid. Ved a forta dybdeintervjuer vil det fremkom hva som kjennetegner, motiverer og
stimulerer griinderne i forhold til videre vekstitkeomhetene. Motivasjonen til de kvinnelige

entreprengrene kan sies a veere den indre kraftenf&ode til & starte virksomheten og sette
malene. Og fra en undersgkelse som omhandler rsiivdil & starte egen virksomhet blant

kvinnelige (n=403) entreprengrer i Frankrike (Orh@001). Her presenteres syv grunner i

3 www.skape.np



rangert rekkefaglge. Svarene skaleres fra 1-5, derikke viktig og 5 = sveert viktig

motivasjonsfaktor.

Tabell 3 — Motivasjonsfaktorer for franske kvinnelige entreprengrer

Motivasjonsfaktor i oppstart Faktorens styrke
1. Selvstendighet 4,26

2. Utrette noe pa egenhand 4,19

3. Skape jobber 3,2

4. Inntekt 3,11

5. Delta i gkonomisk utvikling 2,79

6. Makt 1,95

7. Sosial status 1,91

Tabellen er ment som bakgrunnsinformasjon i fortiblgnalyse kapittelet til oppgaven.

Entreprengrene i utvalget har giennomgatt helegssen fra fase 1 til 4, i figur 1, sa er det
interessert & se hva som ligger bak dette. Ettedstrer sa mange som faller av underveis, sa er
det tydelig at kvinnene i utvalget har noe som gairde kommer seg gjennom hele
etableringsprosessen. Derfor vil det frembringesriov nettopp kvinnene i utvalget endte som
virksomhetseiere. For et utgangspunkt er at ergreggskap ikke er en medfgdt egenskap, men
noe som kan utvikle seg gjennom interaksjon medeantennesker, erfaringer og utdanning,
samt enkelte andre faktorer. Som figur 1 viserrsskjer den stgrste forandringen mellom fase
1: Intensjon og fase 2: Forsgk. Dette vil bli tattd i det videre arbeidet og det ses pa hvorvidt
kvinnene i utvalget har noen klare egenskaper spm & de befinner den minoriteten som

norske kvinnelige entreprengrer kan sies a veere.

Grunnen til at kvinnene i utvalget er trukket ut,ferdi de enten befinner seg eller har veert
giennom programmene til Ipark bade av praktiskesppienog fordi det er naturlig & velge et sted
hvor det er entreprengrer med uttalte vekstamhbgsjo®amtidig som disse kvinnene har

giennomgatt et kvalitetssikret system gjennom eptaksprosess.



1.3 Feministisk teori

Det er vanskelig & omtale Ipark sine to nye prognam mat/natur og kultur, uten a komme inn

pa feministisk teori. For kvinneandelen ved FoUgpammet er kun 5 %, noe som er lavt bade i
forhold til regjerings mal om entreprengrandel blarinner pa 40 % innen 2013, men ogsa som
intuitivt bar vekke undring hos folk flest. Hvistder slik at Ipark er ngdt til & introdusere to nye

programmer for at kvinneandelen skal gke, kan yhi# pa at ledelsen ved Ipark har kommet
frem til at kvinner og menn er ulike i sin tilnsermgitil oppstart av nye virksomheter. Harding

(1986) argumenterer for at menn og kvinner verkelike eller ulike. Pa enkelte omrader er de

like, og pa andre er de ikke. Problemet med Folgammmet er at det favoriserer egenskaper
som mannlige entreprengrer besitter, i hvert fill de to kjgnnsrollene er i dag. Med dette

fremstar kjgnnsrollene i et postmodernistisk s¥ik,Llgunggren (2002) presenterer det.

1.4 Avgrensninger og avklaringer rundt entreprengrskap

| del kapittelet presenteres omradene som er tfedadbppgaven, og begrepene avklares.

Det er flere forskere som har presentert teorier mordan personligheten til den klassiske
entreprengren fungerer. De personlige egenskapmnebsskriver entreprengren er en person
som er opportunistisk, innovativ, kreativ, fantaijifidérik, proaktiv og endringsagenter (Chell,
1991:8). Men ogsa mer maskuline assosiasjoner $mmgllingskraft, konkurranse, initiativ,

ambisjoner, rikdom. Mens kvinner er tradisjonetbiandet med andre verdier.

Men i denne oppgaven jobbes det ut ifra en antageisat alle som gnsker det, kan etablere sin
egen virksomhet. Samt at den fgdte entreprengren sosial konstruksjon. Selv om Begley og
Boyd (1987) er blant de som har argumentert fopeasonlighetstrekk er avgjgrende for en
entreprengr og oppstarten av en virksomhet, séakademia i senere tid gatt vekk fra dette
synet. Det er eksempelvis ingen sammenfall mellontreprengrens personlighet og
karaktertrekk i forhold til en suksessrik oppsfarten virksomhet (Sandberg og Hofer, 1987). |
oppgaven defineres en entreprengr som en personstmer virksomheter. Samtidig som
entreprengr og grinder sidestilles. Dette fordnddai kommer fra tysk og betyr grunnlegger av
virksomhet. Eller evnen til & starte forretningsgigs virksomheter (Spilling, 2006:13). Selv om

dette er en snever definisjon, sa fremstar detteetchensiktsmessig valg.
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Spilling (2006) papeker at oppstart av en virksoidjennomgar en bestemt lineaer utvikling
som normalt bestdar av fem faser; idégenerering, stapiing, vekst, modning og

stagnasjon/tilbakegang. | oppgaven ses det paoritketer som befinner seg i fase 2: Forsgk.

| oppgaven vil begrepene virksomhet, selskap ogitbéaingere likestilt. Dette for at spraket blir
rikere ved a kunne anvende tre begreper fremforSatint at store deler av litteraturen som
benyttes skiller ikke mellom mannlige og kvinnelgg@reprengrer. Det vil derfor bli presisert for

undersgkelser som kun omhandler kvinner.

1.5 Oppgavens oppbygging

| kapittel 1 vil veere en introduksjon til oppgavemesentasjon av problemstillingen og noe om
konteksten til entreprengrene. | kapittel 2 presest teoridelen av oppgaven. Her kommer
presentres flere aspekter pa entreprengrskap. et ligger pa kvinnelige entreprengrer og
deres vekstambisjoner. Samtidig ses legitimitgsidv tre dimensjoner, regulativ, normativ og
kognitiv. En vesentlig del av kapittelet er ogsaikbrpa barrierene som mgater kvinnelige
entreprengrer. Kapittel 3 viser metoden i oppga@staene i denne oppgaven er samlet inn
giennom dybdeintervjuer med kvinnelige entreprenpéelpark. Ettersom oppgaven er basert pa
en eksplorativ tilneerming sa vil entreprengrenerslativt fritt i intervjusituasjonen. @nsket er
tilstrekkelig med informasjon slik at man forstaohfor entreprengrene har de vekstambisjonene
som de har, og malene de har satt for virksomhetizrge Ettersom oppgaven har en eksplorativ
fremgangsmate vil det ikke vaere noen hypoteser, mettar produsere en intervjuguide basert pa
teoribidragene til oppgaven. | kapittel 4 presesdgervirksomhetene til de kvinnelige
entreprengrene. Samt at det bestar av oppgavenisi egmnalyse. Og det er en omfattende
diskusjon og analyse av dataene i forhold til e presentert i kapittel 2. Kapittel 5 er
oppsummering og oppgavens konklusjon.
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2. Teori

Fokuset til oppgaven ligger pa stimulansen bak teehkbisjonene til de kvinnelige
entreprengrene. Denne skal undersgkes i lys tondjoeer. En intern i form av entreprengrenes
og virksomhetenes kapital, samt vekstambisjonetetapp mot disse. Og en ekstern i form av

tre ulike typer legitimitet knyttet opp mot de kwiglige griindernes rolle og posisjon.

| oppgaven vil Nahapiet og Ghoshal (1998) sin tentdgi for & klassifisere vekst bli benyttet.
Denne omfatter en gkning i en eller flere av total kapitaltyper; finansiell, human og sosial
kapital. Og det er de tre fgrstnevnte malene pa&aagom vil bli brukt for & ansla vekst i de fem

virksomhetene. Noe det returneres til i del kaptéd.

2.1 Interne forhold for vekst
I denne delen av oppgaven presenteres teorierytiknde interne forholdene for vekst i

virksomheten og teorier knyttet opp mot kapitalsen griinder kan benytte for & sikre vekst.

2.1.1 Vekstambisjoner

Ved & omtale vekst i virksomheter, er det natudligge pad malsettingen og entreprengrens

vekstambisjon for virksomheten. Disse to stgrredsghofte veere sammenfallende.
"Malsettingene bygger pa visjonene, forretningsideg analysene.{Jenssen, 2006: 51).

Jenssen (2006) skisserer en sekvensiell utviklingraforretningsplan. Visjon, forretningsidé,
beskrivelser, analyser, malsetninger, strategierhagdlingsplan. Han argumenterer for at

planlegging er en god mate hvis en skal redusek&arbeten, noe sitatet under viser

"A dra i gang en ny forretningsidé uten en forreigsplan, er som & g pa baertur med bind for

gynene”(Jenssen, 2006:39)

Drake (2003) sin rapport for statens neerings odrikiisutviklingsfond (SND, na IN)
fremkommer det at kvinnelige griindere gnsker veks forskjellige retninger. En gruppe har
vekstambisjoner, og gnsker vekst i lokal, nasjatial internasjonal dimensjon. Spilling (2006)
viser at en klar overvekt av norske entreprengnsker & satse lokalt. Noe som kommer klart

frem i tabellen under
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Tabell 4 — Satsningsomrader

Lokalt Nasjonalt Internasjonalt

76,6 % 22,1 % 1,8 %

(Spilling, 2006:110)

Den andre gruppen gnsker og har planer om vekst,deeendelige malet ikke er avklart. | den
siste gruppen er de som vil vokse med formal deseltksomheten. Blant de som ikke har
vekstambisjoner er det ulike grunner til dette.dsak kan ligge i lokaliteten til virksomheten,

eller at enkelte nylig har fortatt en stgrre ineesty og trenger stabilitet fremfor vekst.

Videre har Gundry og Welsch (2001) undersgkt vinkiseter med kvinnelig eierskap i USA, og
de hadde en survey (n= 832) blant kvinnelige entiregrer. Ut ifra undersgkelsen kommer det
frem at det eksisterer et tydelig skille mellomkswmheter med hgy og lav vekst. Der det
eksisterer hgy vekst, sa var virksomhetene megyéhge til & satse pa markedsutvidelse, nye
tekologiske muligheter, oppsgke nye kilder til gittefinansiering, planlegge operasjonene til
virksomheten bedre og se til at det skjer orgajosastvikling internt i virksomheten enn de
med lav vekst. Selskapene som var klassifisertyi vekst kategorien hadde 23 % eller hgyere
arlig gkonomisk vekst, mens de som faller i lavstekategorien hadde inntil 6 % arlig vekst.
Bedrifter med arlig gkonomisk vekst p4 mer enn 2M@#ttales gjerne som gaselle bedrifter
(Gundry og Welsch, 2001:465). Det fremkommer ogs& som bryter med en radende diskurs.
For det viser seg det ikke er et skille mellom kenog menn i forhold til at det er kun menn
som gnsker & satse som entreprengrer, mens kvienaner passive og forsiktige. | artikkelen
fremkommer det at det er et klart sprik interntiblevinnelige entreprengrer. Ut ifra dette kan en
fastsla at kvinnelige entreprengrer virker som egr imeterogen enn homogen gruppe, som
tidligere antatt. Derfor blir det alt for lite piesa fremlegge en pastand som laser den kvinnelige
entreprengren til en smal kategori. Dette er nom stwttes i en artikkel av Du Rietz og
Henrekson (1999). De tar utgangspunkt i en pastandat kvinner underpresterer i forhold til
menn. Men nar det ble testet hvorvidt mannlig omhkelige entreprengrer er ulike nar det angar;

salg, fortjeneste, ansettelser og ordrer/bestdiinga viste deres data at det kun er pa salg at
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kignnene skiller seg. Og en vesentlig presiserinat selv om kjgnnene skiller seg pa salg, sa er
det ingen signifikant forskjell nar det angar fertgste (Du Rietz og Henrekson, 1999:9).

| det videre arbeidet fra Gundry og Welsch (2004) kcGregor og Tweed (2003) foretatt en
undersgkelse (n=1653) om entreprengrer og ekspansfo New Zealand. | likhet med
regjeringen Stoltenberg 2, sd w@nsker ogsa regmmindgeres mer vekst blant landets
entreprengrer. McGregor og Tweed (2002) viser at Mealands entreprengrer er segmentert
likt som i resten av vesten. Undersgkelsen visesedttilliten til mannlige og kvinnelige
entreprengrer er ulik, noe som har en effekt péepréngrens hverdag. Dette begrunnes i at
entreprengrens verden er lagt opp til & falge m@memisser. Det finnes et nettverk program
rettet mot kvinnelige entreprengrer pd New Zealaldmen into Self-Employment Network”
(WISE). Fokus ligger pa intragruppe forskjeller lddneter mellom kvinner i forhold til andre
kvinnelige griindere. Bade den reelle veksten ogtagkbisjonen for kvinnene som har veert
gjennom WISE programmet har hgyere vekst enn deikkenhar veert gjennom programmet.
Dette viser nytten av mentor og nettverkstiltak éotreprengrer, og seerlig for de som har lave

ambisjoner og lav opplevd vekst i virksomheten.

Tabell 5 - Kvinner i WISE nettverket og vekst

Ikke deltatt i WISE  Deltatt i WISE Gap

Kvinner som har utvidet til andre48,3 % 572 % 8,9

omrader siden oppstarten

Kvinner med gnske om ytterligeret3,9 % 69,1 % 25,2

vekst etter en ekspansjon

Tall fra McGregor og Tweed (2002:434)

Davidsson (1989) undersgkte hvordan svenske virkstseiere/ledere (n=540) ansa
vekstambisjoner og hvilken effekt det ville ha pea$ arbeidshverdag. Resultatene gav en liste
med 8 faktorer, der punkt 1 er den viktigste fagtor forhold til vekstambisjoner og effekten det

vil ha for virksomheten ved en faktisk gkning i devnte faktoren (min oversetting).
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Tabell 6 — Faktorer og vekstambisjoner

Rangering Faktor Faktorens styrke

1 Private gkonomiske midler — sgrge for solid innte@t385
og andre fordeler

2 Tilfredse ansatte — generell forngydhet blant Gg28
ansatte

3 Bevare kontrollen over operasjonen i virksomheten0,256

4 Selvstendigheten — kunder lanetakere og leverandd,252

5 Egen arbeidsmengde - mengden bgr ikke ©]138
uhandterlig

6 Kvaliteten — bevare kvalitet pa produkt og tjeneste 0,074 NS

7 Arbeidsoppgaver — muligheten til at de besPe056 NS

oppgavene dominerer hverdagen

8 Stabiliteten — muligheten til & overleve kriser fd,038 NS
virksomheten

Faktor 6-8 er ikke signifikante.

| en senere undersgkelse sa fremlegger Wiklundid®sen og Delmar (2006) data som forteller
om motivasjonen til kvinnelige entreprengrer i hadHil vekst i virksomheten i forhold til atte
ulike faktorer. Det presenteres kun de tre fakteresom stimulerer sterkeste til vekst i
motivasjonen. Det er verdt & merke seg at det ikéelt de samme som i undersgkelsen til
Davidsson (1989). For selv om det kun er tre tesdlesom en kan lese ut av data materialet, sa
er de til gjengjeld klare (Wiklund et al, 2006:128)
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Tabell 7 — Faktorer og vekstambisjoner for svensk&vinnelige entreprengrer

Faktor Beskrivelse Styrke

1 Selvstendighet - En gkning i frinetsfglelseretitreprengren har den 0,30

sterkeste effekten pa vekstambisjonene til entregren.

2 Kontroll - Hvis entreprengren opplever veksni gpplevelse av kontroll, 0,19 NS

bidrar dette til et starre gsnske om vekst.

3 Personlig inntekt — gkning i personlig inntekteiztilsynelatende til et 0,19 NS
sterkere gnske om vekst.

Problemet med undersgkelsen er at sveert fa kvifm¥dl), og i tillegg er det kun den farste
faktoren som er signifikant, men man ser klartehtstendighet er den sterkeste for de kvinnelige
entreprengrene i undersgkelsen. Hvis man tarefgrdet som mennene svarte i undersgkelsen,
sa er disse resultatene signifikante, men herteerdéaktor som skiller seg klart ut ifra de andre.
For hvis de ansatte trives, sa er det den stgdadeiveren til at mannlige entreprengrer blir

motivert til & jobbe for mer vekst i virksomheten.

Nar entreprengrer skal male vekst, sa viser unkelsen (n=55) av Wiklund et al (2006) at
omsetning/salg og gkning i antall ansettelser elodaest populeere, fulgt av de som foretrekker
en kombinasjon av flere indikatorer. Og med jobbfagjon som den fjerde mest populeere, kan

det sies a veere subjektiv kontra de to farste somee objektive.

Gjennom forskning pa vekstambisjoner til mannligekeinnelige entreprengrer sa fremkommer
det en forskjell p& menn og kvinner pa dette ontradiehn, McKenzie, Travis og Wiley (1988)
oppdaget at der menn er mer opptatt av vekst i @kiske faktorer og det kvantitative aspektet,
sa vektlegger kvinner de sosiale faktorene og hamez kvalitativt rettet fokus pa vekst. Brush
(1992) bekrefter ogsa dette gjennom sin forsknitgn presiserte at kvinner foretrekker en mer
diversifisert vekst i virksomhetene sine fremforeanydig vekst i det skonomiske. Eksempler pa

ikke-gkonomisk faktorer er jobbtrivsel eller kvatién pa tjienestene virksomheten leverer.
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En dikotom deling tilsier at det er en gruppe sarsker vekst og en som ikke gnsker vekst. Cliff
(1998) avdekket at kvinner er forsiktig med & astyat de @nsker vekst innen gkonomien
ettersom en satsning mot dette kan medfare at andlema bortprioriteres. | tillegg er det sa
mange som 84 % som svarer at de ikke gnsker vikss@nm de fgler at de har nadd sin grense,
og @nsker ikke at jobben skal ga utover privatliveet virker altsd som at kvinner i
utgangspunktet ogsa ansker vekst pa lik linje medmmmen kun til et visst punkt. Samtidig sier
sa mange som 20 % av kvinnene i undersgkelsen ikel@nsket vekst, ettersom de forbinder
vekst med mer arbeid i selskapet, mer arbeid enongdker. Og blant de som ikke gnsket vekst,
var det 32 % av kvinnene vil heller prioritere amdiaktorer enn kun gkonomi. Disse trakk frem
at de heller gnsket en kvalitativ enn kvantitatdkst i virksomheten. Kvalitativ vekst kan ses pa
en utvidelse av human kapitalen, gjennom at det@nsidegner seg flere ferdigheter som vil
bidra positivt til resultatet til virksomheten. Blade kvinnene som gnsket vekst, fant Cliff
(1998) at 17,5 % av kvinnene presiserte klart apilgket at virksomheten skal vokse. Men selv

disse var klarte pa at de kun gnsket en smartkfiy®g kontrollert vekst.

Forskning og undersgkelser gijennom de siste 30ednan avdekket mye rundt driverne til
entreprengrer og vekst i deres virksomheter. FEerdisse er sentrale i denne oppgaven. Nettopp
fordi variablene fremstilles dikotomt, sa blir rééatene klare. Under presenteres noe forskning i
tilkopling til sosial kapital og enkelte drivererackan sies & ha en effekt pa entreprengren og
virksomheten. Den sosiale kapitalen sier noe orhdlolet mellom mennesker. Dette gjelder
bade for interne forhold i en virksomhet og mellamsatte og eksterne personer. Og den kan
fare til flere goder for virksomheten, inn undende kategorien faller blant annet nettverk. Og
sosial kapital i form av et nettverk er det den sargjer virksomhetens suksess, i samspill med
virksomhetens andre ressurser (Burt, 2000). Virksster og entreprengrer trenger ressurser for
a oppna gode resultater. Flere ressurser fgrdsetire resultater. Det & ha nok gkonomiske
ressurser tilgjengelig vil ofte veere en avgjarefadeor for veksten til en virksomhet. Tilgang pa
kapital er noe som farer til gode resultater foksomheter (Cooper og Gascon, 1992). | forhold
til utdanning, sa viser flere undersgkelser entpokorrelasjon mellom hgy utdanning og gode
resultater til virksomheter, og Cooper og Gascof89f) paviste en sammenheng mellom
entreprengrer med hgy utdanning og gode resultatéreprengrer med tidligere arbeidserfaring

lykkes i stagrre grad enn de entreprengrene utanirgf Boden og Nucci (2000) viser at tidligere
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arbeidserfaring kan veere en bidragsyter til eksterresultat for virksomheter. Og entreprengrer
som har kunnskap om innhenting av kapital har etrtkfortrinn som entreprengrer og
strategidannelse (Watson & Robinson, 2003). Sagedidet slik at entreprengrer med erfaring
fra en lignende bransje som starter en virksomhat tilsvarende bransje sa vil dette gagne
entreprengren (Chandler, 1996).

2.1.2 Kapital

Gjennom intervjuer vil griinderens kapital bli kagt pa et gitt tidspunkt. Samt en beskrivelse av
utvikling fra virksomhetens oppstart og frem tilag. Flere undersgkelser har pavist koplingen
mellom vekst og kapital. Og en av de seneste eoviaka (2007) som viste at finansielle

ressurser korrelerer positivt med virksomhetensliats

Under faglger en spesifisering av de ulike kapitabldene, og kapital begrepet deles i tre;
finansiell, human og sosial (Burt, 2000). De tcsfarkan sies a tilhgre en person, i motsetning til
sosial kapital som tilhgrer virksomheten eller eappe personer. Samtidig som de i stor grad er
bundet opp mot produksjon (Burt, 2000:282). Foafiisielle midler er ngdvendig for & drive
med produksjon, mens humankapital er ngdvendipdarbeiding av produktet. Samtidig er det
mulig a dele de tre kapitaltypene i to hovedkategoFor den sosiale handler om anskaffelse av
klienter og leverandgrer, og er derfor med pa fsera potensialet som finnes i den finansielle
og humane kapitalen (Burt, 2000:282).

lakoleva (2007) har undersgkt sammenhengen me#ssurser og resultat for nye virksomheter.
For det er en sammenheng mellom nok ressurser ag gsultater, dette gjelder bade ressurser
av gkonomisk og ikke gkonomisk karakter.

| forhold til kapital og legitimitet er det natuglid se pa barrierene som eksisterer mot kvinnelige
entreprengrer i stgrre grad enn for deres manrkakeger. Alsos (2006) presenterer seks
barrierer som vanskeliggjar kvinners entreprengrsidorge, og barrierene hindrer tilegnelse av
kapital.
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Tabell 8 - Barrierer for kvinnelige entreprengrer i Norge

Barriere Beskrivelse

1 Erfaringer og kunnskap Eks. Mangel pa rett utdenreller generelle kunnskaper om

entreprengrskap

2 Nettverk Eks. Ved at kvinner ikke har like resstierke personer som

menn i sitt nettverk kan dette veere en barriere

3  Tilgang pa kapital Eks. Kvinner entreprengrer faindre lan enn menn av

finansinstitusjoner

4  Omsorgsansvar og Eks. Kvinner patar seg tradisjonelt mer ansvarhigsarbeid og

likestilling i hlemmet  hjemmet enn menn

5 Entreprengrskap som Eks. Oppfattelsen om at menn er bedre som entreger®enn

kjgnnet fenomen kvinner, en kognitiv barriere

6  Strukturelle barrierer Eks Kvinner velger utdamnitradisjonelt, noe som medfarer
lavere finansiering grunnet at kvinner ofte starter

tienestebedrifter fremfor produksjonsbedrifter

Tabell fra Alsos (2006)

Et ekspertpanel undersgkte 12 forutsetninger fdesesss, samtidig som de vurderte disse
forutsetningene for & finne det starste problemetehtreprengrer. | tabellen under presenteres

de viktige forutsetningene og problemene for vedtkentreprengrskap (Jacobsen, 2002:20).
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Tabell 9 — Betingelser for vellykket entreprengrska

Viktig forutsetning Starst problem

1 Finansiell statte 1 Finansiell stgtte

1 Utdanning og oppleering 2 Offentlig politikk

3  Offentlig politikk 3 Kulturelle og sosiale normer

4  Kulturelle og sosiale normer 4 Markedstilgang

5 Markedstilgang 5 Arbeidskraft

6 Forskning og teknologi overfgring 6 Forskningteknologi overfaring

7  Offentlige programmer 7 Nettverk

8 Exitmuligheter 8 Kommersiell og  profesjonell
infrastruktur

9 Adgang til fysisk infrastruktur 9 Adgang til fygH infrastruktur

9 Arbeidskraft 9 Offentlige programmer

9 Kommersiell og profesjonell infrastruktur 11 Ewitligheter

9 Nettverk 11 Utdanning og oppleering

2.1.2.1 Finansiell kapital

For de fleste virksomheter er gkonomiske midlengdvendighet. Her regnes bade egenkapital,
midler fra investorer eller stgtte fra virkemiddgbaratet som finansiell kapital, samt
virksomhetens fysiske ressurser. For tilgang panfiiell kapital er en forutsetning for a drive
virksomhet av kommersiell karakter. Finansiell kabier en vesentlig del av oppstarten av

virksomheter. Og dette er den tredje barrieren gdsos (2006) presenterer i forhold til
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kvinnelig entreprengrskap. For hvis det er vangkedi for kvinner a skaffe ngdvendig kapital til

oppstarten, sa vil dette fungere som en barrigrevimnelige entreprengrer.

Det er en Klar skjevhet i fordelingen av kapital iogtekt mellom norske menn og kvinner.
Spilling (2005) viser at kvinnene er klare tapeéghggge omrader. Dette medfarer at kvinner har
reduserte muligheter til & investere i sine virkseter, og det kan medfare mindre lan fra banker
0g andre investorer. Funnene er oppsummert i tdBell rene tall var gjennomsnittsinntekten til
kvinner 143000, og 234000 for menn. Nar det gjeldgaital, sa er denne enda mer i disfavar for
kvinnene. Selv om Spilling (2005) fremlegger dadansviser en positiv utvikling fra 1999 til

2002, gjenstar det fremdeles mye progresjon inn&@etrom likestilling naes.

Tabell 10 — Fordeling av inntekt og eiendeler i Naye

Inntekt (tall i %) Eiendeler og kapital (tall i %)
Ar 1999 2002 1999 2002
Kvinner 37,9 38,4 34,6 35,7
Menn 62,1 61,6 65,4 64,3

Hentet fra Spilling (2005:220)

Finansiell kapital er et viktig element for entrepgrer. Faktisk sa trekker Bulte (2005) dette
frem som det vanskeligste elementet i etableringenderfor ogsa det starste hinderet. Hun
presiserer at kvinner ofte ma ty til "kjeerlighetsger”, noe som innebeerer 1an fra venner og
familie. Hvis dette er en vesentlig lanekilde foirknene, sa er sjansen stor for at vi gar glipp av
mange kvinnelige entreprengrer, ettersom de ikked& lanene som de trenger til & starte
virksomheter. Det fremkommer at l1ane og tildelevegkonomiske midler anser kvinnelige og

mannlige entreprengrer som ulike, samtidig som nelige ikke var & regne som ideelle

entreprengrer (Alsos, Isaksen og Ljunggren, 200%).6 Noe som kan vaere arsaken til at

kvinnene far tildelt mindre gkonomiske ressurser eannlige entreprengrer.

En undersgkelse viser at kvinners startkapital iedre enn menns. Der kvinner i gjennomsnitt
far $ 11000, sa har menn $ 22000 i oppstartskagiBaush, 1992:14). Med denne
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skjevtildelingen er det forstaelig at kvinner hamegd venner og familie om lan. Selv om tallene
er litt gamle og fra USA, er de en god indikatorhpér skjevt tildelingen av finansiell kapital

kan veere. Ifglge Abelsen (2007) vil tilgangen p& messurser og fysiske eiendeler kunne
fremme vekst i finansiell kapitalen. Det er vangkel se fremover og forestille seg utvidelser,
hvis en har knapt med ressurser fra fgr. Regjenirigen gjennom virkemiddelapparatet, som

bestar av bl.a. IN, SIVA og NFR, pavirke aktareamsevilger midler til entreprengrene.

2.1.2.2 Human kapital

Kategorien innefatter entreprengrenes kompetangenskaper og utdanning av formell og
uformell karakter. Intelligens og evnen til & gjemfare oppgaver er ogsa blant elementene i
human kapital (Burt, 2000:282). Det er flere maeilegne seg human kapital. Som a ansette
flere, eller gke kunnskapen til de som alleredaresatt, altsa en kvalitativ versus kvantitativ
ekspansjon. Kompetanse kan ses pa som verktgyeeprmemgren har til & drive sin virksomhet.
Abelsen (2007) mener at en virksomhet med kunnsikapansatte vil det veere et godt grunnlag
for videre vekst i human kapitalen. | denne kat@goav kapital vil en ogsa finne self-efficacy
(SE). Bandura (1997) presenterer dette som et sagnep for troen pa egne ferdigheter, og at
en kan lgse oppgaver og evnen til & motstad utfogeri Samtidig som SE kan bidra til at
handlinger i starre grad farer til de malene sonsadt. lakoleva (2007) undersgkte koplinger
mellom human kapital og i hvilken grad det pavirkesultatet til virksomheter, og fant flere

koplinger.

Figur 2 — Positive koplinger mellom humankapital, essurser og resultat

Ressurser
—
Human EO Virksomhetens
kapital > —_
resultat
- SE .

Figur utarbeidet ut ifra de gyldige koplingene i t@aalet til lakoleva (2007)
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Ettersom funnene til lakovleva (2007) er omfattendé det kun bli en kort presentasjon av

disse. Hun avdekket flere momenter. For entrepersautdanning, erfaring, SE og EO har alle
positiv effekt pa virksomhetens resultat. Samt @inderens SE, pavirkes av entreprengrens
utdanning og erfaring. Og entreprengrer med myariag vil ha mer ressurser enn de med lite

erfaring. Og flere ressurser for virksomheten fdgiteakt EO for griinderen.

2.1.2.3 Sosial kapital

Sosial kapitalen bestar av de relasjonelle sidérentreprengren. Virksomhetens sosial kapital
befinner seg mellom ansatte samt i relasjonen melémsatte og eksterne personer. Som
forholdet til andre entreprengrer, kunder og venddtsa kontakter av formell og uformell

karakter.
Et sitat av Bill Gates, grunnlegger av Microsotinkbelyse verdien av partnere
"Our success has really been based on partnerdgtops the very beginning.”

Nettverk er den andre barrieren som Alsos (2006) presenterekvinnelige entreprengrer.

Samtidig skal det selvsagt papekes at dette gekgteimiddel for entreprengrer, men det kan bl
et problem i de tilfellene hvor det er nettverk skwmner stenges ut ifra. Saerlig der nettverket
benyttes til & fa tak i nadvendige ressurser tiksomheten. Markeder kan ses pa som en
konkurranseplass, hvor virksomhetene kjemper ondémes oppmerksomhet og penger. En
person som kjenner og samhandler med mange andnarkedet, enten om det er med

konkurrenter eller personer fra andre bransjer,di@s & ha et stort nettverk (Burt, 2000).

En entreprengr bar ha oversikt over flere omrad@pstartsfasen. Og det er mange tips som kan
hentes inn fra andre som har veert gjennom den sgmosessen. Dette er noe av tanken bak et
nettverk, for ved & bruke nettverket kan en mirigksatsen pa informasjonssgk og konsentrere
seg om virksomhetens kjerneomrade. Og gjennom dtt giwiklet nettverk vil entreprengrens
fortjeneste pa investeringen gke (Burt, 2000:28t)nettverk er sammensatt av flere koplinger
med varierende styrke. Sterke og svake band ereteghelser pa hvor godt kontaktene i
nettverket henger sammen. Der de sterke bandergebyg gjensidig tillitt mellom personer
som kjenner hverandre godt og som kan veere tidkoeveSa er de svake bandene mindre
forpliktende, mer sporadisk og gir ny informasj@pilling, 2006:199).
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| et forsgk pa a definere begrepet sosial kagital,Burt (2000) beskrevet to tilneerminger. Den
ene er at nettverk gir tilgang til personer medkehge egenskaper. Og hvordan en skal navigere
seg frem i nettverket for & fa tak i det som trefagsa lgse et problem. Den andre maten er at
sosial struktur er en egen form for kapital. Détégrunnes med at personer med stort nettverk
med mye makt, har en tendens til & havne i bedsisjpoer enn de uten (Burt, 2000:285).
Direkte og indirekte koplinger, de personene dunkgr gjennom andre, kan regnes som
indirekte kontakter (Spilling, 2006:198). Og et kg antall kontaktpersoner er tilsynelatende
bedre enn feerre kontakter (Jenssen, 2006:160).

Men hva med de nettverk som er ekskluderenB&8empelvis er det er stort problem med den
eksklusive "Gutteklubben Grei”. Som Spilling (20Q&peker, bestar disse lukkede nettverkene
ofte av mektige menn med stor pavirkningskraft. Bretkke optimalt for samfunnet med slike

nettverk som har en hgy andel med makt og innfigtébrdelt pa et fatalls personer.

Nettverk er et av omradene som regjeringen tar spp et tiltak til forbedringTiltak 4 —
forsterka satsing pa nettverkskreditt i regi avdmasjon NorggDepartementene, 2008: 26-27).
Gjennom at fem til syv kvinner gar sammen for atetat nettverk og de vil fa gkonomisk
tilskudd fra IN. Tanken er at kvinnene skal statme nettverk, og da vil kompetansen heves.
Problemet med tiltaket er at det ikke tar for segbfematikken med de homogene mannlige
nettverkene. Men man skal ikke svartmale situasjdredt, og pasta at kvinner ikke har tilgang
til homogene nettverk for menn for det stemmer ikken hvis det hadde veert tilfellet, sa er det
noe som ville gjort det klar vanskeligere for kvitige entreprengrer & fa etablert seg i den

kognitive legitimiteten til folk flest, om at kvirem ogsa kan veere entreprengrer.

Blant syv ulike suksesskriterier som ble avdekketsa emettverkden faktoren som de fleste av
entreprengrene trekker frem som den fremste sukkém®n. Blant de andre suksessfaktorene
finner en; kompetanse, gkonomi/finansiering, d@krorganisasjon og ledelse, pr og medier,
samt diverse (Drake og Solberg, 2003:41). Detaxefleier til malet, og det samme ser ut til &
veere sannheten bak bruken av nettverket til derlenlentreprengren. Hvor mye viktigere

nettverk er enn de seks andre faktorene fremkornkker rapporten.

| et forsgk pa & etablere nye nettverk i mannsderténsektorer eller i profesjonsyrker hvor

kvinneandelen i lederstiller er lav, har kvinndoiiskning utlyst et stipend pa opptil 50 000 kr til
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kvinnelige entreprengrér Midlene skal ga til kvinnelige entreprengrer seih starte egne

nettverk eller videre drift av eksisterende. Dettal fungere som et intensiv for a fa flere
kvinner til & fa tilgang til nettverkene i mannsdaerte sektorer. Dette oppfatter som noe
paradoksalt ettersom dette nok heller fgrer til bgane kvinnenettverk innen disse sektorene,
fremfor heterogene miljger. Dette fremstar som pamdoksalt, for hvis malet er at det skal
etableres flere heterogene nettverk, sa ser dier heltil at dette tiltaket skaper flere homogene

nettverk for kvinner.

Den fjerde barrieren Alsos (2006) presenterenrasorg og likestilling i hjemmebDette er noe
som kan veere et hinder for kvinner som gnsker &dygpp sosial kapital. Ettersom den
kvinnelige entreprengren ikke star like fritt sorarmen til & opptjene seg denne typen kapital. |
de Forente Nasjoners (FN) gkonomiske kommisjonHuoropa (UNECE, 2004) sin rapport
fremkommer det at fordelingen av husarbeidet mehanske menn og kvinner er skjev. Kvinner
star for 62 % av husarbeidet som utfgres i hjemmety menn kun gjgr 38 % av husarbeid som
utfgres av personer som lever i samboerskap. Bettee som er med pa & redusere kvinners tid
til arbeid med en nystartet virksomhet.

Et selskap med et stort nettverk som ikke holdeetksjonelle sidene ved like, vil sta i fare for a
miste deler av nettverket sitt. Gjennom respekitt tbg vennlighet, sa vil relasjonene mellom

ansatte og eksterne utvikle positivt seg over Nde som vil gagne virksomheten pa sikt, og
dette kan ifglge Abelsen (2007) vaere med & sgrgatfoekstambisjonene til entreprengren
utvikles. Hun papeker videre at det er stgrre nmatigr for vekst dersom man har et godt forhold
til de personene som virksomheten samhandler ndeceksterne omgivelsene. Samtidig som en

ikke skal glemme at relasjonell kapital ogsa gjefde de interne forholdene i virksomheten.

Et nettverk kan altsa sies a veere samlingen awalkekontakter. Det finnes mange definisjoner
pa ulike typer nettverk. Jacobsen (2007) benytitpersonlige og profesjonelle. Der den farste
er kontakten mellom enkeltpersoner pa en privashasens det profesjonelle er mellom personer
i samme utdanning og yrke. Det utelukkes ikke as@lito skjer simultant. Gjennom at ansatte

deler ressurser, har felles egenskaper eller ldamting gker sjansen for at de oppfatter

4 www.kvinneriforskning.no
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situasjoner eller virkeligheten pa samme mate. eDetblkes som kunnskapen eller
tankeprosessene til en gruppe. Ettersom jeg tanggpunkt i at personer i samme gruppe tenker

likt. Dette kan bidra til gkt forstaelse og legitiet. Noe det returneres til i del kapittel 2.2.3.

Hvis det skal skje en vekst i den kognitive kagitalsa er entreprengren ngdt til & se til at
personer i samfunnet erkjenner at virksomheten wigeprengren har en verdifull plass i

samfunnet (Abelsen, 2007). Hvis samfunnet ikkengtten for at denne finnes, sa vanskeliggjar
det arbeidet for griinderen med a skape vekst ielendergruppen av sosiale kapitalen. Og det
er flere av barrierene for kvinnelige entrepren@@n Alsos (2006) har avdekket som faller inn

under kognitiv kapital. Disse vil bli presenterttfapende.

Den fagrste barrieren Alsos (2006) presentererfaring og kunnskapFor det er en klar forskjell

pa menn og kvinner hvorvidt de fgler seg skikkk@tstarte egen virksomhet. En barriere kan
derfor sies a veere kvinners tanker om de er kléee ikke. Der 53 % av menn mener at de er
innehar de egenskapene og kunnskapen som skait fil §tarte en ny virksomhet, s@ mener kun
34 % av kvinnene dette om seg selv (Kolvereid, &gl og Oftedal, 2000). Nordmenn (!) er
sveert tradisjonelle i valg av studieretninger, elgjelder bade pa videregdende skole og hayere
utdanning. Og dette medfarer selvsagt at kjgnnstemisfglger personene ut i arbeidslivet.
Entreprengren kan sies & vaere sin egen sjef, od Wederfaring fra leder eller styrejobbing vil
veere en klar fordel for entreprengren. Med det t@sessom vi har i dag, sa vil det vaere med &
redusere kvinnelig entreprengrskapsaktivitet, petjed grunn av den fravaerende erfaringen fra

naeringslivet (Alsos, 2006:8).

Ettersom kvinner er i flertall pa hgyere utdanninggstusjonene i Norge med 56 %, (SSB, 2008)
og ettersom inkubatorer satser pa personer medéay@anning, sa ser det lyst ut for kvinnelig
entreprengrskap. Samt at grindere med hgyere ungahar hgyere legitimitet enn de uten
(Oftedal, 2008). Den femte barrieren Alsos (200@spnterer for kvinnelige entreprengrer er
entreprengrskap som kjgnnet fenomen. For det emgygik at mennesker ser for seg en mann
nar man blir bedt om a se for seg en entreprermm Alsos (2006) papeker, vi er ngdt til &
foreta en endring av oppfatningen eller den sosiatestruksjonen som entreprengren faktisk er.

Og derfor bgr hele samfunnet, men kanskje speskelene arbeide med a ta tak i elevene og
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hjelpe til med & forme deres oppfatning av hva emeerengr er. P4 den maten kan en heve

legitimiteten til kvinnelige entreprengrer. Forditer et yrkesvalg pa lik linje med andre yrker.

Den sjette barrieren til Alsos (2006) for kvinneligntreprengrer kalledrukturelle barrierer
Kvinner og menn har ulike preferanser nar det komtihéarrierevalg.. Samfunnet bar jobbe
mot et punkt der begge kjgnn star fritt tii & veldet de selv gnsker. | form av mer
likestillingsarbeid som fremmer like muligheter falte nar det kommer til valg av bransje. Slik
det er i dag har kvinner stor tilbgyelighet til élge tjenesteyrker, mens menn gjerne velger
tekologi og produksjonsselskaper. En skal selvéidgt glemme at bade den internasjonale
kaffebar kjeden Starbucks har tient enorme sumraei pelge sine tjenester, samt frisagrkjeden
Nikita kan fungere som et godt eksempel fra NolMen det er en klar svakhet at kvinnelige

entreprengrer skal bli penset inn til tienesteyrker

2.2 Eksterne forhold for vekst

| denne delen av oppgaven ses det pa kvinneligeemengrer og legitimitet. Dette fordi
legitimitet er viktig for entreprengrene og virksoatene, og det kan gjgre arbeidet enklere.
Nettopp fordi ved a fglge spillereglene, sa gkansgn for & bli godtatt av sine omgivelser. Og
det er i stor grad fra omgivelsene at virksomhetegrger de ngdvendige ressursene og stgtten til
virksomheten(Jacobsen, 2007:42). Det er en av grunnene til kisainheter er nadt til a

forholde seq til sine omgivelser.

2.2.1 Legitimitet

Det er i samspillet mellom virksomheten og omgieaks at legitimitetens rolle trer frem.

Legitimitetsbegrepet har flere betydninger, meppgaven brukes Suchman (1995:574)

"Legitimacy is a generalized perception or assumptithat the actions of an entity are
disarable, proper, or appropriate within some sdigiaconstructed system of norms, values,

beliefs, and definition”.

Legitimitet er derfor grunnleggende for en bedritssistens og kan utgjgre grunnlaget til en
virksomhet for & kunne delta pd markedet. Hvis ripje ikke har legitimitet kan den vanskelig
hevde seg i et samfunn. Derfor er det interessaatg@ entreprengrskap., for & undersgke om det

er mangel pa legitimitet for kvinnelige griindere.
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Gjennom normer og verdier er samfunnet er med ddomiljget for organisasjoner. Ved at
samfunnet endrer seg, sa vil ogsa aktarene soralferngdvendige ressurser til entreprengrene
over tid endres (Aldrich og Fiol, 1994:20). Malet edh den konstant pagaende
legitimitetsprosessen for de kvinnelige entreprengrer nettopp at forholdene legges best til
rette, og at aktgrene i konteksten blir mer pasitiastilt mot dem. En ser at banker ikke er like
positivt innstilt mot kvinnelige som mannlige emrengrer (Orhan, 2001), noe som kan tyde pa
legitimiteten ikke er pa det nivaet som er gnskeligen situasjon der samfunnet ikke
oppfordrerer kvinnelige entreprengrer til & stanédstforetak, sa er kvinnene selv ngdt til a
skape etterspgrselen. For a sette det pa spiskeanspa enkelte omrader se pa kvinnelige

entreprengrer som et nytt produkt, og de er denfait til & presentere seg for omgivelsene.

Suchman (1995) deler legitimitetsbegrepet i treeidgbragmatisk, moralsk og kognitiv. De to
farste kan sies 4 tilhare interessentene til vitkseten. Samtidig som det kognitive aspektet i
starre grad tilfaller samfunnets og hva det harnkltap om. Den moralske er basert pa en
normativ tilneerming, derfor benyttes Jacobsen (206l terminologi og kalle denne for
normativ legitimitet, fremfor moralsk. Jacobsen (2P pastar at legitimitet er sammenfallene
med de institusjonelle omgivelsene. Disse innebmfagrunnleggende antagelser, normsett,
moralske verdier, som pavirker maten virksomhetgtyees. Ettersom de tar for seg hvordan
kulturelle trekk i omgivelsene influerer virksombet Samtidig papeker Scott (2001) at
virksomheter er tilbgyelige til & velge mal somrkéy deres rykte og legitimitet i omgivelsene,
samtidig som de gjerne vil skjule det som er skgdébr legitimiteten eller ryktet til
organisasjonen. Innenfor dette legitimitets begrépeer en tre ulike grupper som sammen Vil

fungere som en totalpakke; regulativ, normativ ogrktiv legitimitet.

Selv om Suchman (1995) benytter tre aspektertdlgse begrepet anses det som hensiktsmessig
i forhold til oppgaven & kun inkludere to av de dedene av legitimitet han benytter. Derfor vil
normativ og kognitiv hentes fra Suchman (1995), sneegulativ legitimitet er hentet ifra
Jacobsen (2007). | denne oppgaven ses legitimigtepet i tre deler i forhold til kvinnelige
entreprengrer, regulativ, normativ og kognitiv. Nsmen er i trdd med Scott (2001) og Jacobsen
(2007). Ved a se pa disse tre delene, sa far aelieétlig bilde av legitimitetsbegrepet. Ogsa
fordi disse tre dekker hele feltet, fra bevisstulilevisst oppfarsel hos entreprengrene (Scott,

2001:51).
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Altsa sa vil legitimitet i denne oppgaven vil vagiefinert som en generell aksept av kvinnelige

grundere/entreprengrer innen regulativ, kognitimogmnativt dimensjon.

Aldrich og Fiol (1994) mener at dersom en ny formette tilfellet, kvinnelige entreprengrer vil
etablere seg i omgivelsene, sa kan flere fremgaatgsmnsom kan benyttes. De benytter kognitiv
(tatt for gitt) og sosiopolitisk (i hvilken grad daye er kompatibelt med det eksisterende)
legitimitet som skalaer for & ansla gradene auilaget. Det fastslaes at dersom de kvinnelige
entreprengrene samarbeider med etablerte instirsjsa kan dette fare til raskere gkning i
kognitiv legitimitet enn uten dette samarbeidet:. &woaskere gke sin sosiopolitiske legitimitet, s&
vil de kvinnelige entreprengrene tjene pa a slassegmen og ha en felles innsats mot instanser
eller aktagrer i omgivelsene hvor de gnsker gkttileget. Selv om en gjerne skulle sett at
samfunnet selv la opp til tilstrekkelig legitimitir kvinnelige entreprengrer, sa er sannheten at
det er et samspill der flere aktarer ma delta folegitimiteten skal gke. Og den mest aktive
aktgren, er ngdt til & veere entreprengren (Yan@ig). Og entreprengren er ngdt til & ha en
strategi for hvordan hun skal opparbeide seg leget, ettersom dette er en plan i tre ledd;
opptjening, opprettholde og reparere legitimitet®g. for opptjeningsfasen av strategien, sa er
det fire tilneerminger; konformitet, seleksjon, n@arasjon og kreasjon. For en entreprengr som
vil skape legitimitet, sd er konformitet og seleksjde mest naturlige & starte med. Dette
innebaerer at en entreprengr tilpasser seg miljaethun gnsker a opparbeide seg legitimitet, og
seleksjon innebefatter a velge seg det miljget spbest for virksomheten og entreprengren. Og
hvis samfunnet godkjenner malene og arbeidet tilseimheten i retning av malene, sa vil den
etter hvert kunne fremsta som legitim. Samtidig steher sveert vanskelig & overleve over tid
uten omgivelsenes stgtte (Jacobsen, 2007). Detgsdé veere ngdvendig a se legitimitet i
sammenheng med institusjoner. For det er instihesje som er med pa & regulere oppfarselen
(Scott, 2001:51). Selv om en entreprengr har etranede gnske om at virksomheten skal vokse

og gjgre det bra, sa vil det lgnne seg a regulgpézoselen i forhold til den rddende normen.

En annen mate for kvinner & tilegne seg legitimietnettopp gjennom oppstart av egen
virksomhet. Gjennom a gjgre noe helt nytt, slik soettbokhandelen Amazon gjorde pa 1990
tallet. Pa denne maten kan legitimiteten opps&x éttert, bare fordi entreprengren handler slik
at det skal skje (Zimmerman og Zeitz, 2002). EHér Ipark knytter til seg flere kvinnelige

entreprengrer, sa er de med a legitimere kvinneligeeprengrer som gruppe.
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Tar man for seg legitimitet begrepet, kan siedh@te flere ulike skoler, og to av disse er den
institusjonelle og den strategiske. Der den fgrsiteeer den dominerende. Den institusjonelle
fungerer pa et kognitivt plan, med bruk av symhadldens den strategiske i starre grad er rettet

mot oppfarsel og verdisett (Hargreaves, 2003:2).

o

Hvis en virksomhet skal ga frem for a heve ellerskaffe legitimitet skjer dette pa
institusjonalisert niva (Dowling og Pfeffer, 19733). Noe som antyder at hele virksomheten er
ngdt til & bidra for & sikre gkt legitimitet. Haegves (2003) beskriver legitimitetsprosessen, som
forteller hvordan en virksomhet blir godkjent anesiomgivelser. Dette er noe som tar tid,
samtidig som entreprengren er tient med & ta i betbverket sitt i anskaffelsen av legitimitet. Et
paradoks er at en entreprengr med legitimitet eakdan bygge et nettverk, enn for en uten. Og
det er liten tvil om at det blir vanskelig & byggede nettverk, seerlig hvis de kvinnelige
entreprengrene ikke har tilgang til de beste ngtéree i utgangspunktet. lakoleva (2007) har
avdekket og funnet stgtte for to koplinger mellost dksterne miljget til en entreprengr og
resultatet til nye virksomheter. For det viser s¢glersom en nystartet bedrift befinner seg i et
milijg preget av fa ressurser og hard konkurrangeyvis dette ha en negativ effekt pa
virksomhetens resultat. Samtidig viser det segeasam befinner seg i et miljg hvor det er

tilstrekkelig med ressurser til de nye virksomhetea vil dette ha en positiv effekt pa resultatet.

2.2.1.1 Requlativ legitimitet

Regulativ legitimitet er i stor grad en oppgave foyndighetene. Hvis det er slik at Norske

myndigheter gnsker & satse pa kvinnelige entrepeerda ma de meddele dette, gjennom
lovgivning, samt gkonomiske og sosiale tiltak. Gz dr allerede gjort mye fra myndighetenes
side, i hvert fall etter de 12 tiltakene fra deparéntenes entreprengrskaps plan
(Departementene, 2008). Som vedlegg ligger 10 al2d@takene som Regjeringen Stoltenberg
2 har fremmet. Tiltak 2 og 9 er utelatt fordi d&eker relevant i denne delen av oppgaven. Tiltak
2 omfatter distrikts politiske ordninger, og tiltak omfatter mentor ordninger for unge

entreprengrer (min oversetting).

Oftedal (2008) paviste at griindere med hgyere nidgen har hgyere regulativ legitimitet enn

de uten hgyere utdanning og kun erfaring. Derfar ltmlanning sies a veere et viktig grep for a
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sikre sin egen regulative legitimitet. Hun avdek&igsa at det er hgyere regulativ legitimitet for

teknologiprodukter, og for virksomheter som sieredénnovative.

Virksomheter kan oppna regulativ legitimitet vedfaddge myndighetens retningslinjer. Hvis
myndighetene legger opp til regler og lover sonoferer kvinnelige entreprengrer, sa er dette
et virkemiddel som kan veere med & heve samfunkstpafor kvinnelige entreprengrer. Og det
er naturlig at myndighetene gnsker at samfunnétaideeptere dette. Autoritet, regler, belgnning
og straff, er alle eksempler pa formaliserte noiveainstanser i lovverket, og disse som
handheves av politiet og rettsvesenet (Scott, ZX)1:Det er ngdvendig med skrevne og
uskrevne regler for & sikre en akseptabel oppfaaselvirksomhetene. Et eksempel er at
myndighetendiltak 1 - Rett til svangerskapspenger og foreldmeger med 100 % dekning inntil
6 G for selvstendige neeringsdriventfed & gke satsen fra 60 % til 100 % lgnn ved fisgsem

for selvstendig nzeringsdrivende, er et forsgk pkeilegitimiteten til kvinnelige entreprengrer.

Dette medfgrer at det fiernes et hinder for de kelige entreprengrene som gnsker a fa barn.

For det gis en presentasjon av de tre legitimitetste, er det viktig & poengtere at
entreprengrene kan direkte og indirekte pavirkeegien legitimitet. Den indirekte pavirkningen
av normativ og kognitiv kan skje gjennom lobbyvikshet eller press fra grupper slik at reglene
endres, noe som pavirker den regulativ legitimiteteg dette kan igjen vaere med & endre den
normative og kognitive legitimiteten. Samtidig leandre aktgrer muligheten til & pavirke kvinner
til & foreta utradisjonelle valg innen utdanningyskesvalg. For i tillegg til Regjeringens arbeid
med a fa frem flere kvinnelige entreprengrer, kamgsa se pa Norges handelshgyskole (NHH),
for et eksempel er jentedagen ved NHH. De argumenfer at sa lenge kvinneandelen ved
skolen er under 50 %, gar bade skolen og samfuglipgt av talenter. Dette er et forsgk pa a
legitimere jenter innen en utdanningsretning somviaart dominert av menn, noe som kanskje
kan ha en smitteeffekt pa lignende omrader. Ogkstpket” kan veere en mulig positiv kilde til
kvinnelig entreprengrskap, nettopp fordi ved atnkeir mgter denne barrieren, s kan dette
medfgre en gkt andel i kvinnelige entreprengrskapggnisasjonen for gkonomisk samarbeid og
utvikling [OECD], 1998:39).
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En kan pastd at bankene ikke er en padriver fonrelig entreprengrskap, ettersom det
fremkommer i en undersgkelse av Orhan (2001) atdvenkrevde ekstra gkonomisk sikkerhet

fra kvinnelige entreprengrer.

Et annet viktig poeng er at det tar tid & bygge gitimitet. Selv om det implementeres tiltak
for & gke den regulative legitimitet, sa er det som er ngdt til & bygge seg opp over tid, det er
ikke noe som skapes over natten. Det samme kansigs®m tiltak rettet mot & heve normativ
og kognitiv legitimitet.

Regjeringens tiltak i forhold gkt kvinnelig entreperskap, og gnsket utvikling.

Figur 3 — Regjeringens tiltak og plan

Regjeringens 12 @kt regulativ Bedre arbeidsforhold @kt normativ og
regulative tiltak legitimitet for for kvinnelige kognitiv
kvinnelige entreprengrer legitimitet
entreprengrer
Tid >

2.2.1.2 Normativ legitimitet

Den normative legitimiteten spiller pa flere elemsen Eksempler kan veere verdier og
forventning, samt sosiale forpliktelser (Jacob287:200). Normer er de uskrevne reglene som
bar falges, og det er ut ifra dette at det norneatispektet har vokst frem. Hvis virksomheter
ikke faglger de normative uskrevne reglene til sam@ét vil det vanskeliggjere
legitimitetsprosessen. Nar sosiale normer endéesil ©gsa virksomhetene som er avhengig av
legitimiteten som normene har gitt den veere ngdtdtitiipasse seg Hvis ikke risikerer
virksomheten a tape sin normative legitimitet (Dioglog Pfeffer, 1975). Ett nyere eksempel er
nar McDonald’s startet a tilby salater fremfor poewnirites, og flaskevann fremfor brus til sine
kunder. Dette fordi det ikke lenger anses som ilagikun a tilby produkter som er usunne.
Grunntanken er at normativ legitimitet er med pékape et sett med verdier og regler som
forteller hvordan en skal handle eller tenke hwus e i tvil. Gjennom regjerings tiltak 8
Forsterket vekt pa malgruppene kvinner og ungdomfoivaltningen av regionale

utviklingsmidler s& mener regjeringen at det er akseptabelt medilendiskriminering ved at
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kvinner skal prioriteres i bruken av regionale klivigsmidler, for a rette opp en skjevhet.
Grunnen til at dette eksplisitt trekkes frem erdfodet i flere tiar er jobbet for det likestilte
samfunnet. Dette er et paradoks. For nar regjenimgener at fylkeskommunene skal gi forrang
til det ene kjgnnet, sa gjgres det fordi dettepgesom er ngdvendig som et trekk for & skape mer
likestilling. Selv om normer forsgker & tvinge adsestemte retninger, sd er det ogsa en klar

positiv side, for hvis en handler i trdd med normeé har en sitt pa det tgrre (Scott, 2001: 55).

Malet til Regjeringen Stoltenberg 2 og andre aktsoen arbeider for det likestilte samfunnet er
at det skal veere akseptert at en kvinne kan bade faeiliemor og entreprengr. En god
indikator pa at vi ikke er ved det punktet ennd, atgkvinnelige entreprengrer har mindre
normative legitimiteten enn mannlige entreprengeertiigangen finansielle ressurser. Nettopp
fordi kvinner far mindre Ian enn menn, kan man fiesgge pastanden om at kvinnelige
entreprengrer har lavere normativ legitimitet hiogarisinstitusjonene enn menn. Tidligere var
normen at det kun var menn som kunne veere entregereller at man matte ha noen spesielle

egenskaper. Noe som sammenfaller med personligbetste fra kapittel 1.5: Avgrensninger.

2.2.1.3 Kognitiv legitimitet

Den kognitive legitimitet er den minst handgripeligcott (2001) omtaler denne delen som den
kultur kognitive pilaren av legitimitet. Fordi de¢ar utgangspunkt i en felles oppfatningen av et
fenomen, i dette tilfellet vil det veere kunnskap elementer i entreprengrskapsprosessen. Hvis
en mener det er forskjell pa kijgnnene, sa kan gmgp forstaelse av fenomenet vaere ulikt. For
kognitivitet handler om intellektuelle prosesserarNdet koples med kultur sa ser dette pa
hvordan en gruppe mennesker tenker om et fenomemonkenet i oppgaven er kvinnelige
entreprengrer. Og gruppen med mennesker kan sieseéide som sitter med mulighetene til &
veere med & fremme denne. Dette omfatter eksempadele de finansielle institusjonene og
menn med tilgang til de beste nettverkene. Such(d885) mener kognitiv legitimitet blir
opptjent nar virksomheten har eksistert i en lenigisperiode. | vestlig kultur er det eksempelvis
ingen som lenger debatterer hvorvidt kvinner bgretten til & stemme ved valg av folkevalgte,
noe som farst ble tillatt i Norge fra 1913. Altsanken si at ideen om den kvinnelige stemme
avgiver har blitt implementert pa et regulativ, mativ og kognitivt niva til personer i den

vestlige verden. Og gjerne i den rekkefaglgen soskisserer her. Ser man pa hvordan kvinner i
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stgrre grad kan pavirke den kognitive legitimitepénkort sikt, sa trekker Ridgeway (2001) frem
at kvinner kan senke legitimitetsbarrierene hos@andd a opptre med hgy grad av selvsikkerhet

og utvise stor kompetanse innen et omrade. D@imisa Bridwell-mitchell og Mezias (s.a.:6)

"Cognitive legitimacy establishes the taken-for4gted quality of organizational pursuits (e.g.
Zucker 1983), in that stakeholders come to belteeeway their organization does work is the

most appropriate and perhaps only acceptable apgnba

Kognitiv legitimitet er mer fglelsesstyrt enn regtiv og normativ. Ettersom virksomheter kan
sies & tilhagre en bransje er det viktig & avdekkitkén handlemate som er rett i den bransjen
(Jacobsen, 2007:199). Det vil nesten alltid veengpper i befolkningen som har en klar
formening om hvordan ting skal gjgres. Og derfod@ret vesentlig poeng er at handlematen til
virksomheten er i trad med den som er akseptennifisnnet (Jacobsen, 2007:200). Samfunnets
eller forskjellige gruppers tanker eller meningar bva som er "rett” handlemate. Her er det ofte
et svart/hvitt skille mellom rett og galt. Den kadtiye sfeere bestar i stor grad hva mennesket
eller entreprengren har pa innsiden av tanker odpfomer, bade positive og negative (Scott,
2001:57). Foreldre kan spille en viktig rolle farse til at den kognitive legitimiteten for
kvinnelige entreprengrer gker. Et eksempel er riegjenstiltak 11 — Satsing for a fa flere menn
til & ta ut mer enn fedrekvotehlvis norske menn i starre grad er hjiemme ogegras barna i
startfasen til virksomheten, sa vil de kvinneligdgreprengrene i starre grad ha mulighet til & ta
seg av sine virksomheter. Men sa lenge fedre iakeitt sine 6 uker med fadselspermisjon, blir
kvinnene hjemme fremfor & ga pa jobb. Noe som lkarewproblematisk for kvinnelige griindere.

| forhold til kognitiv legitimitet sa trekker Busitn, Gomez og Spencer (2000) frem at dette
anses som en type kunnskap om et felt. Og dettevikbame begrunnes med at hvis menn og
kvinner er ulike, sa er det sannsynlig at de hirkiinnskap om entreprengrskap. Noe som kan

medfare at kvinner holdes utenfor, nettopp fordikite har samme kunnskapen som menn.
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3. Metode

Metode forteller om hvordan man anskaffer seg dataomradet en skal undersgke (Jacobsen,
2005:24). | denne oppgaven er fokuset pa hva somulstrer vekstambisjonene til fem
kvinnelige entreprengrer som alle har eller hart hi#tnytning til Ipark. Og metoden er
fremgangsmaten for & produsere svar pa probleingélh, som igjen kan ses pa som den rgde

traden i forskningsopplegget
Problemstillingen Hvordan stimulerer vekstambisjoner hos kvinneligendere?

Tradisjonelt er det to hovedretninger innen metdédalitativ og kvantitativ. Og den kvalitative

ofte er data i form av ord med mening, samtidig sdem gar mer i dybden, mens den
kvantitative er informasjon i form av tall som gabredden (Jacobsen, 2005:124). Metoden i
denne oppgaven er kvalitativ tiingerming, og i nedé kapittel vil denne fremgangsmaten bl
utdypet klarere. Nar det gjelder valg av metoderedlesign, sa er det ofte slik at en ikke kan
velge ut ifra egne preferanser, og designet bagegel forhold til problemstillingen og det som

skal undersgkes (Jacobsen, 2005:121). For & féngyn i hva som stimulerer vekstambisjonene

til de kvinnelige entreprengrene i utvalget, errttrlig & velge en kvalitativ tilnserming.

“Data describe the empirical patterns observed, lefiheory explains why empirical

patterns are observed or expecte(Bhah og Corley, 2006:1821)

"Grounded theory” er en omstridt empirisk tilngergniiil forskningen. Shah og Corley (2006) er
blant de som papeker at bade tolkning og funksijsiisk analyse er to paradigmer som ligger i
skillet mellom det kvantitative og kvalitative, ogf disse to kan ses pa som to ulike og
motstridene typer av "grounded theory”. Dog er tldkningsmessige og funksjonalistiske kun
to mater a tilneerme seg et paradigme, og ifalgeh Siwa Corley (2006) finnes det utallige
fremgangsmater. Et paradigme kan ses pa som entighokontekst for & nserme seg et
rammeverk. Forskeren er ngdt til & velge en tilnsgnog i dette tilfellet fordi malet til de to er
vidt forskjellige. De argumenter videre for at mkamn nserme seg en case med bade kvalitativ og
kvantitativ for best utbytte av forskningen, meoppgaven er det kun valgt & benytte kvalitativ

metode, og i form av tolkningsparadigmet. Bade ifatét passer bra til fremgangsmaten i
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oppgaven, og oppgavens karakter. Og det ville vaaskelig a fatt svar pa problemstillingen
med en kvantitativ tilnzering. Samtidig som tolkrépgradigmet ligger sa tett opp mot kvalitativ

metode at det er dette som vil bli benyttet i nreste denne oppgaven.

3.1 Forskningsprosessen

Et forskningsopplegg forteller om hendelsesforldpet forskningsopplegg, og faktisk sa er de
fire fasene i bade kvalitativ og kvantitativ likgortsett fra at i den kvalitative sa har man i sar
grad mulighet til & ga tilbake og be om mer infosjpa pa punkter hvor empirien ikke er
tilstrekkelig god. Og de fire fasene ei undersgd®lepplegget er skissert under, og som det

fremkommer er det en interaktiv og dynamisk prosess

Figur 4 - Undersgkelsesopplegg

Problemstilling \

Analyse 4a .......... » UnderSﬂk6|SeSOpp|egg
\ Datainnsamling
£

Figur omarbeidet fra Jacobsen (2005:129)

3.2 Kvalitativ metode og begrunnelse for metodevalg

Det som skal blir forsgkt avdekt i denne oppgavebasert pa kvalitativ data, og de kommer til
a ha form av ord (Jacobsen, 2005:31). Det er fiemaner til at denne tilnsermingen passer bra.
Det fremste argumentet er at det bade er en ekgplatudie. Samtidig som en skal se naermere
pa hva som stimulerer de kvinnelige entreprengieutvalget, noe som kan sies a veere et
relativt nytt felt. Og da er en avhengig av ord sbeskriver prosessen sett fra entreprengrens
stdsted, noe som kanskje ikke ville kommet like fsean gjennom en survey. Eksplorative

studier kan benyttes, ifglge Halvorsen (2003) narskal avdekke kunnskap om et lite kjent
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omrade. Jacobsen (2005) papeker at hvis en skarswke et uavklart tema, og @nsker a se
nzermere pa fenomenet, er det rett med en kvaliiteerming. Og en utvidet kunnskap pa dette
omradet er malet med oppgaven, noe igjen som refetit som eksplorative studier. | forhold til
kvalitativ metode, sa trekker Shah og Corley (2006in et vesentlig poeng. Nar en forsker
foretar et dybdeintervju og analyserer empirienddtmed tolkningsparadigmet sa er ikke det
primeere malet & gjenskape eller teste teorienk, ssim er malet i det funksjonalistiske
paradigme. Malet er mer i trad med det tolkningagme, det & gi en korrekt tolkning og
videreformidle det som respondentene forteller vdigre, sa er fremgangsmaten med kvalitativ
teknikk at gjiennom samtale eller datainnhentingdieasom har opplevd det vi vil undersgke, sa
vil en forsker kunne oppna gkt forstaelse av edbfieen. Og som Jacobsen (2005) trekker frem sa
er nettopp fortrinnet til kvalitativ metode i foraotil kvantitativ er det at forskeren i stgrre dra
kan ga i dybden med respondentenes opplevelse fan@nen. Malet med denne oppgaven er

nettopp a se hva som stimulerer vekstambisjonérattieprengrene.
Shah og Corley (2006) trekker frem Locke (2001¢dne krav til god kvalitativ forskning.

Tabell 11 — God kvalitativ forskning

1 Pragmatisk — de bgr fremkomme nytte av funnene
2 Troverdigheten til forskningen ma ikke komprommitis av forskeren
3 Bidra teoretisk til det videre arbeidet innenfédigt

3.2.1 Forskningsstrategi, ontologi og epistemologi

Forskningsstrategi bestar tradisjonelt av fire tetyer; induktiv, deduktiv, abduktiv og

retroduktiv. Det blir kun presentasjon av de tsfaevnte, ettersom de er mest relevante.

Det har veert problematisk a fastsla om oppgavesmedangsmate har en deduktiv eller induktiv
strategi. Ettersom deduktiv teknikk handler omsieteen teori eller ta utgangspunkt i et resultat
(Blaikie, 2007:178). Noe som gjgres i denne oppgagamtidig som det skjer en tilneerming til

et ganske nytt felt hvor en er ngdt til a fale Beq, og ikke statte seg pa veletablerte teorier og

forskning. Oppgavens karakter kan derfor siesw@dangspunkt i en deduktiv teknikk, ettersom
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det skjer en test av enkelte av de antagelsenefremnkommer i teoridelen av oppgaven. Men

samtidig som det gjares et forsgk pa & avdekkerrdsjon om et relativt nytt felt.

Innen vitenskapsteori er to sentrale mal som fertedm forskeren tilnaerming til empiriske

undersgkelser, begrepene ontologi og epistemologi.

Ontologi forteller om hvordan en tror verden furegerom hvordan verden faktisk ser ut
(Jacobsen, 2005:24). | denne oppgaven er utganksgiat kvinner og menn har muligheten til

a skape sin egen arbeidsplass. | likhet med Schi@mpem mente at det er individene som
sarger for den gkonomiske utviklingen, noe oppgavarakterer tilsier at stgttes, sa avvises
samtidig Marx sin teori om at menneskene i stordgea brikker i et spill uten saerlig
pavirkningskraft (Jacobsen, 2005: 24). Om entregmskap sa kan de som gnsker dette kan gjare
dette fritt, uavhengig om de har medfadte egensksm® gjgr dem skikket som entreprengrer

eller ikke.

Epistemologi forteller om hvordan en forsker angren kan samle inn informasjon om
omgivelsene, eller fra et fagfelt (Jacobsen, 2086:Ettersom oppgaven tar for seg kvalitativ
tilneerming rettet mot fagfeltet med dybdeintervjugmer det om oppfatning at en kan leere noe
om et fenomen gjennom hva andre forteller. | deoppgaven ligger den epistemologiske
oppfatningen pa et subjektivt, og ikke et objekpidan. Ettersom det taes utgangspunkt i hva de

ulike entreprengrene forteller.

3.3 Datainnsamlingen

3.3.1 Forarbeid og utvalget

Selve datainnsalingen kan forega pa et nestenfatakjellige mater, og derfor presenteres kun
den fremgangsmaten som benyttes i oppgaven. Ettens@let er & avdekke hva som stimulerer
vekstambisjonene til de fem entreprengrene i uetalgg arsakene til at disse malene ble valgt.
Derfor fremstar den mest hensiktsmessige fremgaagsmsom dybdeintervjuer med de fem
kvinnene. P& denne maten gar undersgkelsen i dyfsderfor i bredden, altsd en intensiv
fremfor ekstensiv undersgkelse. Nar det gjeldemlprostillingen i forskningsopplegget til
oppgaven, sa passer det best med et utgangspumkvisaitforske et fenomen for & oppna

hayere grad av forstdelse. Og ettersom det er splazhtiv undersgkelse sa er et av malene a
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fange entreprengrenes egne meninger om hvordae apgfatter deres legitimitet. Med dette
som utgangspunkt jaktes det mer pa deres oppfatréntor fakta svar. Det er et vesentlig skille

som er verdt & presisere.

Gjennom Ipark har jeg blitt satt i kontakt med fdminner som vil fungere som mine
respondenter. Disse fem har veert gjennom de tke pliogrammene til Ipark; Mat/natur, kultur
og FoU. To av intervjuobjektene befinner seg i matiir programmet, to fra kultur programmet
0og en entreprengr fra FoU programmet. Selv om det keere en fare for at Ipark velger
respondenter som speiler Ipark pa en best mulig,nsatvar dette noe som ikke ble vektlagt. For

det vesentlige er at entreprengrene presentereebega en best mulig mate.

Allerede i hgst 2008 ble inkubatorleder Marit Haglantervjuet. Hun kan sies a fungere som en
informant, ettersom hun har god kunnskap om kot¢eksundt respondentene. Noe som kan
hjelpe til & belyse situasjonen til de kvinneligareprengrene ved Ipark (Jacobsen, 2005:171).
Og Marit Hagland har bistatt med utvelgelsen apoesentene. Selv om det ikke er en tilfeldig
uttrekking, sa er den klare fordelen av hun hat gghnskap til kvinnene pa Ipark, noe som kan
veere med a sikre at fem gode respondenter velgd3enne fremgangsmaten for & trekke ut
respondenter refereres til samota samplingBlaikie 2007). For & kunne oppnadd enda mer
informasjon ville det veert gnskelig med flere injaer. Men grunnet tidsbegrensning, blir dette
ikke mulig.

3.3.2 Intervju som metode

Innsamling av empirien vil bli gjort giennom detn&pindividuelle intervjuet. Og for presis

innhenting av informasjon, er det lurt med en gotitrbeidet intervjuguide. Ifglge Jacobsen

(2005) sa er en intervjuguide en oversikt over lileewmradene en kommer inn pa i lapet av et
intervju. Intervjuguider kommer i flere formateroéhget til Jacobsen (2005) er at forskeren
giennom en planlagt intervjuguide vil kunne kommadm alle omradene som han pa forhand
mener er vesentlige. Og det kan ogsa minske sjdosen forskeren glemmer elementer som er
viktige. Det vil vaere hensiktsmessig & starte meenngenerelle spgrsmal og avslutte med de
mer omfattende og spissede spgrsmalene i intenietgenerelle spgrsmalene i starten av
intervjuet bidrar til & skape en apen stemningdfsen, 2005:150). Gjennom intervjuene med
respondentene blir empiriske data samlet inn glignakan drgfte teoriene som ble presentert i
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kapittel 2 i lys av entreprengrene ved Ipark. Imnisgle data henvises til som empiriske data
(Halvorsen, 2003: 13). Nar innsamlingen av datarsffignnom at personer rapporterer om egen
oppfarsel eller oppfatning om noe, sa befinneredety i den semi naturlige kategorien (Blaikie,
2000:191). En kan ogsa si at respondentene vildhjt ut giennom det Blaikie (2000) refererer
til som ett trinns ikke tilfeldig utvalg (min ovexing). Det kan argumenteres for at det er bedre
med noe kunnskap enn ingen kunnskap om et felikiB]e2000:203). Og selv om man kanskje

skulle sett at det var tilfeldig utvalg, blir debplematisk og lite hensiktsmessig i dette tilfelle

Det kan veere vanskelig & innhente empiriske daa at det dukker opp enkelte ulemper med
innhentingsmetoden. Dette er ogsa tilfellet vedddybtervju. Et klart poeng er at det koster noe
tid og penger. Samtidig som en annen fare liggetdrvjueffekten. Denne kan inntreffe nar
intervjuers personlighet er med pa a pavirke intejektets svar (Halvorsen, 2003:91-92).

Tabell 12 - Tre prinsipper om forholdet mellom intevjuer og intervjuobjekt

1 Kravet om informert samtykke
2 Kravet om respekten for privatliv
3 Kravet om at informanten skal bli korrekt gjengit

Hentet fra Jacobsen (2005)

| kapittel 1.3 ble intervjuet med Marit Hagland |p@ark omtalt. Ettersom dette var et uformelt
intervju sa fantes det ingen tydelig utarbeidegriviuguide, men noen skisserte grov spgrsmal til

intervjuet. Utfallet av samtalen var sveert nytégersom det gav et bra bilde av Ipark.

3.3.3 Den faktisk datainnsamlingen

Og ettersom de kvinnelige entreprengrene er i mgjggn, sa ville dette klassifiseres som et
respondentintervju (Holme og Solvang, 1996). Detreklar fordel at de kan intervjuene ansikt
til ansikt. Ifglge Jacobsen (2005) er det en ktadél med et intervju ansikt til ansikt fremfor
telefonintervju, ettersom det skaper en fglelséoavolighet, mellom den som utfgrer intervjuet

og intervjuobjektet. Noe som ikke like lett oppstéa telefonlinjen. Samtidig ble gruppeintervju
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valgt vekk, i frykt for at enkelt kan komme til @miinere, slik at man sitter igjen med mindre

data enn med individuelle intervjuer.

Intervjuguiden ble sent elektronisk, slik at kvineehadde tid til & forbedre seg og utbytte skulle
bli best mulig. | et forsgk pa & gke trygghetsfaal samtidig med a sikre god datainnsamling,
ble intervjuguiden sent noen dager pa forhand.eDettdfarte at entreprengrene fikk tid til &
forbedre seg, sa de slipper a stille uforberedntédrvjuet. Og sammen med intervjuguiden ble
ogsa informasjon om oppgaven og fremgangsplandandak. Og innen intervjuene skulle bli

gjennomfart ble personlig samtykke fra respondentenhentet.

Under selve intervjuene vil det ikke bli tatt neigt ettersom det kan medfgre at det er
vanskeligere & holde fokuset pa respondenten. adike bandopptaker, sikrer man materiale
og foreta en grundig transkribering i etterkantiatervjuet. Samtidig som dette muliggjer at
intervjueren i starre grad kunne plukke opp kroppiset til intervjuobjektet. Selve

intervjuguiden er lagt til oppgaven som vedlegg.

3.4 Mal pa kvaliteten av empirien
Et avgjgrende kvalitetsmal pa dataene er validitetg reliabiliteten. Validitet vil bli omtalt
farst, far det falges opp med reliabilitet i faglderdel kapittelet.

3.4.1 Validitet

Validiteten forteller om gyldigheten til resultaten undersgkelsen eller intervjuet. Samt om
hvordan man kan ga frem for & sikre at en unndégrfaver i undersgkelsen. Det er et begrep

som gjerne kan deles i fire underbegreper (Sko@7R0
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Tabell 13 - Validitetstyper

Type Beskrivelse

Intern Er det kausalsammenheng internt fra arsakewirkning, eller andre

sammenhenger i det som forskeren har undersgkt?

Ekstern Finnes det muligheter for generaliserbabteatt funnene i forhold til andre

liknende omrader? Overfagring av kunnskap fra enaatié en annen?
Begrep Klarer forskeren & male og fange opp detshulie undersgke?

Konklusjon I hvilken grad kan en trekke en gyldmnklusjon fra datamaterialet?

Hovedfokuset i oppgaven ligger pa begrepsvalidPeimeermalet med oppgaven er at en er i
stand til & male og oppfatte det som man i utgangsget skulle ta for seg. Samtidig som
konklusjonsvaliditeten ogsd ma vektlegges. Det &tagt gnske om & komme frem til noen gode

poenger, slik at det er mulig a trekke noen klamekkusjoner.

Hvis det er mulig & si noe om hva som stimulerenireprengrene vekstambisjonene, sa vil det
selvsagt veere mulig & undersgke om disse ogsaexksipa andre inkubatorer. Et gjentagende
problem med dybdeintervjuer er at intervjuobjekt&e ngdvendigvis svarer pa det som hun blir
spurt om. Det kan veere flere grunner til dette. Kst hende at intervjuobjektet ikke oppfatter
spgrsmalet. Eller at de i intervjusituasjonen ikkekker samme "sprak”. Det er avgjgrende at
intervjuobjektet forstar spgrsmalene. Og i de sju@ene hvor respondenten gir et uklart eller
lite utfyllende svar, sa er det derfor viktig ateirvjueren stiller et oppfalgingsspgrsmal, slik at
informasjonen blir klarest mulig. For & f4 best igusvar er det hensiktsmessig & sende
intervjuguiden til intervjuobjektet noe tid i forkaslik at hun far forberedt seg. Poenget med
intervjuet er a f4 s& mye informasjon som muligeiloverraske intervjuobjektet. Noe som klart
kan skade validiteten til undersgkelsen er hviserinueren ikke har valgt ut riktige
intervjuobjekter. Og hvis kildene ikke gir rett amasjon, samtidig som intervjueren ogsa er
nadt til & se pa konteksten som dataene ble samleinder (Jacobsen, 2005). A bruke sunt vett

kan veere en god medspiller i & se til at gyldigh¢ileundersgkelsen ikke minskes.
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3.4.2 Reliabilitet

Et annen viktig element som vitner om kvaliteterdpéaene er reliabiliteten. Denne forteller om
paliteligheten til dataene og selve undersgkelsgmm vi kan si at det er undersgkelsen som har
gitt oss resultatene som vi har avdekket (Jacol#@05:225). For a gke reliabiliteten er det et
velkjent middel a ta opp intervjuene pa band, alikandre kan etterprgve at det som ble sagt.
Dette vil hjelpe til & sikre at alt som blir sagirkmer med (Jacobsen, 2005:228). Samtidig som
en sikrer at den som foretar intervjuet ikke gdpmlav verdifull informasjon ettersom hun
glemmer & notere hva intervjuobjektet forteller.ifth de ulike effektene som Jacobsen (2005)
beskriver, virker det mest mulig hensiktsmessigrihénte data gjennom en mest mulig naturlig

setting for intervjuobjektet, eksempel er mgterdier &ontor hos intervjuobjektet.

| et forsgk pa & kvalitetssikre intervjuguiden kaet veert lurt & foreta et testintervjiu pa en
medstudent. Dette for & kontrollere at spgrsmatmtorstaelige og ikke for akademiske. Da

dette har vist seg a fremmedgjare intervjuobjefdatobsen, 2005).

| teorikapittelet benyttes etablerte teorier. Ogngiom intervjuene er malet & skaffe primeerdata.
I denne oppgaven vil det veere informasjonen sonmKoemmer under intervjuene med

entreprengrene (Halvorsen, 2003:71).

Tillitt og interesse er to vesentlige aspekter int¢rvju (Holme og Solvang, 1996). Uten tillitt
kan det veere vanskelig & komme i dybden av emaetti8ig som en ikke skal ta utgangspunkt i
at det alltid skal intervjues om sensitive tema&g.selv om det er viktig a fglge intervjuguiden,
er det samtidig vel sa viktig at intervjuobjektelr fmuligheten til & komme med innspill
underveis der hun mener det er viktig. Malet medrijuet er mest mulig relevant informasjon.
Og i etterkant av intervjuene er det hensiktsme&signskribere intervjuene. For det er vesentlig

at det som respondentene forteller blir regiswgrkommer tydelig frem.

| den fglgende delen er det hentet noen momeradidtme og Solvang (1996). De trekker frem

noen faktorer i forbindelse med intervjusituasjangamtidig papekes det at det er en fordel om
intervjuet skjer i omgivelser hvor intervjuobjekfeler seg trygge. Det er vanskelig & si hvordan
man skal velge ut respondenter pa den beste nféatisk sa er det usikkert om det finnes en

optimal mate. Ettersom denne oppgaven tar for same&lige entreprengrer ved Ipark, sa var det

43



i utgangspunktet relativt fa personer som kan bisd@ respondenter. Spesielt kan dette sies a
gjelde kvinner som har veert gjennom FoU programiaersom Hagland har god kjennskap til
entreprengrene sa var det hun som foretok dettikkdige utvalget. Samtidig som kriteriene til
Ipark vil fungere som en kvalitetssikring, ettersemireprengrene har veert giennom en ngye
seleksjonsprosess innen tilbud om plass ved inkobatblir gitt. Ogsa fordi Hagland er med pa
utvelgelsesprosessen blant sgkerne som far plagmapa Ettersom malet er mest mulig data, er

det vesentlig at en settes i kontakt med respordentn kan tilby tilstrekkelig med informasjon.

3.5 Analyse av kvalitative data

Nar dataene skal analyseres, sa vil tolkningspgnaeli bli benyttet. Dette innebaerer et sgken
etter likheter, forskjeller og sammenhenger i emepirOg det vil bli foretatt koplinger mellom
teori og empiri i et forsgk pa a se i hvilken gemtreprengrene i utvalget passer inn med de
tidligere funnene presentert i oppgavens teorifel.av grunnpilarene i kvalitativt analyse er
vektleggingen av hva som faktisk blir sagt. Dedodet viktig at intervjueren er oppmerksom pa

ulike begrep som intervjuobjektene tar i bruk, @grdan de formidler sitt budskap.

3.6 Etiske betraktninger

For intervjuene Dblir avholdt, mottok entreprengmaantlig samtykke fra studenten om at
innholdet i intervjuet ikke ville blir diskutert rdeandre enn min veileder. Dette for & gjare
entreprengrene trygge pa at eventuell fortroligorimiasjon fra virksomhetene ikke vil bli

viderefortalt. Bade for & se til at intervjuobjekée skal fale seg frie til & fortelle om

virksomhetene, og for & skape en trygg atmosfearet intervjuene. Samtidig ble det avtalt at i

at opptakene av intervjuene med griinderne skuizukres straks sensur er gjennomfart.

Det ble ogsa tatt kontakt med Norsk Samfunnsvitepskg Datatjeneste (NSD) i forkant av
intervjuene for & sjekke om det var ngdvendig nitatdlse for & gjennomfare intervjuene. Dog

var ikke oppgaven av en slik karakter at det valveadig.

3.7 Metodologiske svakheter og betraktninger
Det er en del betraktninger rundt datainnsamlingem na i etterkant av intervjuene bgr trekkes
frem. Hovedsakelig fordi det var en del elementgraosedyren som jeg gjerne skulle veert

foruten. Det positive er selvsagt at lseringsutlvytee veert stort.
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Nar en begir seg inn pa feltet kvinnelige entreprekap er det med en anelse om at de fleste
informanter eller respondenter i stor grad er pddibrutinntatt, og positive til fenomenet. Dette

kan medfgre at oppgaven fremfor & veere forholdssidgral ender opp med a vaere subjektiv.

Selv om svarene til respondentene var gode, sédetdidvis vanskelig a fa intervjuobjektene til
a svare pa det som de ble spurt om. Selv med em playlagt intervjuguide og tid til a
forberedelse, sa virket det enkelte ganger somtatvjuobjektet ikke delte min oppfatning av
spgrsmalet. Dette er noe som vanskeliggjorde ijutene. | tillegg til at det virker som at
enkelte av respondentene fglte at jeg var ute atterestere dem, og det virker som enkelte var
pa vakt. Dette var selvsagt uheldig, ettersom swaikke ble like gode som de kunne veert. Og
det kunne veert en fordel med et starre utvalg.réita det kunne gitt et mer nyansert svar pa
problemstillingen. Samtidig som det ikke er sa neakgnnelige griindere med vekstambisjoner

som har veert gjennom Ipark, dermed kan det forsvaratvalget er relativt lite.

Styrken med intervjuene er fremgangen i rollen saervjuer, samt at det gikk enklere for hvert
intervju som ble avholdt. Noe som pavirket bade megsonlig, og intervjuguiden underveis
giennom datainnsamlingen. Mens en klar svakhetaiglasamlingen i forhold til reliabiliteten er

de direkte spgrsmalene som ble stilt til entrepreme i utvalget angaende legitimitet. Dette er

den starste feilen i oppgaven. Som Jacobsen (20885) skriver

"Neste spgrsmal vi bar stille oss, er om det ekkeeved selve undersgkelsen som har skapt de
resultatene vi har kommer fram til. | dette spgrindigger det en anerkjennelse av at

undersgkelsesmaten kan pavirke selve resultatet.”

Det kan dessverre ikke utelukkes at det er en sjforsat de direkte spgrsmalene gav annerledes
svar enn hvis spgrsmalene hadde veaert indirektedifektesparsmal belyser ikke opplevelser og

de faktiske forholdene p4 samme mate som svardi@kte spgrsmal gjar.
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4. Empiri og analyse

Far analysen gis en presentasjon av de fem virkstanh og entreprengrene i utvalget.

Entreprengr #1 - Produserer barnekleer, og virksomheten ble etabR005. Forretningsideen
til entreprengren har hun hatt i flere ar, selvfamste kolleksjon kom aret etter etableringen av

virksomheten. Hun startet virksomheten fordi hueisanulighet og ansker & bli rik.

Entreprengr #2 - Startet en nettside med mattips hgsten 2006. Datten tjeneste som skulle
gjere livet lettere for personer i en bestemt sijpra Og det var dette som var den opprinnelige
forretningsideen til entreprengren. Grunnet regéktefor tildeling av gkonomiske midler fra
IN, sa utvidet hun virksomheten til & drive medcjerneomrader. Hun vil derfor drifte nettsiden

og samarbeide med en annen virksomhet om produksjomatprodukter.

Entreprengr #3 - Virksomheten som ble registrert i januar 2009, rokenegentlig pabegynt ett
ar tidligere. Og entreprengren driver selskapetnsammed en partner. Hun har hele tiden hatt
for seg et klart mal om hvor hun vil med virksongretog utviklingen har gatt jevnt fremover.
Virksomheten har ett produkt, og det er styringesyer. Hun startet virksomheten med et mal

om a skape jobber og generere inntekter til Norge.

Entreprengr #4 - Entreprengren startet sitt laboratorium hgsten 2Q@@p arbeider med DNA
analyser. Dette er det farste private laboratomddrge. Hun startet virksomheten fordi hun sa at
det var et klart behov for det, og @nsker raskeshahdling av DNA analyser til
strafferettspleien. Dessverre har ikke utviklingeart helt slik som hun gnsket, grunnet et statlig
vedtak som har uteblitt. Men virksomheten er denrsa som den som ble startet for 4 ar siden,

og det er ingen endringer i tienesten som virksdarhelbyr

Entreprengr #5 - Virksomheten ble startet hgsten 2006. Og hennestfingsidé har vaert a
tilby hjemmesider og andre design tjenester tildeminnen kunst og kultur. Ettersom hun
kienner godt til mange av de potensielle kundegekwaliteten pa nettsidene som ble produsert
var av lav kvalitet. A arbeide med grafisk desigmee hun har hatt lyst til & ha som fast arbeid i
lang tid.
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Nar det gjelder de andre motivasjonsgrunnene pktast er de samlet i tabellen under. Disse er
tatt med ettersom det kan veere med a fortelle neeam hva som stod sentralt for griinderen

nar hun valgte a etablere virksomheten.

Tabell 14 — Motivasjon og oppstart av virksomheten

Motivasjon til oppstart (rangert) Grindere i utvalg et og motivasjon
1. Selvstendighet 1,3095

2. Utrette noe pa egenhand 1,2,3,4005

3. Skape jobber 1,3

4. Inntekt 1,3,4095

5. Delta i gkonomisk utvikling 3

6. Makt -

7. Sosial status -

Funn fra Orhan og Scott (2001)

Om analysen

Analysen i denne oppgaven har primaert fokus pdimeitet, med innspill om kapital. Og i likhet
med teorikapittelet vil teoribidragene bli inndette undergrupper. Selv om analysen foregar pa
mikroniva, sa vil konklusjonen se pa kvinnelige reptengrer som gruppe. Dette fordi det
fremstar som lite meningsfylt & ta for seg fem emtengrer. Det vesentlige er at de fem i
utvalget skal gi uttrykk for en stgrre gruppe; ketige grindere i Rogaland. Og selv om
funnene ville statt sterkere med et stgrre utvalglet fremdeles mulig a trekke frem tendenser,
selv om utvalget er lite. Empirien blir presentsirhulant med analyse, fordi dette anses som
mest hensiktsmessig. Gjennom analysen vil teoli@mpgaven bli kombinert med empirien fra

intervjuene. Og ved hjelp av disse to delene sk@blpmstillingen bli besvart

1. Hvordan stimulere vekstambisjoner hos kvinneligéengere?

47



Det er to forskningsspgrsmal tilnyttet denne oppegav
a) Hvordan bedriftens kapital (finansiell, humawosial) relateres til vekstambisjonene?
b) Er der institusjonell legitimitet for kvinneligntreprengrskap?

| analysen er ogsa kapital vektlagt, ettersom det keere en god indikator pa legitimiteten til
utvalget. | en situasjon der legitimiteten haddertvaeinimal ville dette sannsynligvis veere
reflektert i kapitalen. Da hovedsakelig i den fisgtle og den sosiale kapitalen. For det sentrale
malet i oppgaven ligger pa legitimiteten, for derden som fastslar hvorvidt det er grunnlag for

kvinnelige entreprengrskap i Norge.

Det er ogsa vesentlig & ha figur 2 med funnentakibleva (2007) frisk i minnet, nar en leser

analysen. Ettersom flere av funnene hennes er kopfemot det som ble avdekket i utvalget.

4.1 Analyse av entreprengrens legitimitet
Hvordan inndeling av entreprengrenes legitimitegjert vises i figuren under. Selve delingen

ble neermere forklart i teoridelen av oppgaven.
| denne delen av oppgaven finnes et forskningsspirenyttet til analysen av legitimitet
Er der institusjonell legitimitet for kvinnelig eeprengrskap?

Ved & se pa legitimiteten til entreprengrene karveaere mulig & se pa tendenser i hvilken grad

samfunnet aksepterer kvinnelige entreprengrerdEmom det er mye motarbeidelse, sa kan det
tyde pa at de ikke er velkomne til & drive virksatem de har startet. Og derfor er det interessant
a se pa legitimiteten til utvalget. Samt om utviddeapital, som kan ses pa som et utrykk for

legitimiteten, noe som begrunnes med forutsetningen at legitimitet fungerer som en

forutsetning for a tilegne seg kapital.
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Figur 5 - Inndeling av legitimitet

Legitimitet

S LN

Regulativ Normativ Kognitiv

Suchman (1995:574) sin definisjon pa legitimitet

"Legitimacy is a generalized perception or assumptithat the actions of an entity are
disarable, proper, or appropriate within some sdigiaconstructed system of norms, values,

beliefs and definition”.

Gjennom & la entreprengrene fortelle om barriegeaindre ulike opplevelser de har hatt som
entreprengrer, var mine hensikter & kartlegge hagsdegitimitet kvinnene i utvalget har, og
hvilkke omrader de ikke har god dekning innen. Setw en kan si hvorvidt personer har
legitimitet i visse miljger eller ikke, sa liggeppfattelsen om ens legitimitet hos andre. Dette er
noe som selvsagt vanskeliggjer prosessen medsiéfast persons legitimitet.

4.1.1 Regulativ legitimitet

Denne typen legitimitet oppstar nar det er konfeemi forholdet mellom entreprengrens

virksomheter og reglene for det aktuelle omradésepelvis hvordan styresmaktene legger
opp til hvilke krav som ma& som ma imagtekommes foviksomhetene som skal kunne motta
finansiell statte. Det er derfor vesentlig for arireprengr at hun "passer inn” med de gjeldene
reglene for at hun skal oppfattes som legitim. Breselvsagt enkelest a se dette i forhold til

gkonomisk tilskudd av statlige midler, eksempepkonomisk statte fra IN.
Entreprengr #1

Entreprengren utdanning som art designer og kleguasfra privatskoler etter videregaende.
Rett utdanning i henhold til yrke gir gkt regulaligitimitet (Oftedal, 2008).
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Fra virkemiddelapparatet har entreprengren maitatte fra bade IN og NFR. Selv om hun ikke
lenger far stgtte fra NFR, sa@ grunnes dette aepregngren selv har valgt ikke a sgke om midler.

Hun er avhengig av likviditet til innkjgp av stofiun forteller om finansiering av oppstarten

"Det har veert private investorer [de to eierne], mbar vel fatt litt statte fra IN, og det
er klart at det har veert viktig... Vi har jo det, dgt er klart at det har veert viktig, men
det er oppstartsstgtte, men det & overleve dedddkke noe stgtte til. Og det er det som

trengs!”

Virksomheten som kun har 1.5 ansatte har enkelobl@gmer med a fa det til & ga rundt
gkonomisk. Samt at det er for lite tid til kjerndkgomheten. Hun forteller om en stor

forretningsmulighet som glapp, grunnet lav likvdit

"Vi hadde en kontakt i statene [USA] "vi har 400tikker”, vi har hatt mange sanne og
det hgres veldig spennende ut, det er snakk omtiimgend millioner og det er lykkens
dag. Okei, sa satt vi oss ned og satt ned og reduwen vi har ikke de millionene som

trengs for & kjgpe inn ravarer. Det nytter ikke...”

Det er tydelig at entreprengren har lyst til & sa®rt, men det er noen hindringer som det
vanskelig. Men nar selskapet blir tilbytt en s& &mntrakt, sa kan det tyde pa at tilbyderen fgler

at entreprengren har tilstrekkelig med kunnskap.

Videre sa forteller entreprengren om noen uheldigplevelser. Og de spiller pa de samme
fordommene som har lagt fgringer for kvinneligereptengrer i lang tid, forestillingen om at

menn er bedre enn damer innen entreprengrskap.

"Nar man skal skaffe sponsorer, sa er det vel dismnnene pa 50-60 aringene som
vurdere produktet ditt, vi har mgtt mange av ogedeveldig skeptiske. Da er de at det
ikke er teknologisk produkt og det er en kvinne stémbak, blir det penger av dette? Og
derfor har vi kuttet de helt ut, vi har de helt oppalsen og vi vil ikke se de, veldig

negativt. Arg.”

Det har tydeligvis at entreprengren blir provosertdette. Selv om #1 produserer nyskapende

klaer, s& mener hun at det ikke er godt nok etterdsomlager ikke-teknologiske produkter. Og
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som Oftedal (2008) avdekket er det hgyere regul&uitimitet for teknologiprodukter.
Entreprengren sikter til at hun oppfatter det samegelverket som saksbehandlerne forholder
seq til for tildeling av midler i stgrre grad etteg mot teknologiske produkter. Og derfor er det
utfordrene for en entreprengr, som driver med ktedyksjon, & oppna legitimitet. Og pa den
maten kan man pasta at #1 ikke har tilpasset sggne for tildeling av midler (Jacobsen, 2007).

Forskjellen pa mannlige og kvinnelige entreprengrer
"..men det er lettere & f& midler, og bli verdsitt.

Hun har altsa en antagelse om at det er lettenmémn enn kvinner. Dette er noe som tyder pa at

hun mener at kvinnelige entreprengrer har lavegelativ legitimitet enn mannlige.
| forhold til gkonomisk tilskudd fra virkemiddelapgatet, fortalte hun

"Sa har vi fatt fra Forskningsradet, og det haddeartsatt a fa hvis vi hadde gjort
noe med det. Det haper vi at vi skal fa igjen, eg llar med produkt utvikling a

gjare”

Selv om hun har mottatt stgtte fra bade IN og N&Rfgler entreprengren at hennes virksomhet
ikke er innenfor de grensene for hva som er aksetiitéd motta gkonomisk stgtte. Det tyder pa

at #1 opplever at hun mottar blandede signalergs® tav den gkonomiske statten.
Nar det gjelder forretningsplan

"Vi har alltid hatt forretningsplan. Og na er vigang igjen med a korrigere den, rette
den opp og sette opp nye mal. Og skal falge demmaktig enn hva vi har gjort og fa
mer struktur pa det, og fglge den nayere enn edlignen vi har alltid hatt det Og na
setter vi i gang igjen.. Men det gar litt opp oginenen vi har alltid hatt den og alltid hatt
den synlig”

Dette utsagnet viser at #1 har innsett viktighetierforretningsplanen. Seerlig ettersom hun
forteller at hun vil fglge den mer ngyaktig ennligidre. Ikke at det er en garanti for et godt
resultat, men som Isaksen (2006) paviste i sinkfing, er det en sammenheng mellom god

planlegging, vekstambisjoner og gode resultater.
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Siden det er f& som har satset pa virksomhetedebbar blitt s& mange avslag at hun har kuttet
det ut. Sa det virker som hun har bestemt seg &atge pa andre kanaler. Det fremstar som at

hun bruker avslagene som motivasjon til videre idgldeemfor en reduksjon av motivasjonen.
Entreprengr #2

Grinderen har kun utdanning fra videregaende skajeble en del av Ipark etter at de tok
kontakt med henne pa et kurs hos Skape.no.

Grinderen er den i utvalget som har kommet koitegt utvikling av selskapet. Selv om det

ligger mye arbeid bak posisjonen hun har i dadnasdun det klart minste kapitalbehovet.
"IN har gitt meg inkubatorstipend. Ellers ingen andi

Ettersom #2 jobber med sin virksomhet uten a hewan,l samtidig som hun ogsa er i

forhandlinger med produsenter, sa ser hun utvieée i en seerstilling i forhold til de andre.
Hun tok kursene hos Skape.no ettersom hun ikkedem formell utdanning pa omradet

"jeg har ikke gkonomi bakgrunn og vet ingenting éndrive en bedrift. Jeg har bare
fryktelig lyst til & gjare dette her.”

"Erfaring ja og utdanning i hvert fall, men pa erfag sa spars det pa hva.. Jeg har ikke

erfaring i forretningsdrift nei..”

"Fgler ikke at jeg har lav legitimitet. Der jeg mgier kompetanse og erfaring, sa tar jeg
dette igjen med iver og sta pa vilje.”

Selv om det er viktig med sta pa vilje, sa er iklle¢ nok til & sikre regulativ legitimitet. Samtidig
som Ipark og offentlige saksbehandlere kan ha afigfatning om kriteriene for a tilegne seg
regulativ legitimitet. Det er vanskelig a fastséitimitet, fordi hun kun har veert pa kurs hvor
personer med for lav kompetanse som deltar, efftestet med matprodusentene har hun med seg
Ipark som partner, som er en kjent og serigs akigrderfor kan Ipark sies a legitimere henne.

Og det er ogsa Ipark som former entreprengrensainket slik at hun skulle fa stgtte
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"Jeg har ikke hatt den tanken hele tiden. Det grhed nettsiden, og egentlig grunnen
til at det gikk videre, det var fordi at mat inkubeen. Nar jeg var pa opptak der, sa var
de veldig lite interessert i nettsteder, for det gian ikke gkonomisk stgtte til. Man
trenger pa en mate nye vinklinger, nye ting, s@panate kan jeg si at det har veert litt
tilfeldig. At de har spurt, og sa har jeg kommetna#le mine drammer, tenk om verden
hadde sett sann ut og sann ut. Ja, sier de, det\ijjdMen i utgangspunktet sa var det

nettsiden som var min ting. Sa jeg har absolutrenikus underveis altsa”

Ut ifra dette virker det som det er Ipark som hanget entreprengren inn pa rett spor. For hun
ville ikke mottatt stgtte fra IN dersom hun kun Hacdatt nettsiden. Igjen kan man da trekke
frem regulativ legitimitet, ettersom nettsiden ikdetilstrekkelig for & motta stgtte fra IN. Hun
forteller om statten hun har fatt av Ipark

"Det var spennende, det hgrtes ggy ut, og detdebp til & dra det videre, og se om det
gikk an a tiene penger pa dette, det var jo tanlig@sd hele tiden at jeg skulle prgve a
tjene noen kroner pa det. Tanken var jo reklameikter pa nettsiden, det var der jeg var

da. Men hvis jeg kan fa hjelp til & ta noen retigviaer, sa er jo det positivt”

Ipark har stgrre kompetanse enn entreprengreneidgrcdkommer det ikke som en overraskelse
at de er en padriver bak virksomheten. Ut ifra elettsagnet kan en se at Ipark i stor grad
fungerer godt i samspill med entreprengren. Forlpek tilbyr entreprengren plass, sa kan det
vanskelig tyde pa at hun ikke er motivert nok. Sdigtsom Ipark nok er ngdt til & anses som et
lavterskel tilbud, og Ipark sin rolle er 4 tiltreklseg personer med gode ideer, nettopp for a bista
dem med virksomhetsutvikling.

Grinderen fremstar som den minst metodiske i kieetiming til forretningsplanen.

"Det er i en forretningsplan.. Altsa har jeg vekik kikket pa den etter at den ble skrevet.

Men den ligger jo der..”

Hvis man farst har fatt utarbeidet en forretningsplsa er det er et poeng a falge den. | hvert fall

er Jenssen (2006) helt klar pa dette, saerlig fuedien er utarbeidet for & redusere usikkerhet.
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Ettersom mat/natur programmet er et satsningsomeiddet lagt opp til at entreprengrene skal
hjelpes fremover, og da er det viktig at offentleja@grer bidrar og stgtter opp progresjonen. Og

derfor blir den regulative legitimiteten hgyere elan i realiteten kanskje burte veert.

Entreprengr #3

Utdanningsmessig treffer entreprengren godt i florlibdet feltet virksomheten satser. Og med
en sivilingenigr grad er entreprengren godt rutiitét pata seg de tekniske utfordringene som
arbeidet med utviklingen av produktet krever. Ogigi utdanning i forhold til yrke gir gkt

regulativ legitimitet (Oftedal, 2008). Og den vidkompetansen sikres gjennom fullfgringen av

mastergrad nummer to i management fra Harvard tsiteget i USA.

Entreprengren har problemer med & komme pa hendelsgte med personer eller virksomheter
som kan tyde pa at hun har lav regulativ legitimikéen hun har to barn, og tenker at det kunne

veert en potensiell hindring

"Jeg fikk ikke barn mens jeg hadde eget selskageg&jenner ikke til uhensiktsmessig

regler [for fadselspermisjon for selvstendig naesihgvende]”

Dette utsagnet er i stor grad rettet mot det atvilet vaert vanskelig for entreprengren a drive
selskapet dersom hun ville veert gravid, samtidigpn $min skulle startet den nye virksomheten.

Dette fordi hun driver selskapet i tillegg til & &a fulltidsjobb i et annet selskap.
Entreprengren forteller om oppstarten og finansgeri

"..stipend fra IN, noe som klart har hjulpet ossldig mye pa vei, sa da har vi fatt
etablert selskapet og fatt penger til & kjgpe kongmber som skal til for & fa pa plass en

demo.”

Men selv om entreprengren er forngyd med & ha thattatte fra IN til oppstarten av

virksomheten, s& kommer hun ogsa med noe kritikk.

"Vi har fatt for lite penger i forhold til hva vimver a utvikle.. Det ville gatt klart raskere
dersom vi hadde fatt mer penger. Da hadde vi tattfiere og jobbet fulltid. Vi er begge i arbeid

siden av dette her. ”
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Selv med denne kritikker, sa er grinderen klar okeordan det er med oppstart av

virksomheter, og uttrykker ogsa noe forstaelse
”..kunne vi gitt oss selv lgnn, s& kunne vi skate fnen sann er det jo i begynnelsen.”

Ettersom #3 fremstar som profesjonell, overraskétnaeg at det ikke fantes en forretningsplan.
Seerlig fordi griinderen virker sa klar pa hvor hilrmed virksomheten med som Isaksen (2006)

paviste, sa farer vekstambisjoner til gode reseidtatg entreprengren har vekstambisjoner.

"Det finnes vel ikke akkurat en forretningsplan sweitkan legge pa bordet her na. Men
den er under utarbeidelse. Vi falger den sa godtawi.. Jeg tror vi har forretningsplanen
egentlig oppi hodet. Det gar litt stegvis, plutgedid finner vi ut av at det ma vi gjere.

Stort sett enig i fremgangsplanen eller sa blidst. "

Inntrykket fra entreprengren at hun ikke har mgthpen hindringer, hun forteller ikke om noen
spesielle vanskeligheter med etableringen elleiklitgen av bedriften frem til nd. Samtidig

som hun har etablert selskapet sammen med en mmemgdet er vanskelig a si hvorvidt dette
har hatt en effekt pa prosessen. Men det var iimggrntreprengren fortalte som tyder pa at

dette har veert en fordel for henne i etableringsfas
Entreprengr #4

Entreprengren er den best utdannete i utvalgetanetbktorgrad innen biologi. Noe som er med
pa & gke hennes regulative legitimitet (Ofteda&0

Entreprengren er den eneste som har fatt privaersle investorer til & finansiere oppstarten,
samtidig som de eier en del av virksomheten. Hundgaa mottatt oppstartsstatte fra IN, og

tilskudd fra NFR gjennom skattefunnordningen.

Men samtidig sliter griinderen med darlige gkonddg.grunnen til virksomheten ikke har nok
finansiell kapital ligger hos andre enn virksomiegelv. Ettersom de stenges ut av markedet

som de gnsker a delta i, ettersom det kontrollavest statlig monopol

"Og da kommer ikke vil til det markedet som er mgmmarkedet vart. Og vi ma overleve

pa privatkunder, og da far ikke jeg den veksten gmnrenger”

55



"De vil ikke at det offentlige skal kjgpe fra detvate tjienester”

Denne utestengingen som virksomheten opplever kéinne igjen i de stgrste problemene for
entreprengrer, ifalge ekspertpanelet som Jacoli¥@®R) har forhgrt seg med. For det nest

stgrste problemet for entreprengrer i Norge eopgptbffentlig politikk.

Det offentlige har en eierandel pa 12 % av virkseteh. Og det var det offentlige, gjennom

SUS, som initierte planene om virksomheten for daian. Som hun forteller om virksomheten
"12 % eies av det offentlig og det er ikke nokgdotitikere.”

Det entreprengren refererer til, er det at virksetaeh er ngdt til & ha naer 100 % statlig eierskap

for at virksomheten skal fa lov til & analysere DNIAruk i strafferettspleien.

Angaende legitimitet s har entreprengren mottattesfra to ordninger i virkemiddelapparatet

og har en statlig partner pa eiersiden, sa er daskelig & pasta at hun har lav regulativ
legitimitet. Entreprengren har problemer med akieekem andre vanskeligheter i mgte med
regulering og kontrolltiltak fra det offentlige. Beett ifra hennes store kamp om retten til at det

offentlige far lov til & kjgpe tjenesten hun tilpgom hun fortalte

"Regulative, uhensiktmessige barrierer? Jeg haeikioe motstand fordi jeg er kvinnelig

entreprengr...”

Det er rimelig & tro at dette svaret kommer somestltat av det direkte spgrsmalet. Og hvis en

utdyper det starste problemet til griinderen

”..sa det er politikere, politikere, politikere, adet er de rgdgrgnne justispolitikerne som
vi er ngdt til & klare a pavirke, sann at man opfEiaogsa DNA som en datatjieneste som
det er, det betyr ikke at det offentlige ikke lergreansvarlig for den tjenesten det er ikke
noe annet enn det man har sett i helsesektorerevisiimed & bruke private rgntgen
institutter eller Furst laboratorium for a kjagre ddl og urin pragver. Det er akkurat det

samme. Det er bare at politikerne i justis ikke batt det ennd.”

Det er vanskelig a fastsla entreprengrens regelétigitimitet. Nettopp fordi hun er utestengt fra

markedet hun gnsker & delta. Grunnen til at hurtestengt er nettopp fordi hun har lav regulativ
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legitimitet i forhold til regelverket, som sier hmesom kan analysere DNA for stafferettspleien.
Samtidig er det elementer som muliggjer det & spddéin regulative legitimiteten. | forhold til

oppstarten, sa tyder det pa at entreprengrenigprett bade i forhold til SUS og investorene.

"Jeg har riktig utdanning, jeg jobbet pa rettsmedisk institutt i et engasjement. Jeg har
en master i kriminalteknikk det er nesten ingerorgé som har, og jeg var ansatt i et
engasjement som kreftforsker pad SUS [Stavangeersgiigtssykehus], sa alle ting 14 til
rette for at hvis noen skal gjgre dette som fordaget sd kan jeg gjgre dette, og
tidspunktet og alt annet var riktig. Og jeg fikkv@storene med meg. Da var det bare a

sett i gang”

”.. SUS skulle lenge veert en partner eller en eieen de trakk seg i 12 time, en maned
far etableringen, pa grunnlag at de hadde ikke pergjler vilje akkurat da. Sann at
prekubator har veert inne en god stund men sa kkk de noen rolle i og med at dette

gikk utenfor.”

Ting tyder pa at hun har hgy legitimitet. Hun blalgt av SUS til & starte opp den nye
virksomheten, bade fordi hun fremstod som kompetgnpalitelig. Og selv om de var ngdt til &
trekke seg ut, sd skyldes det kapitalmangel, ildgitimiteten til entreprengren. Videre er

entreprengren den eneste som har fatt utarbeidetrfimgsplanen fra et annet selskap.

"Den er utarbeidet av Ernst and Young, den blirt@rs og den falger vi hele tiden.. Ma
veere flinke til & skifte mal ettersom jeg ikke Man forutsigbarheten som jeg trenger,
siden jeg ikke er inne med de offentlige. Og loxiagdr. Hovedmalene er tydelige, og de

falger vi hele veien.”

Ernest og Young er en internasjonal aktgr av remisig forretningsdrift. At forretningsplanen til

entreprengren er utarbeidet av dem, fremstar fgy snen et pluss for entreprengren.

Problemet til #4 er den lave legitimitet hos degmathne justispolitikerne ikke skyldes dette ikke
at hun er kvinne, men heller loven som forbyr dégrilige a kjgpe DNA analyser fra det private
til bruk i strafferettspleien. Men samtidig kan &ekke inn Oftedal (2008), som viste at det er

hagyere regulativ legitimitet for grindere med reletvutdanning. Og #4 har en solid utdanning.
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Entreprengr #5

Entreprengren har en utdanning innen kultur forimgdra hgyskolen i Stavanger, og to ar pa

kunstskolen i Rogaland. Og det er kopling mellddaaning og virksomhetens fokus.

Hun har matt pa flere utfordringer og barriereeetippstarten. | et forsgk pa a belyse hennes
regulative legitimiteten, vil det bli trukket inmmpiri om finansiell kapital, ettersom svaret til
entreprengren omfavner begge omradene. For huneer esheste som ikke har mottatt

oppstartsstatte fra IN. For hennes forretningsidéke egen nok til & kvalifisere til statte.

"Nei, fordi at det finnes ikke. Jeg har undersgkisse, og jeg trodde det jo nar jeg
begynte at det var kiempebra, en kvinne som stéoteseg selv. Men jeg fikk jo raskt..
det var mange runder der uten resultat... Ingen hjglmlet offentlig. Jeg spurte, men jeg
fikk ingenting. Har undersgkt masse, men fikk itiggn Kom i kontakt med Ipark,

gjennom IN og FRAM prosjektet”

Entreprengren uttrykte liten forstaelse for avddoe IN. Og det var tydelig, at det var en del
ikke-verbalt sinne rettet mot IN. Angaende oppstidtte fra virkemiddelapparatet fortalte #5 at
hun ble overrasket a finne ut at det ikke var nsteteordninger kun til kvinnelige etablerere.

"Jeg far ikke etablererstatte fordi jeg ikke harwtikt produkt i Rogaland. Jeg har ikke

en sann oppfinnelse som ingen andre har”.
Og som hun selv fortalte
"Jeg bare levere design, og det er ikke spesiéit no

Det er ogsa verdt a trekke frem at #5 er den enestalget som har lan i banken, og selv om
kvinner tilbys mindre lan enn menn, sa rapportétke griinderen noe negativt fra besgket i
banken. Brush (1992) viste at kvinner i USA kunHatvparten av menn i lan, nar de oppsgker
finansinstitusjoner pa jakt etter finansiell kaptthoppstart av virksomheter. Lanet hun tok opp

skal fungere som en buffer mot utforutsette utgifdg hun fikk den summen som hun gnsket.

| forhold til Ipark, sa sgkte hun ikke direkte. M#h ble oppfordret til & sake.
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"Begynte a undersgke det med statte, sa tok jegakbmed IN og meldte meg pa kurs pa
FRAM programmet. FRAM er det farste trinnet i kygrogrammet. Og sa fikk lov til &
bli med etter en prat med Svein Dybdal. Og designo en del av kultur, sa sann skjedde

det. Svein Dybdal oppfordret meg til & sgke”

Igien ser man et eksempel pa at Ipark er flinka ti tak i personer med intensjoner om & starte

virksomheter. Selv om entreprengren var klar $tate, sa er noe drahjelp viktig.
Og avslutningsvis angaende forretningsplan

"Ja, pa en mate. Jeg lagde en plan nar jeg ble ifé’AM prosjektet for 1.5 ar siden, og
jeg lagde en plan, men det var i forandring og tiohig aldri som man har tenkt. Jeg syns
det er veldig vanskelig.. Har en plan, men detaskelig & holde planen i gang til en
hver tid, for det er for mye jobb, og jeg har ikkeligheten til & holde den ved like. Jeg

prgver, men det er vanskelig”

Det er tydelig at hun syns det er utfordrene adaqldnen oppdatert. Og tilsynelatende hun har
skjgnt alvoret og omfanget med en slik plan. Ogdea (2006) paviste nytten av en slik plan, sa

frem planlagte oppfarselen til entreprengren fattgmalene som er oppfart i planen.

At entreprengren ikke far noe oppstartsstatte étalld eller andre offentlige aktarer skyldes at
virksomheten ikke er innenfor et omrade med rétilskudd. Samtidig blir det mer korrekt a si
at designere ikke har nok legitimitet til @ motttate, fremfor at det gjelder kun for
entreprengren. For at denne gruppen skal fa opgstiatte i fremtiden er det ngdvendig med en

regel endringer hos aktgrene som tildeler oppstatis.

4.1.2 Normativ legitimitet

Normativ legitimitet tar for seg normene og verdietilknyttet kvinnelig entreprengrskap. Et
sentralt tema ligger i er/bgr diskusjonen, og haaréktgrene i kvinnenes kontekst oppfatter
dem. Temaet er utdypet i teorikapittel 2.2.1.2. séntralt spgrsmal for & belyse normativ

legitimitet, kan vaere; Bar en smabarnsmor veeressaidig nseringsdrivende?
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Entreprengr #1

Entreprengren fortalte at det er mye hardt arband kgger bak virksomheten. Hun har kjempet
for & komme dit hun er i dag. Og er stolt av det har oppnadd.

Hun fortalte om maten hun blir mottatt pa enkedieale entreprengr samlinger

"Jeg tror det er lettere for menn enn kvinner. Jear veert pa mange forskjellige
arrangement, og da har det ofte veert meg og 17 megndet er klart at det er en

forskjell pA maten du blir presentert og mottatt pa

Og nar jeg blir presentert sa blir det hvor mangabjeg hadde. Det var ikke en av de

andre som ble spurt om det. Og da tenkte jeg jBat.er typisk...”

Svaret forteller om holdningen til de andre griméeiog hvordan #1 sine handlinger bryter med
forventningene til mennene pa seminaret (Jacoliz@®i7). Det kan virke som at mennene pa
samlingen antar at menn er de naturlige entrepe@egig anser #1 sin deltagelse som ulik deres
egen. Altsa en handling som bryter med deres norendgitimitets oppfatning nettopp fordi
gruppen oppfatter menn som de tradisjonelle ergregrene i Norge. Men over tid kan
entreprengren bli en del av det miljget. Men s§eettet kun er en kvinne og 17 menn, sa blir det
vanskelig for tvilerne i gruppen & akseptere kvinsem griinder pa lik linje med dem. Det ble

for mye for entreprengrer, som fortalte videre

"Sann er det, og det er veldig trist. Derfor harktittet ut, for du blir lei det. Vi har kuttet
ut alt som har med de grupperingene og de netteeékigjgre, det er helt ferdig. Helt
ferdig. Har ikke lyst til & ha noe med de a gjgbet har satt sine spor, men na er vi

ferdig med det, takk og lov.”
Hun opplever at det er mange som vil at hun ski®.f®g hun er klar over hvem kritikerne er

"Svigerforeldre er verst. Det er klart at nar duegjsom vi gjar na, du stikker hodet frem
og det er ikke bare positivt. Det sitter en delti@ppen og venter pa at vi skal falle. Hva
er det hun innbiller seg, og det bade familie oglran Tror jeg kanskje man mgter pa

uansett. Janteloven er sterk.”
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Det er tydelig at hun tar det tett pa seg badékken fra svigerforeldrene og fra "de pa trappen”.
Samtidig skal en ikke glemme det entreprengremsdesom vurderer sgknadene til gkonomisk
stgtte. Dette er tre felter hvor entreprengren mmigstand. Derfor er det gledelig at hun er i

ferd med & skape et nettverk for norske designere

"Nei, men holder pa a skape et nettverk med nodglsignere, men vi har ikke kommet sa

langt, det er pa ide stadiet. Det er kvinner og menen mest kvinner. ”

Utad og i forhold til ulike grupper sa vil en grigng av de norske barnekleer designerne veere
en styrke. Gjennom a skape et nettverk og leerevaxahdre, sa kan folk forsta at kvinner kan
veere smabarnsmgdre og griindere. For det er ngdvaéire noen pionerer som skaper de gode
eksemplene andre kan etterfglge. Hennes gnskesami& et nettverk er noe som kan bidra til

@kt normativ legitimitet pa sikt.

Nar hun trekker frem at hun ikke far tilstrekketiged midler til virksomheten, samt at hun mater
motstand fra enkelte venner/kjent som venter parlssomheten skal falle samme. Samt internt

familien hos svigerforeldre. Sa er det omrader tairbgr gjares en innsats.
Entreprengr #2

Entreprengren har vaert i kontakt med fa aktgrar kantekst. Og pa et direkte spgrsmal om hva

venner mener om selskapet og det er noen somadtagkal falle sammen, svarer entreprengren

"Na skal du fa se.. men folk er jo hgflige da, s@nrsier ikke sant, men hvorfor jeg tenker
det, det er en fglelse jeg har, men de jo ofte r@¢t. men ellers sa tenker jeg at folk flest,
venner og kjent, kanskje forventer mer. "Men hva nael har jo ikke noe gkonomi”, det

er ingen som sier det og det er kanskje bare esis@ieg har” ”

Hun fortalte at hun har en fglelse av at enkelentg underes over at #2 skal starte og drive en
virksomhet. Disse mener at hun ikke har nok kommssamen trass i denne motstanden tar
entreprengren dette som motivasjon til det videbeidet. Noe som vil veere viktig i hennes

situasjon.

Entreprengren er inne pa et sentralt omrade, forjeyy tolker svaret sa mener hun at enkelte

venner ikke mener hun har kompetansen til & gjetehdn driver med. Samtidig som dette kan
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veere noe som angar den normative legitimitetertoNptfordi deres verdisett tilsier at en kvinne
ikke kan gjgre ha et slikt prosjekt. For kanskjespaene hun trekker frem, mener at en mor med

et barn i smaskolen ikke bar drive sin egen virkset Dette er i trad med Jacobsen (2007).
Entreprengren har noen klare meninger rundt javealo

”.. nesten jo hgyere opp i systemet du kommeenjdere er det.. jo mindre trenger du,
tror jeg, a overbevise, det hgres egentlig nargey det na hgres det helt rart ut, nar jeg
tenker meg om.. jo mindre trenger du a overbeviseabjeg ikke har gkonomi bakgrunn,
men det er greit. Akkurat som at de kan godtaeté&tre. ”

"Jeg foler ikke at jeg er darligere som kvinne.i,neei heller det motsatte.. at det er

positivt at man gar den veien..”

Dette sitatet kan veere et resultat av entrepresdigge med Ipark. Og resultatet kunne veert
ganske annerledes dersom hun hadde startet virkdembten stgtte fra dem. Det fremstar som
at Ipark er en partner som skal garantere for giiedere med sin kunnskap og gode rad, noe

som igjen vil gjare det attraktivt for andre virksbeter & innga samarbeid med griinderne.
Entreprengr #3

Et problem med enkelte av utsagnene til entrepemer at de i stor grad er rettet mot hennes
opplevelser tilknyttet hennes stilling som prodgdtér i selskapet hvor hun jobber fulltid, og
ikke i arbeidet som entreprengr. Men siden stiéimg befinner seg innenfor samme bransje, er

det ikke utenkelig at hun vil mgte de samme sitwasje som entreprengr og prosjektleder.
| forhold til markedet og skaffe seg en investdrfartalte entreprengren

"Barrierer er & overbevise markedet og investor@pesielt nar det er vanskelig a fortelle

folk hva produktet er...”

Dette utsagnet omfavner bade normativ og kognéiitimitet. Den normative fordi det kan
veere en skepsis fra markedet og investorene i fibiilcat produktet er sa rimelig og hvorvidt

det ikke er hgy risiko involvert
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| trdd med Alsos (2006) sin oppfattelse om at detnedvendig med en endring av den
konstruksjonen som entreprengren er. Det er ty@eligntreprengren ikke lar seg affisere av at

hun er kvinne, og som hun fortalte om eventuelleflkder eller uenigheter pa jobben

"Jeg er ikke redd for & si ifra, det kan veere eblplem med kvinner er at vi kanskje vil
trekke oss tilbake hvis det er en diskusjon, og. detkom i en konflikt med en
samarbeidspartner pa jobben og jeg var ikke reddifsi ifra Og i etterkant sa han ifra

til mine kolleger at hun ma vi ha respekt for. #edkke redd for & si ifra”

Utsagnet viser at entreprengren har en oppfatrveg lova en i kvinne tradisjonelt ville valgt.
Men hun velger likevel sin egen vei. Pa et direjggrsmal om holdninger som sier at kvinner

skal veere hjemme med barna, mens mannen er pasjdnriey entreprengren undrende.

"Det finnes vel ikke lenger slike tanker om man vagre hjemme med barnet. Det ville

mer skjedd for 10-20 ar siden. Jeg kjenner ingénrier som er hjemme na.”

Et mer interessant svar kommer hun fortalte om ldassiske forutinntattheten om at menn er

best pa teknologi, sa fortalte hun noe interessanérke seg

"Jeg har ikke merket s& mye til disse barriereregy har opplevd flere ganger at du ser

pa han [mannlig partner i firma] og det har jeg dppd flere ganger.”
Og fulgte opp med et annet lignende utsagn

"Vi kan sitte gjennom en hel middag hjemme og ing@@ar meg hva jeg driver med, men
svein [ektemann] far man spagrsmal om hva han dniwed. Det har jeg opplevd. Det er

jo klart..”

Dette vitner om noen av den antagelsen som liggersoners tankegang. For hvis det er slik at
folk tenker at kvinner med barn skal veere hjemragtiglig som det er mannen som er familiens
forsgrger. Denne situasjonen viser at selv profetie godt utdannete kvinner med barn kan ha

problemer med a opparbeide seg kognitiv legitimitete som delvis er tilfellet for griinderen.

Nar det gjelder husarbeidet i hjemme, fortalt gmeagren
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"Nar jeg startet som prosjektleder sa sa han [ekden] “ja jeg skal vaere mer hjemme,
jeg skal ta mer ansvar hjemme”. Det kommenterte mé@aetterpa og han var kanskije litt
skuffet over at seg selv for det har han ikke kigé det har veert litt.. Og det tror jeg kan
bli en konflikt etter hvert, hvis jeg skal bli nteavel, han klarer ikke roe jobben sin helt,
som han hadde tenkt. Og plutselig forsvinner hamkigr offshore. Sa jeg tror kanskje det
kan komme et hinder der sa kan det vaere at hankikker a roe ned som han hadde
tenkt”

Alsos (2006) trekker frem at en barriere for kvilge entreprengrskap er arbeid i hjemme. Noe
som bygger pa tradisjoner som sier at det er kviamelle, ikke mannen. Dette er i trad med FN
rapporten som viser at kvinner star for 62 % avahsidet som utfgres i hjemmet, men menn
kun gjegr 38 % av husarbeid som utfgres av de semr lesamboerskap (UNECE, 2004). For

ektemannen til entreprengren skal veere grei &ttéak hjemme, noe entreprengren satte pris pa.

| forhold til den normative legitimiteten, sa virkdet som hun kun har positive erfaringer fra

kundene og medarbeiderne i hennes naveerendegssiim prosjektleder og som entreprengr.
Entreprengr #4

| forhold til den normative legitimitet til entrepngren er det to forhold som ma trekkes frem.
Det farste er et sakkyndighetskurs for rettsmedisipersonell i retten, og det andre er gratis

undervisning for studenter ved UIS

"En av de tingene som jeg var veldig rask med &egjear a ta den rettsmedisinske
kommisjons sakkyndighetskurs for da har jeg, ikke@gtrenger det, og jeg har det som
del av min utdannelse, men jeg tok den norske relgsmedisinske sakskyndighetskurs
her i fijor for & kunne si det til retten pa at jégr ogsa et papir pa at jeg har gatt
giennom kommisjonen krav til hvordan saksskyndigéapptre i retten. Og det gjar jeg
mer for syns skyld enn for min egen lzere, sa denkelte ting jeg gjar for & styrke den

faglig integritet som jeg ma sta for hele tiden”

"Og det er flere eksempler, vi underviser na pa Gtsdet gjar vi uten a fa betalt for det.
For UIS hadde ikke penger til & starte et nytt &iod Men vi sa at na krever

justisdepartementet og justissektoren at med demisgen som kommer pa DNA, na ma
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de ha formell kompetanse bygging i Norge pa rettstiek. Det har aldri veert undervist i

faget”

Det som entreprengren ytret er i trdd med Yama@@8R som sier at hvis en skal oppna
legitimitet skjer dette gjennom en lineaer tredetigess; opptjening, opprettholde og reparere
legitimiteten. Selv om #4 befinner seq i fase énfremstar det som at hun har en plan og foretar
seg disse bevisste handlingene for & fremheve geainovirksomhet i forhold til gruppene hvor
hun gnsker & oppna legitimitet. Det at de undengsatis pa UIS er noe som nok bryter med den
generelle normative oppfatningen, og derfor kan ndemndervisningen sies & vaere et

utradisjonelt valg av en virksomhetseier og griinder

Pa et direktespgrsmal om hun har mgtt holdningen s@r fremstar kvinner som mindre

kompetente enn menn innen entreprengrskap, suante h
"Nei, den har jeg aldri mgtt. Aldri matt noe sté&kn kan jeg ga helt vekk fra”

Det er vanskelig & male verdien til dette svartereom det kan ligger en del politikk i svaret.
Hvorvidt entreprengren har foretatt noen bevissap dor a sikre legitimitet i sin stilling og

arbeidet, fortalte hun

"Utdanning er et grep, og nar jeg blir presentedrs en doktor philos og forsker, da blir

jeg akseptert. Alt er basert pa kunnskap og jegrstiteber hgy faglig integritet. ”

Grunderen opplever at folk harer etter nar hennesimger fremlegges i retten. Og mener at
doktor tittelen gker hennes legitimitet. Dette etrdd med Oftedal (2008) som paviste at,
humankapital i form av, utdanning gir gkt reguldggitimitet. Dette svaret er ogsa i trad med
Ridgeway (2001), for entreprengren trekker frenmat skal sikre sin legitimitet gjennom god

kunnskap og profesjonell oppfarsel. Dette kan vearéremgangsmate for & sikre sin normative

legitimitet, ettersom det danner et bilde hos apdrsoner at hun virker dyktig og profesjonell.

Virksomheten er en bidragsyter til videreutvikliag sitt fagfelt gjennom forskning. Dette gjgres

bade for & bidra til fagfeltet, samt at det erdbetr noe om verdiene til entreprengren.
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"Sa vi har nyskapning i forhold til at vi driver fskning bade for & fa egenforstaelse,
men vi publiserer i internasjonal tidsskrifter, er med pa a utvikle og stimulere det

rettsgenetiske fagmiljget utenom oss selv”
og videre om det daglige arbeidet

"..det er bare nyanser, klarer vi & pavise DNA danmindre mengder. Altsa vi ma bare
optimalisere de tjenestene som vi har i dag. Menikke sa veldig ute etter a fa mange

nye tjenester..”

Hun har som den eneste i utvalget fatt gkonomigkestfra private investorer. Og svaret som

forteller om prosessen, spiller pa bade den nowaaty kognitive legitimiteten

"Og nar det gjelder troverdigheten ovenfor investoe og andre, sa er det viktig at jeg
har en lang og relevant utdannelse, for det er ligdat jeg kan faget mitt. Dette er en
fagbedrift, det er fagkunnskap vi er basert pa, @takke en produksjonsbedrift.. vi lager

ikke rar til industrien”

"Og hvis ikke jeg kunne, pa en mate, vist den frednen god mate. Bare sagt at jeg har
ikke noe seerlig formell utdannelse i dette, mervigdva jeg holder pa meg, sa spars det

om de hadde satset pa meg”

Entreprengren fremstar som opptatt av sitt omdgn@ye.forhold til hvilket omrade hun jobber
innen, samt hvordan hun kombinerer det profesjermil private. Det fremstar for meg som hun
mater fA& normativ barrierer i miljgene hun opptrered et unntak hos de radgrgnne

justispolitikerne i Oslo hvor hun har mgtt en veggmotstand.

| forhold til markedet og legitimitet hos sine kumdtyder det pa som entreprengren ogsa har

hay legitimitet, for som hun fortalte

"Og vare markedsundersgkelser viser at det er ingem klager.. Vare kunder er

forngyde, og kommuniserer dette. ”

Det kan veere mulig & se pa kundetilfredsheten samékepa normativ legitimitet, ettersom dette

forteller om entreprengrens normer i forhold tvdangsdyktighet. Fordi normativ legitimitet
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ogsa omhandler i hvilken grad kundene mottar tjeme®g produktet som de forventer fra
virksomheten, sa ser det lyst ut for entreprengtdmnert fall sa lenge virksomheten utfarer
prosessen i trad med hva som er gnskelig fra kiesdside. Hadde responsen fra kundene veert
veldig negativ sa ville virksomheten veert ngdidtiforeta enkelte endringer, for som Jacobsen

(2007) papeker, er det vanskelig for virksomheteverleve uten stgtte i omgivelsene over tid.

Noe av den normative legitimiteten som entrepremgnettar fra kunder og omgivelsene kan
tenkes & mottas nettopp fordi hun har valgt aestarksomheten innenfor et klassisk kvinneyrke.

Som hun forteller

"For det er kvinner som tar bioingenigrutdanning fmpber pa sykehusene, jobber med

analyser, jobber med DNA”

Pa den maten ville hun nok statt ovenfor en stati@rdring dersom hun skulle slatt seg opp
innen et av ingenigryrkene som domineres av mettersém dette ikke ville veert i trad med

vanlige folks oppfatning, noe som igjen kan hersilenormativ legitimitet.
Hun forteller om en pris hun ble tildelt fra NFR ggjeringen

"Mottok eksempelvis19. mars oppmerksomhet pa NoFgeskningsrads "Kvinner som
kan” arrangement i Oslo, og blomster fra statsragv# Brustad. Har holdt kvinne

innovasjon foredag i regi av IN. Trekkes frem sorbifde for kvinnelige entreprengrer.”

Det er viktig med forbilder hvis kvinnelig entrepeskap skal gkes i Norge. Og da vil
seremonier og utmerkelser som dette veere et syk#hatsen viktige arrangementer.Hvis man
tar for seg de gkonomiske tilskuddene fra ekst@mestorer, sa har hun gjort en god jobb. Og

hun fremstar som legitim, ettersom investorenestith eliten av norske aksjemeglere.
Entreprengren fortalte om rollen som entreprendanogliemor, og omstendigheten rundt dette

"Det er vanskelig, jeg ma hjem ki 4 til middag @der. Men jeg kan komme tilbake pa

jobb, men det er” work-life-balance” du ma finneldeeien”

"Jeg har en mann som jobber i shipping og som relidéCanada og Kina pa dap, og er

borte”
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"Jeg er veldig flink til & ta frihelger og jeg hareldig support hiemme og jeg har familie
pa begge sider som er fryktelig stolt av dette yipgeq alltid har veert sa flink og dette
klarer du bra”

Hun fremstar som flink til & kombinere de to roberSamtidig som det fremstar for meg som at
mannen har stgrre frihet enn henne. Familierollan kzere en fin indikator pa hvordan
samfunnets normer setter grenser og pavirker livetnkeltmennesket. Noe som ser ut til a
komme klart frem her. For selv om det nok er emtaprens gnske a dra hjem kl 4, er det
naturlig & trekke inromsorg og likestilling i hjemméRlsos, 2006). Seerlig fordi hun velger a

beskrive det som vanskelig.

| forhold til den normativ legitimitet, sa har esprengrer et god kontakt med sine investorer,
samt bade hos offentlige og private kunder av wvinkiseten. Samtidig som de rgdgrgnne
justispolitikerne ikke mener at det er riktig fariate laboratorier a ta seg av statlige oppgaver
som DNA analyser til strafferettspleien. De opgfatiette som et brudd pa skillet mellom privat

og offentlig sektors oppgave, og dette fremstag slom en stor utfordring for entreprengren.
Entreprengr #5

Griunderen har et tett forhold til sine kunder, @y brunnet dette veert fokusert pa sine egen
normative legitimitet siden oppstarten av sin virkdet.

| forhold til nettverket og kundemasse sa er dgtoetng som ma trekkes frem. For det som kan
sies & veere paradoksalt med entreprengrens situaisit samtidig som det store nettverket er

kildene til virksomhetens fremgang, er det ogsé&remsekloss. Hun forteller

"Nar en starter noe sant, sa fgler nesten vennedeagjar deg en tjeneste for det jo bra
for deg med et oppdrag og for din CV og sa endeomjumed & jobbe for en is. Men det
er ikke noe du kan leve av.. Mange venner kan etepeoblem. Folk tror at de skal fa

veldig gode priser... nar en jobber med mange kusdar er personlige relasjoner som

kan veere litt har hatt en stor gkonomisk betydnileg,har veert negativt”

Entreprengren vil selvsagt ikke utnytte sine verogebekjente. Noe som vil redusere hennes

normative legitimitet i nettverket, og blant kundesine dersom hun tar for godt betalt. Jacobsen
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(2007) trekker frem at handlingene ma veere baseet perdigrunnlag. Og disse ma ikke vaere i
uoverensstemmelse med hennes nettverk, det vilteurseldig for entreprengren. Men ettersom
hun har tatt en fornuftig pris og leverte gode pikddr sa har hun bygget opp sin normative

legitimitet i forhold til sine kunder og sitt neéxk, som en troverdig og serigs designer.
Om de neere fremtidsutsiktene til virksomheten

"Jeg mener at jeg har noe a tilfare, og at hvis jem fa gjgre mer at de gode jobbene og
kan overleve pa det og vokse, sa tror jeg at ddttesinnsykt bra.. Jeg vil ikke gi fra
meg en jobb hvis jeg ikke er forngyd med den. kegwerdukter med hgy kvalitet.”

Entreprengren trekker frem at hun vil levere godwlpkter, dette kan ses som et forsgk pa a
opprettholde og heve sin normative legitimitetddimmed Yamada (2008), noe hun presiserte i

forhold til & levere produkter med lav kvalitet.

"Det er helt uinteressant for meg. Sann sett erijegen luring, jeg har ingen god plan.
En god plan er & ha en mal og lage 20 sanne ogeselg de for sa s& mye, kunne veert
litt guttet tenkt. Tar du 20 tusen og bruker enetiog lager 10 sanne, sa har du 200
tusen. Sann er ikke jeg, jeg kan fa et prosjekt somarlig betalt. Men hvis det blir
dedsbra, sa bygger det min cv og jeg syns detleulmeressant & gjgre plankekjaring.

Det er ikke sann design jeg gjar.”

Igien sa komme entreprengren inn pa at hun skat welt av det hun driver med. Og ut ifra
dette ha hun et godt utgangspunkt til & oppna ntvrfegitimitet i markedet og sine kunder. For
hun vil ikke bli oppfattet som en "luring”, og hdremstar entreprengren som en med hgy faglig
integritet. Samtidig som hun fremstar som noe forshull ovenfor de med "guttete” ideer. Det
er tydelig at hun gnsker a bli oppfattet som piiofesll, og det er kanskje derfor hun har sa stort

fokus pa & komme seg ut av hjemmekontoret. Sonuttatie tidligere om hjemmekontoret
".. Jeg blir helt sprg av a sitte hjemme”
Om fremtidsutsiktene til virksomheten pa lengre fiktalte griinderen

”.. Jeg har ikke noe gnsker om 15-20 personersdijrdet jeg kunne aldri tenkt meg.. jeg

er ikke en sjefstype. Jeg er overhodet ikke detskja 5 ansatte.”
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men samtidig forteller hun ogsa om virksomheten dsker a starte opp sammen med andre

"..mer spesifisert produkt, at jeg er sjef og medetiener bra med penger. Men ikke sa
mye arbeid at jeg stryker med. Og at jeg er stoltlat jeg driver med, og at jeg har tid til

a tenke gjennom utvikling”

Det er bemerkelsesverdig at hun forteller at hike ikr en sjefstype, samtidig som hun sier at
hun vil veere sjef i virksomheten hun gnsker a stdbette er vanskelig a tolke, men en kan se
det som et noe tradisjonelt svar fra en kvinne. t8lighsom det kan vaere frykt for a skade sin
egen normative legitimitet. For det kan anses sanligda veere den som tar faringen, kanskje

spesielt i et fritt yrke som designere tradisjoialt vaert.
Og nettverket til entreprengren er en av to grutihat hun startet opp virksomheten.

"Nettverket har fart til stor tilfang av interesdekunder og forngyde folk. Og at jeg har
muligheten til & ta bedre eller nok betalt, songéghv erfaring. ... Utviklingen har veert

pga et stort nettverk som trenger mine tjenester”
For & fa til denne virksomheten vil hun bruke kéteae fra sitt nettverk.

”..men vi er ikke flinke til & bruke hverandre. Mekan veere veldig flinke med sann ting

det at de skaper et jobbnettverk av seg selv”

Entreprengren har en forestilling om at menn erdeeéttverksbyggere enn kvinner. Hvis dette
er en slags sannhet for henne, fremstar det indan drunn til at hun ikke kan ta
nettverksarbeidet og heve det er hakk, og insp@edse til & bruke hverandre i stgrre grad enn
de gjor i dag. Men samtidig er den kanskje fryKtamat dette kan bryte med nettverkets normer.
Seerlige siden hun er avhengig av sitt nettverkhuii ikke risikere @ komme pa kant med dem.
Slik entreprengren fremstiller situasjonen er detsel to forholdene som hemmer hennes
handlinger i forhold til normativ legitimitet. Détoniske er at ved a unnga disse handlingene, sa

bevarer hun sin normative legitimitet.

4.1.3 Kognitiv legitimitet

Det er verdt & klargjare uttrykket kognitiv legittet innen analysen starter.

70



"Cognitive legitimacy establishes the taken-for4gted quality of organizational pursuits (e.g.
Zucker 1983), in that stakeholders come to beltbeeway their organization does work is the

most appropriate and perhaps only acceptable apghda
Bridwell-mitchel og Mezias (s.a.)

Troen pa at et riktig og likt tankesett farer tilarganisasjonene handler pa rett mate, og pa den
maten kan ting kan tas for gitt. Et eksempel \jitigvaere hvordan det lenge var tatt for gitt at
menn var de beste grinderne, nettopp fordi utfiogdme var forenelige med de mannlige
egenskapene man ansa som medfgdt. Dette er noéesgm ble tatt for gitt. | forhold til de
kvinnelige entreprengren, tolkes dette til hvorgensoner og virksomheter i konteksten til de
kvinnelige entreprengrene oppfatningen entrepreregog deres virksomheter. Dette innefatter
bade malet, og middelet for a sikre maloppnaelBenfor er malene til kvinnenes virksomheter
ngdt til & bli akseptert av aktgrene i kontekstémeressentene til entreprengrene har
vanskeligere for & akseptere noe som bryter mezsdmpfatning av hva som er rett handlemate.
Og det kan ogsa ses pa som en test pa hvorvidalkenie til entreprengrene i konteksten mener
at entreprengren har kunnskapen til & lgse oppga¥en kundene. Hvis kunnskapen til

entreprengren ikke er tilstrekkelig, sa vil det @agginskelig & tilegne seg kognitiv legitimitet.

Entreprengr #1

Hvorvidt entreprengren drar nytte av sin erfarifgrihold til virksomheten, kommer det kontant
"Absolutt! Det er bare det jeg har gjort”

Entreprengren har nok av ca 15 ar med erfaringlika plasser inn designmiljget. I tillegg til &

jobbe som klesdesigner, har hun ogsa arbeidet safislg designer innen bokbransjen. Kles
designermiljget er ikke dominert av menn eller k&n men grinderen mener det er flest
kvinner innen barneklaer design yrket. Relevantrerdiagir kognitiv legitimitet (Oftedal, 2008).

Hun fortalte om hvordan hun oppfatter skillet meilonannlige og kvinnelige entreprengrer

"A veere grunder i seg selv er ikke lettere for memm kvinner, men det er lettere & fa

midler, og bli verdsatt. ”
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| likhet med Alsos (2006) er ogsa entreprengrere ip@ noen essensielt for kvinnelige
entreprengrer, og dette er oppsummert i barrieog 5 fra tabell 8 — barrierer for kvinnelige

entreprengrer i Norge. Bade fordi hun mener detaskelige & fa midler og fordi entreprengren
oppfatter det som at hun presentert ulikt mennénsgmlingene hun tidligere deltok pa, og det

er ingen opplagt grunn til dette.

Selv om dette ble trukket frem under normativ liegtet, s passer det ogsa under kognitiv. For

som #1 fortalte fra enkelte seminarer hun tidligiettok pa

".. Og nar jeg blir presentert sa blir det hvor mge barn jeg hadde. Det var ikke en av

de andre som ble spurt om det. Og da tenkte jeg. jBet er typisk...”

For svaret kan ogsa si noe om kunnskapsgrunnliget andre mannlige griinderne. For kanskje
de mener at menn er de beste entreprengrene. @y ikke aksepterer henne pa lik linje med
seg selv. Og det tar tid og endre slike "tatt fisir lgpldninger” ifglge Suchman (1995).

Samtidig som entreprengren fortalte at hun gnskstadfrem i pressen og fortelle om sine
produkter sa ofte som mulig. Bade fordi det hgvaeditiv effekt pa omsetningen, og fordi det kan

veere med pa a bygge legitimitet ved at hun sprengkap om kvinne eide virksomheter.

Styrken i & opptre samlet kan veere driveren bakepréngrens gnske om a samle norske

barnkleer designere i en gruppe

"Nei, men holder pa a skape et nettverk med nodslsignere, men vi har ikke kommet sé

langt, det er pa ide stadiet. Det er kvinner og menen mest kvinner. ”

"Tanken er at hvis vi kunne sla sammen og stastigrkere hvis vi er pa en messe i
utlandet, kunne vi hatt en norsk paviljong, detdegaert viktig & jobbe sammen pa den

maten”

Dette forteller om motivasjon til griinderen. Ettersdet ikke finnes et nettverk, sa skaper hun
det selv. Dette er noe som kan bidra til & styrka Hognitive legitimiteten til entreprengren

nettopp fordi det hjelper til & vise at kvinner agsan starte virksomheter. Videre sa ser ikke
entreprengren kun for seg et nettverk til & brujeeime i Norge, men ogsa noe som er starre.

Hun fremstar naermest som visjonger, noe som virglgliey positivt i denne sammenhengen.
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Det er mulig at nettverket vil styrke hennes kogeitlegitimitet. Utad og i forhold til andre
grupper og kunder sa vil en gruppering av de notskmekleer designerne veere en styrke,
ettersom gruppen fremstar som serigse. Dette ks pdyirke personers oppfatning, og redusere

fordommer rettet mot entreprengrene generelt. lR&ain dette fagre til gkt kognitiv legitimitet.
Entreprengr #2

Det har veert vanskelig & fastsla hennes kognitagitimitet. Men enkelte indikatorer blir

analysert i den fglgende delen.

Hun har ingen erfaring fra matproduksjon eller @étde et selskap. Bakgrunnen fra flybransjen

eller barnevernet kan heller ikke sies a spilleparhennes nye rolle som virksomhetseier.
"Jeg sluttet med det og startet med dette jobbmidst mitt.”
Entreprengren mener hun har tatt grep for & sigrieeanme sin egen legitimitet

"Ja, det er nok litt ulikt i ulike miljget.. men @ som oppe i Ipark, sa er det helt klart
viktig med iveren og nettverket, og de hadde ikkerheg opp hvis jeg hadde behgvd
gkonomisk bakgrunn. Eller kunne noe mer om fomegsdrift hvis de mente at det var

det viktigste sa hadde de ikke tatt meg opp dee opp

Hun erkjenner at hennes kunnskap er minimal, meeargge hun aksepteres av Ipark, sa fremstar

entreprengren tilfreds. Og det virker som hun neelt@iktigheten av kognitiv legitimitet.
Videre fortalte hun om kursene som hun tok gjeni&kape.no

".. jeg meldte meg pa kurs pa Skape.no for der teejdg meg pa. Forretningsdrift
gkonomi, data.. var vel pa et 3-4 sanne smakurs,deggvar jo dagskurs, nesten

ingenting.”

"Helt basic smakurs.. og det var de som tipset kpam at jeg kanskje kunne veere med

der. Sa det var de som tok tak i meg da”

Igjen virker denne uttales baerer preg av at humertored viktigheten av kursene, og hennes

innsats som ligger bak kursene. For det sier noeoimeprengrens innstilling og serigsitet. Og
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det virker naturlig a trekke inn Alsos (2006) sirtiere:erfaring og kunnskagor det er tydelig

at de gjelder for #2. Men det trenger ikke betyan vil f& det vanskelig, ettersom hun har en
sveert kompetent partner i Ipark. Nar det gjelgiark, sa forteller hun at det var de som var
aktiv i sin rolle og tok kontakt med entreprengmeens hun deltok pa et av kursene til Skape.no.

Hun forteller ogsa at hun ikke hadde kjennskajmkilibatoren, innen Ipark tok kontakt.

Entreprengren virker som den i utvalget med destnitpregete nettverket. Selv om hun mener
selv at hun har et stort nettverk, hun forteller;

"Ipark har hjulpet meg. Det er mine ideer, men degjennomfgre og komme i gang, Jeg

har jo et ganske stort nettverk, og kjenner mange..
De personene som entreprengren refererer tister grad det uformelle nettverket., og videre
".. jeg har kun en partner til na og det er Ipark.”

Men samtidig er entreprengren i samtaler med nagpnodusenter, og dette kan sies a bli en del
av hennes nettverk nar avtalen med en eller flerpradusentene formaliseres. Og nar kakene
som entreprengren gnske & introdusere pa markidet klare for distribusjon, sa er det mulig
at den sosiale kapitalen vil gke.

Problemet med svarene til entreprengren er at huhdtt sa fa mgter med personer i posisjon at
det er vanskelig & fastsla hvor sterk hennes kivgniegitimitet faktisk er. Samtidig som hun
ikke har lansert noen produkter, sa det er vargkelsi noe om reaksjonen fra markedet. For
meg sa fremstar det som den stgrste kritikerenn&re@rengrens legitimitet som entreprengren
selv. For ettersom hun er i forhandlinger med tapmuadusenter om produksjon. Samtidig som
hun har en solid og respektert partner i Ipark, $@m mye kompetanse. Men det er et klart

ankepunkt for henne at hun har lite kompetanse.
Entreprengr #3

Erfaring til entreprengren to ar. Samt at hun babgt som prosjektleder stillingen hun har i dag
siden august 2008. Relevant erfaring gir gkt kagtegitimitet (Oftedal, 2008).
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Det er viktig a trekke frem problemet at enkelteuasagnene er rettet mot hennes opplevelser
knyttet til stillingen som prosjektleder, og ikkettet mot hennes grinder aktivitet. Men ettersom
stillingene befinner seg innenfor samme bransjededor er det tenkelig at hun vil mgte de
hindringene som entreprengr som prosjektlederthiold til legitimitet og at hun er en kvinne.
For ser man pa de klassiske kjgnnsrollene i arlpedds er det tradisjonelt menn som har
lederstillinger (Alsos, 2006). Og menn far derf@ndngdvendige erfaringen til & starte egne
virksomheter i stgrre grad enn kvinner. Det virkem at #3 ikke faglger dette mgnsteret. Som

hun fortalte om da hun startet i en lederstillireg tradisjonelt mannsdominert yrke

"Tenkte pa dette nar jeg startet i XXX [selskapetironymisert] som prosjektleder om
dette kommer til & bli et problem. Men jeg har ikkerket noe til dette som et problem i

det hele tatt. Jeg syns jeg far den samme respsktarmenn gjar.”

Respekt er noe som kan reflektere den kognitivétineiteten. Og ettersom selskapet som
entreprengren jobber fulltid i, og den nystartet&somheten befinner seg i samme bransje, sa

virker det mulig & anvende legitimiteten fra fulkjobben pa hennes posisjon som griinder.
Nettverket til entreprengren bestar i stor gragrafesjonelle fra fagmilja@et til entreprengren.

"Jeg er ikke med i noen andre nettverk enn deteer Ipark. Har bare bodd i stavanger
i 1.5 ar. Har hart snakk om et kvinnenettverk meen ikke far jeg flyttet hit. Nettverket
mitt er Ipark, jobb og..”.

Hvorvidt andre kan tenkes a vaere med i hennesarkitsa gir entreprengren et mer utdypet svar

"Folk jeg jobber med i dag og tidligere, samt stekihmerater. De fleste av mine

studiekamerater er jo her i stavanger. Jeg kjenjaaroen i hver eneste bedrift her. ”

Angaende utdanningen i forhold til egen legitimitegy i henhold til det Ridgeway (2001)
avdekte at kvinner bgr fremsta som kunnskapsriké fieedusere legitimitets barrierer, og da vil

en solid utdanning veere en god start.

"Har ikke gjort noen bevisste grep i hvert fall,danningsvalget var ikke sa veldig
bevisst. Jeg har ikke tenkt pa det. Det var i mgdhe jeg gjorde det sterkest, og derfor
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var det naturlig & ga i den retningen. Og vi varg0 av 80 jenter i klassen. Men det er jo

ganske stor andel, na er det jo 3 av 80 i de kiasse

Selv om dette kan virke som triviell informasjo@, sier det noe om entreprengren. At hun gikk
pa et studieprogram med kun 25 % kvinnelige stuatesier at hun ikke er en kvinne som velger
tradisjonell utdanning. Og dette er den samme andd&vinnelige entreprengrer i Norge

(Ljunggren, 1998). Noe som forsterkes av det fakatrhun er best i realfagene, noe som heller

ikke er et tradisjonelt utdanningsvalg for jent&ldrge.

"Det kan hende at jeg gjer ferdig den andre mastensettopp for & gke legitimiteten.,

det kan en kanskje si. Men det er ikke bevisstér ubevisst kanskje?”

Hvorvidt det er bevisst fra entreprengrens side rmded andre mastergraden i forhold til
legitimitet eller ikke, sa farer det til mer legititet (Oftedal, 2008).

Selv om dette utsagnet ble brukt i forbindelse nretmativ legitimitet sa virker det

hensiktsmessig a benytte det her. For i forholdaitierer i markedet og skaffe seg en investor

"Barrierer er & overbevise markedet og investorgpesielt nar det er vanskelig a fortelle

folk hva produktet er...”

Ettersom #3 har utdanning fra NTNU, er det vanligdnsivilingenigr ringen som ofte beeres av
personer som er utdannet derfra. Sitatet underdg&kte pa den kognitive legitimiteten,

antagelsen om at kvinner i store mgter er sekreteere

"Mange av venninnene fra klassen gar med sivilingeningen for & ikke bli tatt for &
veere sekreteerer. Jeg har ikke gjort det selv, ggikke opplevd at noen har tatt meg

som sekretaer. Jeg vet at det er mange som blifeityv. ”

Dette er noe som vitner om innstillingen til enteparen, og troen pa seg selv. Samtidig som
dette sier noe om hvilke fordommene som kvinnemernningenigrbransjen kan mate. For pa
FoU programmet til Ipark er kvinneandelen kun 5 W@da som har veert gjennom programmet.
Derfor vil det veere naturlig & tro at det er variglege for en kvinne a sla gjennom med et
teknologi produkt enn for en mann. Og som sitateten viser er det vanskelig & selge et nytt

produkt inn i en bransje med mye gammel teknologi.
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"Det finnes en del markeder hvor det er vanskeligvérbevise folk om a prave noe nytt,
de har drevet med dette i 60 ar og de tenker kutidfokke fremtid. Vanskelig &
overbevise gamle menn om at det nye er bra, deleganmoe dritt. For de har levd med

det hele sitt liv og syns det er supert”

Den kvinnelige entreprengren kan derfor sies &wtafor en dobbeltutfordring, mens menn kun
ma handtere overtalelsen av kunden i forhold tidpktet, sa er kvinnene i denne bransjen ngdt
til & overbevise kunden om produktet, samt at déligke nok. Noe som gar direkte pa den

kognitive legitimiteten. Dog virker ikke det som keremsekloss pa virksomhetens malsetting
”... Ha! Vi har malsetning om vekst, det er klart.de6 mrd nok i omsetning om ti ar.”

Hun har litt problemer med & ta dette malet somtarbeidet sammen med Ipark helt serigst, og

ler idet hun presenterer malet til virksomheten.

Videre vekst i nettverket er noe entreprengrenrppei@r. Slik som med den industriell partner
som hun jobber med & knytte til vicksomheten. Tanlkak partnerskapet til en annen virksomhet
er i trad med Burt (2000), ettersom den sosialét&kgm skal gi utlap for potensialet som ligger i
finansiell og human kapitalen til virksomheten. $aat det er en motivasjonskilde for
entreprengren. Nettopp fordi griinderen har retannéhg og erfaring sa vil dette gjgre det
enklere & oppna kognitiv legitimitet enn hvis hkke hadde hatt denne bakgrunnen. Samtidig er
entreprengren pa jakt etter en privat industrirgarfor & gke bade finansiell og humankapitalen

til virksomheten
"Begge deler, bade kompetanse og gkonomi”

Og i tillegg kommer entreprengren inn pa et halitrsét problem innen kognitiv legitimitet. For

som hun fortalte om konkurrentene til sin virksomhe

"Du skal konkurrere mot noen som eksitert lengedsé er ikke bare lett. S& har du
liksom valget mellom a velge XXX [selskapet er gmosgert] eller siemens, eller dette

nye firmaet haha. Det er selvsagt en barriere der.

77



Kundene er mer sikre pa at kjente selskapene levarene, mens et nystartet selskap som skal
levere produktet til 1/10 av prisen har mindre tiegiet. Og det virker til at det er nettopp dette

som ligger til grunn for entreprengrens uttalelser.

Av det entreprengren forteller sa virker det som mener virksomheten er lite kjent i markedet.
Og dette er noe som hun trenger tid for a overvi@wgdet er kanskje derfor det er viktig med
den industrielle partneren som skal bidra med #meh kapital og kompetanse slik at
virksomheten far utviklet sitt produkt. Straks eémree, mer anerkjent partner er pa plass, kan

dette fare til gkt kognitiv legitimiteten til enpreengrens virksomhet.

Det virker som at entreprengren ikke lar seg lay seppe av det tradisjonelle kvinnelige
kignnsmgnsteret. Og i trad med Ridgeway (2001)ra&er opptrer hun, ifglge utsagnet, som
selvsikker og kompetent. Noe som igjen kan veeraagtvirkende grunn til at hun ikke opplever
kognitive legitimitets problemer. Og samtidig s& han en kamp & gjgre med a overbevise
markedet om at hun som kvinnelige entreprengr kigeproduktet til virksomheten.

Entreprengr #4
Grunderens erfaring er solid, dette bidrar til & aknnes kognitive legitimitet (Oftedal, 2008).
"Jeg har 10 ar med biologisk forskning. 3 ar daglégier av egen lab. "

I likhet med normativ legitimitet, sa fremstod emrengren som reflektert og kom med flere

eksempler som speiler den kognitive legitimitetenries. Som hun fortalte om sin bakgrunn

"Jeg har riktig utdanning, jeg jobbet pa rettsmedisk institutt i et engasjement. Jeg har
en master i kriminalteknikk det er nesten ingerorgé som har, og jeg var ansatt i et
engasjement som kreftforsker pa SUS, sa alle éirtg tette for at hvis noen skal gjgre
dette som forstar faget sa kan jeg gjagre dettetidgpunktet og alt annet var riktig. Og

jeg fikk investorene med meg. Da var det bare t& $gang”

Hun sa derfor ingen grunner til at hun ikke skugjtime den muligheten til & starte virksomheten.
Det fremstar for meg som at hun har rett kunnskagggerfaring til & drive sin virksomhet, en

oppfatning initiativtakerne ved SUS ser ut til dede
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Pa et direkte spgrsmal om legitimitets barrierer har opplevd, svarte entreprengren

"Jeg har ikke opplevd noen barrierer som entrepneneg har bare opplevd en politisk
motstand som gar pa prinsipper, men det har ikke med om jeg er mann eller kvinne,
eller grunder eller hva det er. Det gar pa bruk privat eller ikke privat aktarer til de

offentlige”

Hun mener bestemt at hun ikke har mgtt annen nmaistt dette kun handler om politikk. Og
det er kanskje derfor entreprengren har foretapgadensielt legitimitetshevende tiltakende som
hun har gjort. Nettopp for & vise at forskjellenellam idealet til de radgr@nne justispolitikerne
og hennes egne ikke er sa fjernt ifra hverandre sorskulle anta. Noe som er sammenfallende
med kognitiv legitimitet, ettersom det er tryggeérerelge det offentlige og kjente fremfor det

private og ukjente, noe som er i trad med Sco®120

Entreprengren trekker frem nettverket som en swabttg del av hennes kamp for sin
virksomhet. For hun er i en vanskelig situasjon,deg er et skarpt ideologisk skille mellom

kontaktene i hennes nettverk og de med mulighétgjlere de ngdvendige grepene.

"Lokalpolitikere og politikere i opposisjon til degdgrenne, Hgyre, Venstre, Frp.

Politikere er viktige, de gjar at vi blir hgrt ogt”

Og nettopp fordi hun er utestengt fra sitt primagk®d ma entreprengren gjgre en innsats for a
kjiempe seg inn i det markedet hvor hun vil deltacom kan skje gjennom kontaktene i sitt

nettverk til & sette press pa de med beslutningdighet, de radgrenne justispolitikerne.
Entreprengren har flere kontakter, og er med rgamisert nettverk.

"Aktive eiere nettverk.. Oss som bade er eier aanelgedrift men ogsa daglig leder, og
som har de utfordringene som ikke bare en ansatigifeder ngdvendigvis har, og det

er et veldig bra og kjekt nettverk a veere del av”
Samtidig trekker hun ogsa frem et uformelt kvinrtereek

"Ogsa er jeg med i et rent kvinnenettverk som konfnaeledermentorprogram som IN

hadde i 2007 hvor vi var 6-7 jenter.. sa vi mgtebf8rtsatt ganger i aret, for vi syns det
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er nyttig & ha kontakt med hverandre. .. men d@etikke noe som har noe med min
bedrift eller mine malgrupper & gjare det er mergévat. Men det er mer sann fordi det

er kjekt & mgte andre jenter som jobber som ledgrikar sine utfordringer”

Utformelle sosiale nettverk kan spille en vel séigirolle for entreprengrer som de formelle. Og
Alsos (2006) trekker frem nettverk som en barrferekvinnelige entreprengrer, sa er det desto
viktigere at de kvinnelige griinderne tar i brukndiglene som de kan for & komme i kontakt med

mulige nye verdifulle kontakter og pavirke den kitige legitimiteten.
| beskrivelsen av hvordan hun mener andre oppfagenes virksomhet og arbeidsmetodikk

"De som har fulgt meg oppover vet at vi har alddenrot med gkonomien, vi har beina
plantet pa jorden.. vi jobber realistisk og mgysatignog utrettelig, og har langsiktige
mal.. det er ikke en utadlmodighet fordi jeg iklkengr nok og da gidder jeg ikke lenger.

Jeg har helt andre driver som gjgr at dette fotteebg fortsetter”

Entreprengren virker sveert bevisst pa hvordan tewmirksomhet, og hun som entreprengr
fremstar. Dette er innenfor omradet for kognitigitemitet, ettersom det gar direkte pa hvordan

andre oppfatter entreprengrens intensjoner og kapnsamt fremtrenden generelt.
| forhold til kognitiv legitimitet, sa er det noash er oppmerksom pa

"Nar jeg var i Stavanger tingsrett i gar som sakgsiig, da ble jeg introdusert som
doktor philos, og da trenger jeg ikke si noe mevisHeg hadde statt der uten saerlig
formell utdanning innen det jeg gjgr sa hadde jegeifatt lov til & komme dit engang...

Jeg aksepteres fordi jeg er flink. Det er sant ”

Det er selvsagt en forutsetning med formell utdagrii feltet entreprengren jobber innen, sa
lenge hun deltar i analysearbeidet. Og en annariseining er at folk oppfatter en som presis.
Selv om det neste avsnittet ble trukket inn tidiégesa gjentas det, fordi utsagnet berarer flere

omrader av legitimitet.

Hun har som den eneste i utvalget fatt gkonomigktestira private investorer. Og svaret som

forteller om prosessen, spiller ogsa pa den kognlegitimiteten hennes
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"Og nar det gjelder troverdigheten ovenfor investioe og andre, sa er det viktig at jeg
har en lang og relevant utdannelse, for det er ligdat jeg kan faget mitt. Dette er en
fagbedrift, det er fagkunnskap vi er basert pa, atakke en produksjonsbedrift.. vi lager

ikke rgar til industrien”

"Og hvis ikke jeg kunne, pa en mate, vist den frednen god mate. Bare sagt at jeg har
ikke noe saerlig formell utdannelse i dette, merv@diva jeg holder pa meg, sa spars det

om de hadde satset pa meg”

Det ville ikke veert mulig for entreprengren a gjgiet hun gjgr uten formell utdanning. Men

samtidig er hennes lange erfaring det som kan hildeshun er et interessant investeringsobjekt
Avslutningsvis fortalte hun om sektoren hun jobioeien

"Og jeg representerer jo et fagfelt som det er $)pat hvis noen starter, i hvert fall i

Sverige og andre land, sa er det ofte kvinner siames bioteknikk selskaper. For det er
kvinner som tar bioingenigrutdanning og jobber p&kehusene, jobber med analyser,
jobber med DNA”

Utsagnet fremstar som meget interessant. For seltamn i et tidligere avsnitt presiserte at hun
ikke har mgtt pa noen barrierer, sa trekker hutsplig frem at hun befinner seg innen en sektor
som er kvinnedominert. Pa den maten kan det karskgesies & vaere sa merkelig at hun ikke
har mgtt pa noen regulative barrierer. Ettersonititeigets barrierer nettopp gjelder mot dem

som ikke har tilstrekkelig anerkjennelse innenratade.

Entreprengren kan sies & sveert bevisst forholdetil kognitive legitimiteten, og hun fremstar
som en reflektert person. Seerlig fordi hun er séssei sin profesjonelle atferd i forhold til
andre aktgrer og jobber innenfor et omrade domaekRvinner. | tillegg er hun avhengig av a fa
frem sine intensjoner overfor riks justispolitikernOslo. For de mener det er tryggere a satse pa
et offentlig laboratorium fremfor en ny privat aksmom de ikke helt kjenner intensjonene til, og

dette er en stor barriere for entreprengren.
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Entreprengr #5

Arbeidserfaringen til griinderen er ikke like relatzaom utdanningen, og selv om hun har jobbet
som informasjonsarkitekt i et kommunikasjonsbygies det vanskelig & se nytten av de andre

jobbene som hun har hatt i forhold til virksomhetem leder i dag.

Entreprengren leverer et produkt som er relatiit, yg har derfor enkelte vanskeligheter i
forhold til kunder og personer i sin kontekst. @t er generelt lite kunnskap om webdesign

blant vanlige folk. Og et av de stgrste kognitegitimitetsproblemene presenteres i sitatet under

"Folk har vansker for & tro at det jeg leverer han verdi, det koster penger, man betaler
veldig lett en elektriker, rarlegger eller tamrex miange kroner timen og de sier de at de
skal ha og sa kommer de og jobber hos deg fgr deggh. Men det produktet jeg levere

kan veere vanskelig a forsta at har timevis medijuhlsom gjer at det koster penger”

Problemet er innenfor omradet til kognitiv legitteti Ettersom dette er et felt hvor personer ikke
har seerlig god generell kunnskap, og det er vaigskese hvor mye arbeid som ligger bak en

enkelt nettside

"Det samme med produktet nettside, det ligger timmedprogrammering og koding bak
det. Det er umulig for folk & forsta. Det er umufgforstd en matematiker, men folk
aksepterer de likevel. Ser du en snekker jobbskp#nner du at det ma jo ta tid. Mens
det & sitte og jobbe med ide, det er ide som edyktet, det er noe jeg gjort siden jeg var
16 ar og det er en prosess som er usynelig, feplatselig kommer med et resultat. Og

det koster penger. Jeg selger jo den varen, likSom.

Frustrasjonen over at folk ikke kjenner til henaelseidsprosess et tydelig. Samtidig er det noe

som vil bli kjent over tid, jfr. Suchman (1995) sifunn innen kognitiv legitimitet.
Pa spgrsmal om virksomheten har andre konkurresutarte hun

"Jeg har jo konkurrenter, men jeg vet ikke om neem gjgr det samme som jeg gjar her
i Stavanger. Det finnes byrder, men det ikke komeker, for de far ikke de samme

jobbene som jeg far. De jobber for oljebransjerstaye kunder som har mye penger.”
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Det er verdt & merke seg at hun trekker et skikdlom sin virksomhet og designbyraer. Og hvis
dette stemmer sa kan det veere en legitimitetsdsarsom hindrer entreprengren a opptre i
samme marked som byrdene. Samtidig uttrykker #suatikke har et gnske om a jobbe for
selskaper i oljebransjen, men samtidig spgrs detham har den kognitive legitimitet hos
oljeselskapene til & jobbe for de. P& samme mate ao liten artist ikke vil oppsgke et

reklamebyra, ifglge griinderen (Jacobsen, 2007).
Entreprengren er sveert opptatt av sitt hjemmekdaotdiden, noe hun anser som en ulempe

"Men gar du til en kvinnelig freelance designer sdrar hjemmekontor og som ny
oppstartet, sa tror jeg produktet design er for m@nutrolig vanskelig & forsta at det
koster penger.. Jeg kommer oftere og oftere ogpuagjoner med kundemgter pa mitt
kontor. Kundemgater hjiemme hos meg er ubehageligefoblir for privat. Derfor ma jeg

]

ut
Det er tydelig at hennes tilvaerelse pa hjemmekehtaren suboptimal situasjon

"Funker ikke med hjemmekontor... Jeg fgler at jetesibg leker butikk. Jeg blir helt

spr@ av a sitte hjemme”

Hun har planer om a flytte ut av hjemmekontoretingi et kontorlandskap, men har ogsa et
anske om 4 starte et starre selskap sammen meel &tadrsett i forhold til kontakten med andre

entreprengrer papeker hun

”.. men vi er ikke flinke til & bruke hverandre. Mekan veere veldig flinke med sann ting

det at de skaper et jobbnettverk av seg selv”.

Selv om det ikke passer godt overens med det AI0B86) presenterte som et problem for
kvinnelige entreprengrer i forhold til nettverk, kdm entreprengren med en kommentar. Og
denne er interessant i forhold til nettverk og kigaebatten som pagar. Det kan veere et uttrykk
for noe av den frustrasjonen som entreprengremégjerundt sin egen situasjon i dag. Men hun
virker til & ta for gitt at menn er flinkere tillduke hverandre enn kvinner. Og hun vil jobbe for &
minimere denne balansen. For nar hun faler hurr lekikk og far det samme inntrykket fra

sine kunder, sa bgr noe gjgres. Det er dette §fftl) sikter til nar han fastslar at den kognitive
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sfaere omfavner tanker og fordommer, bade de pesitiy negative. | dette tilfellet gjelder det
entreprengrens tolkning av de negative signalemeHau mottatt fra kundene. Det er verdt a

merke seg at hun trekker frem at hun ekennelige freelance designer.

Entreprengrens kognitive legitimitet lider av at nhuarbeider innen et yrke hvor
arbeidsmetodikken er lite kjent. Men etter hvenngoun far levert produkter og virksomheten
blir mer kjent, sa vil hennes kognitive legitimitgtige. Og derfor ser utsiktene lyse ut, men det

vil ta tid far den kognitive legitimiteten er pagarbeidet hos aktagrene i hennes kontekst.

4.2.4 Oppsummering av legitimitet

Denne delen av oppgaven er et forsgk pa a oppsuenatealgets legitimitet, i forhold til
aktgrene i konteksten, i lys av den regulative+rnragive- og kognitive dimensjonen. For det
fremstar som lite meningsfylt & se pa entrepreramnkeltvis, og derfor presenteres utvalgets
legitimitet pa aggregert niva. Dette gjgres ogsaafeamle inntrykkene rundt legitimitet knyttet

til kvinnelige grindere i Rogaland, innen oppgavavsiutning og konklusjon.
Regulativ legitimitet pa aggregert niva

Entreprengrene samhandler med flere aktgrer, moeggar det enklere a fastsette den regulative
legitimiteten. For entreprengrene samhandler meé b og NFR i Virkemiddelapparatet. Og
fire av fem entreprengrer har mottatt oppstartesfes IN. Samt at flere har fatt statte fra NFR,
sa blir det vanskelig & pastar at kvinnelige em@mprer fra Rogaland ikke har regulativ
legitimitet. Samt at utdanningsnivaet til gruppenbea, og i trad med Oftedal (2008) sa er

utdanning med a tilegne legitimitet til grinderne.

Tar en for seg Ipark sin rolle, sa fremstar det start at inkubatoren er med som en baerer av
legitimitet. Ikke bare fordi de ansatte har godnkjgkap til regelverket for tildeling av
gkonomiske midler. Men ogsa fordi Ipark er en ajegrtk akter i Rogaland blant bedrifter.
Nettopp fordi Ipark skal veere et tilbud til potegibientreprengrer, sa virker det rimelig at Ipark
er med pa & legitimere de som starter virksomretrgim inkubatoren. Muligheten til & tilegne
seg regulativ legitimitet virker tilsynelatendevfearende dersom en oppretter en virksomhet som
handler i strid med regelverket til det offentliged tross av rett utdanning og legitimitet hos
virkemiddelapparatet. Entreprengrer som gjar deikke ut til & oppna regulativ legitimitet.
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Totalt sett ut ifra empirien i denne oppgaven &d pntyde at kvinnelig griindere i Rogaland ser

ut til & ha tilstrekkelig hgy regulativ legitimitét & etablere og drive virksomheter.
Normativ legitimitet pa aggregert niva

Den normative legitimiteten forteller om hvordanrgmner anser entreprengrens verdisett og
normative holdninger. Virksomheter startet ut ifyjade intensjoner og med hensikt & @ke
samfunnets velferd, vil kunne tjene pa dette i fawnormativ legitimitet. Det er virksomheter

som lager noe mer enn kun hedonistiske produktetreDfristende a trekke inn et sitat fra #5

"Jeg startet virksomheten som et samfunns engasjer®g det er kanskje en sann

typisk jentegreie..”

For med etableringer av virksomheter som gagneigmasa tyder empirien pa at utvalget foretar
riktige handlinger. Samt at venner og familiene kaare en indikator pa at oppfarselen til
grinderne er legitim. For det er viktig at det bsymed den norske tradisjonen at det er menn
som i klart overtall med & etablere bedrifter i tmrOg familiene og vennene til griinderne er i

stor grad positive til virksomhetene.

For nye virksomheter kan det veere vanskelige deskainder og kontakter enn for de etablerte.
Ettersom det oppfattes som tryggere med de garaté&kselskapene enn de nye virksomhetene.
Men dette fremstar likt for alle nye griindere, kkei noe spesielt utfordrene for den kvinnelige
grinderen i Rogaland. | forhold til & ha venner lggnte i kundemassen kan det veere en
utfordring. For det er vanskelige & opparbeide mrmlegitimitet gjennom god betaling fra
personer som mener de gjgr deg en tjeneste. Derfdet vesentlig med en rett pris for riktig
tieneste. Men ved a levere gode produkter, satditelsom tilsier at ikke legitimiteten vokser pa
sikt. Og med jevnlig tilfang av nye kunder elleryhgrad av forngyde kan veere en indikator pa at
en entreprengr fortar riktige prioriteringer og gtaEn annen mate a tilegne seg normativ
legitimitet er gjennom profesjonell atferd og vise kompetanse (Ridgeway, 2001). Dette er noe
som gjgr at potensielle partnere og kunder i stgnad vil tilegne grinderen legitimitet.
Samtidig fremstilles det som at bedriftsetablemmndettere for menn enn kvinner, Og hvis de to
kignnene ikke behandles likt av de samme aktgisher det noe som bgr forbedres. Gruppen

under ett fremstar med tilsynelatende hgy gradoamnativ legitimitet.
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Kognitiv legitimitet pa aggregert niva

Kunnskap rundt og personers oppfatning av kvineedigtreprengrer som gruppe er noe av det
som er med pa & avgjgre utvalgets kognitive le@igimAt kvinnelige entreprengren er ngdt til &
gjgre en ekstra innsats for & fremme seg som grugtieesom de tidligere ikke har hatt like hgy
legitimitet som menn. Gjennom & organisere segtiverk eller yte press mot det offentlige sa
kan de i stgrre grad oppfattes som en serigs grigaring fra bransjen er bra i utvalget, og
dette er noe som kan vaere med a sikre den koghtiitmiteten. Og det er viktig ettersom det
gir @kt legitimitet (Oftedal, 2008). For entrepremmsom erfaring eller legitimitet, sa fremstar
det som nyttig & ha Ipark som partner ettersom ened & legitimere en som grunder.
Entreprengrer som tar opp kampen med store kjdidees kan vente seg en vanskelig kamp, og
det virker hensiktsmessig a starte med de sma, fegiténiteten sikres. Og det fremstar som
lurest & ha et produkt eller tieneste som folk kgrtil, ellers starter en med et handikap som
grunderen. Grindere som startet virksomheter neeets$ter og produkter som folk generelt har
lite kunnskap om, og ikke kjenner innsatsen songelighak tienesten hun utfarer, sa vil
grinderen sta overfor en starre utfordring ennd®ermed kjente produkter. Ettersom folk er
skeptiske til nye og ukjente ting. Siden underseet ikke inkluderer for menn, sa kan det ikke
sies sikkert, men det fremstar som at legitimitetbf@mer knyttet til et ukjent produkt eller
tieneste ikke ngdvendigvis er bundet opp mot dennelige entreprengren, men heller det

faktum at det er noe ukjent.

Den kognitive legitimitet til kvinnelig grinder frRogaland har enkelte barrierer som ma
bekjempes innen gruppen har den optimale legittentdor en entreprengr. Og det vil veere

vanskelig for enkelte & tilegne seg kognitiv lagitet uten stgtte fra Ipark.
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5. Avslutning og oppsummering

5.1 Konklusjon

Entreprengrskap er et utradisjonelt karrierevalgniarske kvinner. Og i dag er det kun 1 av 4

grindere som er kvinner. | denne oppgaven presmtiem caser, som utgjgres av de fem

kvinnelige entreprengrene, med uttalte vekstamiésja utvalget. Og malet med oppgaven har

veert & kartlegge hva som stimulerer vekstambisjpriers entreprengrene. Og det teoretiske
grunnlaget er hentet fra tidligere teorier tilkmeytentreprengrskap. Samt grunnleggende teorier

innen kapital og legitimitet.

Empirien i oppgaven er basert pa dybdeintervjuefeav kvinnelige griindere i Rogaland, med
tilknytning til Ipark. Gjennom en kartlegging avrde kapital og kapitalbehov, samt spgrsmal
knyttet til legitimitet og legitimitetsbarrierer, redet forsgkt a undersgke hvordan
vekstambisjonene til kvinnene stimuleres. Det hartvinteressant a intervjue kvinner som

daglig opplever hvordan det er & lede sin egerswirkhet, og kople dette opp mot oppgavens

problemstilling;”"Hvordan stimulere vekstambisjoner hos kvinneligengere?

Gjennom empirien fremkom det flere tendenser tibrdan entreprengrens vekstambisjoner
stimuleres. Respondentene forteller om ulike opgar knyttet opp mot ulike offentlige og
private virksomheter, opplevelser av bade positj\negativ karakter. Og fordi utvalget kan sies
a veere en kvinnelige heterogen gruppe, og virkstenkeeer i vidt forskjellige sektorer, sa er det
ikke overraskende at det er flere stimulanser fnatéksten som virker pa entreprengrene. Selv
om det hadde veert gnskelig & avdekket etablerhsa@n sa er utvalget for lite til dette, og det er
derfor mer naturlig & presentere tendenser, ertrlegta sannheteHva som stimulerer en person
kommer an pa personen. Individer er unike, og déwm en ikke med sikkerhet si hva som vil

stimulere den enkelte. Men enkelte felles tendekaseldikevel trekke frem.

Utvalget fremstar som reflekterte og selvsikrerhfild til sin egen situasjon. Og de rapporterer
jevnt over positive tilbakemeldinger og motivasjom sin naermeste familie og venner. Noe som
Isaksen (2006) paviste at medfarer en hgyere nsptindor vekst. Andre positive tendenser er

at virksomheten tilknyttet Ipark er kunnskapsbasettg ettersom kvinner er i flertall med 56 %
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av alle studieplasser (SSB, 2008) overtall ved keoisstitusjoner for hgyere utdanning, ser det
lyst ut for kvinnelige entreprengrskap i fremtid&or som Oftedal (2008) viste, er det hgyere

legitimitet for grindere med hgyere utdanning emrde uten.

Alle kvinnene vet godt hvorfor de startet virksongrme, og grunnen ser ut til & motivere dem i
det daglige arbeidet. Og ettersom kvinnene haeutilél og bakgrunn, og de kan derfor sies a ha

ulike mater & handtere barrierene pa. Men svaiksier @t de stimuleres av motstand.

Et vesentlig forsgk pa a legge til rette for kvilipe entreprengrskap er gijennom opprettelsen av
de to nye programmene til Ipark; mat/natur og kullkenne satsningen er et viktig middel for a
gke kvinnelige grinderes status. Ettersom detustiar og kan gi gkt legitimitet til flere
kvinnelige entreprengrskap. Og fordi det er basp& kvinners forutsetninger for
virksomhetsdrift. Kontra FoU programmet som fremstdm mer tilpasset menns premisser.
Selv om malet pa sikt er likestilling, sa er detimendig med tiltak pa kort sikt som er tilpasset
de kvinnelige entreprengrene.

Kvinnenes legitimitet er viet mye oppmerksomhet.r Fentreprengrene opplever en del
frustrasjon i sine posisjoner som grindere, ogedetlare negative elementer knyttet opp mot
utvalgets legitimitet. For det eksisterer en debléonmer mot kvinnelige entreprengrer. Bade i

form av regulative, normative og kognitive legittetsbarrierer.

Samtidig som de to griinderne som driver innen telgiorodukter fremstar som best rustet i
forhold til legitimitet. For Oftedal (2008) avdekkat det er hgyere regulativ legitimitet for
teknologiprodukter, og ogsa for virksomheter soen die er innovative. Noe som tyder pa at det

er vanskeligere for de som produserer ikke-tekriptogukter a tilegne seg legitimitet.

Kunder er med pa legitimitetsprosessen, og detaeskelig & tro at kunder vil fortsetter a
legitimere en grinder som leverer darlige produktiar har forkastelige holdninger. Men den
kvinnelige grinderen fra Rogaland har gode interesjaned sin virksomhet. Et sitat fra #1
fanger noe av den fighter anden som bor i entrepesre i utvalget. Og hvordan ulike stimuli

kan virke pa kvinnelige griindere med vekstambisjone

"A veere grunder i seg selv er ikke lettere for memm kvinner, men det er lettere & fa

midler, og bli verdsatt. ”
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Det eksisterer flere legitimitetsbarrierer for gléme. Men heldigvis ser denne motstanden ut til
a virke motiverende. Samtidig som utvalget i utgqmmktet virker godt motiverte og med mye
selvtillitt, som de bringer inn i arbeidssituasjden det er en grense hvor mye motstand de

enkelte taler. For det er ikke slik at stor motdtamer for lang tid virker motiverende.

Kvinnelige entreprengrer som gar imot det offeetlltar en sveert vanskelig oppgave. For de
offentlige fremstar som rigide, og uten saerligevii] & lytte eller endre seg. Om dette gjelder for
andre omrader enn Rogaland ikke er undersgkt,ller terordan dette er for mannlige griindere.
For selv om utvalget har god dekning innen badalagiy og normativ legitimitet, sa er det klart
at forholdene rundt kognitiv legitimitet bgr forbbed. Som Scott (2001) trekker frem, er dette en
legitimitetstype som tar tid & endre. For det goreblem at de gamle forestillingene om hva som
er en rett entreprengr, fremdeles henger igjen.d¢oetilsynelatende gar hard utover kvinnelige
grundere, ettersom den stereotype grinderen filgassom en mann. Selv om det ikke
reduserer muligheten i vesentlig grad for entreprene til & tilegne seg human kapital, sa virker

det tilsynelatende som en sterkere barriere palsogifinansiell kapital.

| forhold til den regulative, s& er det gjort enl der & legge bedre til rette for kvinnelig
entreprengrskap. Samtidig som tiltakene ogsa kaenhpositiv effekt pa normativ legitimitet.
For ved at det offentlige prioriterer kvinneligetprengrer, sa kan det har en effekt pa norm og

verdisettet til folk flest.

Av praktisk implikasjon er det viktig a kartleggertioldene til kvinnelige entreprengrer og se
hvordan de stimuleres i sitt arbeide med a skapstvievirksomheten. Dette for & se hvilke

omrader som kan og bgr forbedres i konteksten rgriditderne.

5.2 Forslag til videre forskning

Denne oppgaven har veert en eksplorativ studie omnklig entreprengrskap, ettersom den

eksisterende litteraturen i stor grad er basernpénlige entreprengrer, eller begge kjgnn under
ett. Videre forskning pa omrader kan se pa eksisthr legitimitetsbarrierene som er rettet mot
kvinnelige entreprengrer. Slik at de blir kartlaag, oversikten blir bedre og barrierene synligere.
Og legitimitets barrierer fremstar som en av sezigfordringene. En undersgkelse for hele

Norge og med et stagrre utvalg ville veert tjenligielesom denne studien kun tar for seg

forholdene i Rogaland.
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7. Vedlegg

Vedlegg A: Regjeringen Stoltenberg 2, tiltak for gkt kvinnelig entreprengrskap

Tabell 15 — Regjeringens tiltak for gkt kvinneligeentreprengrskap

1

10
11
12

Rett til svangerskapspenger og foreldrepenger m8dd dekning inntil 6 G for
selvstendige naeringsdrivende

Forsterket prioritering av kvinner i virkemiddelapptet — felles tekst i tildelingsbrev
og mal for prosentandel kvinner

Forsterket satsing pa nettverkskreditt i regifav
Forsterket kvinnesatsing i IN

Ny kvinnesatsing i VRI programmet (virkemiddel fegional innovasjon) til
Forskningsradet

Ny kvinnesatsing i inkubatorprogrammet til SIVA

Forsterket vekt pa malgruppene kvinner og ungdéenvaltningen av regionale
utviklingsmidler

Forsterka satsing pa farstelinjetjeneste foingsutvikling i kommunene
Satsing for & fa flere menn til a ta ut mer faarekvoten

Nytt forskingsprogram om entreprengrskap ogr@irsom entreprengrer

Tabell hentet fra departementene (2008:6-7)

Vedlegg B: Intervjuguide

1) Om entreprengren

a.
b.
C.
d.

e.

Alder

Utdanning (ar og retning)
Antall barn

Samboer/qift

Erfaring/bakgrunn (ar og bransje)

2) Om virksomheten og produktet

a.
b.

Nar ble virksomheten startet opp?

Hva er kjerneproduktet til virksomheten?



3)

4)

5)

h.

Beskriv bedriftens utvikling fra etablering til ag med hensyn til eventuelle endringer i
kjerneprodukt og kundegrupper

Hva har virket positivt/fremmet bedriftens gkonokeisitvikling

Hva har virket negativt/hemmer bedriftens gkonomiskvikling

Hvem er og har veert bedriftens viktigste samaripeidaere?

I hvilken grad har offentlige aktarer/virkemiddetepatet (IN, fylkeskommunen,
kommunen) veert involvert i/stattet bedriftens ulivig

Har virksomheten en forretningsplan, og i hvilkeadyfglger bedriften den?

Hvor mange antall ansatte har virksomheten?

Markedet

a.

=3

© 2 o

f.

Hvem utgjer | dag bedriftens viktigste kundegruppe?

I hvilken grad bidrar virksomhet og produkt(er)rtilskaping?

Finnes et liknende produkt pa markedet fra far?

Hvor mange konkurrenter har produktet ditt?

Hva er fortrinnene til produktet som gjar at kuneldlmmer til & velge dette produktet
fremfor konkurrenten?

Har dere tenkt til & satse lokalt, nasjonalt élégrnasjonale markedet?

Finansiering

a.

Hvordan ble oppstarten av virksomheten finansidriafekt fra annen jobb, 1an og

eiendeler, egne midler, ekstern fra virkemiddelagpted?

Motivasjon og barrierer

a.

Hva var motivasjonen for & starte virksomheten-h@aer intensjonene for
virksomheten?

Hvorfor sgkte du pa programmet til Ipark?

Hva er din sterkeste padriver for & skape vekskswmheten? Det trekkes ofte frem at
kvinner og menn er ulike pa dette feltet?

Har du tidligere prgvd a etablere en virksomheta by nar?

Barrierer som du har erfart som entreprengr?

Barrierer som du har erfart som kvinnelig entreprén

Er du med i et nettverk?



6)

i. Hvis ja. Pa hvilken mate har nettverket bidrattifpetsfor deg personlig som
entreprengr og for virksomheten?
ii. Erdet et rent kvinnenettverk eller blandet?
Legitimitets barrierer du har erfart som kvinnelg@reprengr
i. Regulativ (uhensiktsmessige barrierer)
ii. Normativ (fordommer, verdisett, respekt)
lii. Kognitiv (akseptert kunnskap)
Hvordan oppfatter du din egen legitimitet?
i. Bade i forhold til den normativ og kognitiv dimeasgn?
Har du tatt grep for & bygge din legitimitet? Hvam@
i. Bade virkemidler rettet mot den normative og kageitlimensjon
Pa de omradene der du som entreprengr mener davHagitimitet, hvordan kan du ga
frem for & heve denne i forhold til de tre dimemgjoe (RNK)?

Er dine sosiale relasjoner et hinder eller motimagpr vekst? Hvorfor?

Fremtiden - Malsetting og vekstambisjon

a. | hvilken form for kapital (finansiell, human, sa8ihar du en malsetting om vekst?

Hvorfor dette malet er satt?

Ligger det en markedsundersgkelse som begrunnaksedite?

Hvem blir viktige samarbeidspartnere fremover

Ettersom du gnsker vekst, hva vil du at skal vo&ssatte, omsetning, produkter?
i. Hva vil virke positivt/fremme vekst
ii. Hva vil virke negativt/hemme vekst

Hva er det stgrste ankepunktet mot vekst?

Malsetning for virksomheten, bade kort sikt (1@g)lang sikt (5 ar)

Vekst - antall ansatte, om 1 ar og 5 ar



Vedlegg C: Informasjonsbrev til respondentene

Masteroppgave om kvinnelige entreprengrers vekstamsjoner

Jeg er en masterstudent i endringsledelse vedsitatet i Stavanger. Denne varen skriver jeg
masteroppgave, og ved levering til sommeren vilMdete avslutning av graden. Oppgaven har et
omfang pa ca 70-90 sider og normert tid til oppgeee6 maneder med innlevering 15. juni
2009.

Temaet i oppgaven er vekstambisjoner blant kvigestintreprengrer. Jeg gnsker & se hvordan
vekstambisjonen til forskjellige entreprengrer stienes. Samtidig som jeg kopler legitimitet
gjennom tre dimensjoner; regulativ, kognitiv ogmativ med hverdagen til kvinnelige

entreprengrer.

Det er derfor jeg tar for meg deg, og fire andrker som har startet en virksomhet. Samtidig
som jeg kommer til & ta for meg utdanning, samigiferalder og tidligere jobberfaring. Jeg vil
bruke bandopptaker mens vi snakker sammen. Intgrvjlita omtrent en time, og vi blir
sammen enige om tid og sted. Informasjonen soneimiels kommer til & bli anonymisert
gjennom at personene i utvalget blir tildelt et muen fra 1-5 fremfor eget navn.

Det er frivillig & vaere med og du har mulighetitifrekke deg nar som helst underveis, uten a
matte begrunne dette naermere. Dersom du trekkerildalte innsamlede data om deg bli slettet.
Opplysningene vil bli behandlet konfidensielt, agen enkeltpersoner vil kunne kjenne seg
igjen i den ferdige oppgaven. Opplysningene anosgnes og opptakene slettes nar oppgaven er
ferdig, innen utgangen av 2009.

Hvis det er noe du lurer pa kan du ringe meg mdelnummer XXXXXXXX, eller sende en e-
post til lasse.settem@gmail.com. Du kan ogsa kéatalin veileder Elin Oftedal ved UIS pa
telefon XXXXXXXX

Haper at du har lyst og mulighet til & stille oppritervju

Med vennlig hilsen

Lasse Settem



