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Forord
Denne bacheloroppgaven representerer var avslutning av studiet hotelledelse ved Norsk

Hotellhggskole pa Universitetet i Stavanger.

Vi vil farst og fremst takke var veileder, Lukasz Andrzej Derdowski, som har gitt oss god
veiledning gjennom hele prosessen og delt sin utfyllende fagkunskap og kompetanse for at vi

har kunnet utarbeide denne oppgaven.

Vi vil takke alle som har deltatt i undersgkelsen, uten informantene hadde vi ikke klart &

gjennomfgre oppgaven, og fa relevante innblikk som gir svar pa problemstillingen.

Vi gnsker ogsa a takke medstudenter som har hjulpet oss gjennom hele prosessen og veert til

stor hjelp gjennom hele arbeidet med deres innsikt og statte.

Vi haper at denne bacheloroppgaven vil vaere av interesse og nytte for leseren, i tillegg til at

den kan bidra til videre forskning og diskusjon innenfor dette temaet.



Sammendrag
| denne oppgaven har vi forsket pa en mulig grennvasking i de statlige organene og hvilke

konsekvenser dette har. Oppgaven tar utgangspunkt i en nylig navneendring av flere statlige
organer. For & fa en oversiktlig forstaelse av situasjonen, har vi kartlagt bakgrunnen for
viktigheten av det & utgve gode CSR- (corporate social responsibility) strategier, i tillegg til de

relevante teoriene.

Problemstillingen oppgaven tar for seg er som folger; “Har dagens press pa CSR-verdier fort
til en statlig grennvasking? - et utvalg fra den generelle befolkningens perspektiv.”
For & besvare problemstillingen er det benyttet en kvalitativ forskningsmetode, gjennom

intervjuer av et lite utvalg av den norske befolkningen.

Fra forskningen har vi fatt resultater som antyder at statens handlinger er & oppfatte som en
grgnnvasking, og resulterer i mistillit til statens motivasjoner. Som fglge av intervjuene har vi
fatt meninger og oppfatninger som omfatter at staten er forventet til & vaere en rollemodell
innen norsk industri. Videre at det forventes at de skal veere apne og arlige, men ogsa at
statens antatte rolle er & investere gkonomisk, samt skape tilstrekkelige lover og rammeverk

som andre bedrifter innad i norsk industri kan felge.

Resultater fra forskningen viser til at staten bevisst skjuler historiske rgtter og initiativ, for a

fremme en grgnnere profil.
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1.0 Innledning

Fenomenet grgnnvasking er et stadig starre problem i dagens marked, hvor gkende bevissthet
rundt miljgmessig omstilling og utviklingen av informasjonsteknologi, er stadig mer aktuelt
og ikke minst gunstig for organisasjoner a formulere miljgbevisste tiltak (Horiuchi et al.,

2009).

Problemet med denne trenden er at det kan fare til at organisasjoner kommuniserer

miljebevisste handlinger uten & ha konkrete bevis, for a gke fortjeneste samt bedre omdgmme
uten a fare tilstrekkelig CSR-strategier. Dette fenomenet kalles grennvasking. “Grgnnvasking
er et fenomen i vekst fordi det er en gkende oppmerksomhet mot miljgbelastninger, inkludert
klimabelastninger, og dermed ogsa en gkt vilje til & bruke miljgpastander som salgsargument,

[...]” (Andersen, 2023).

Malet med denne kvalitative studien er a undersgke om dette stadig mer aktuelle fenomenet

har fart til en statlig grennvasking innen norsk industri.
1.1 Introduksjon av problemstilling

Gjennom problemstillingen “har dagens press pa CSR-verdier fart til en statlig grennvasking?
- et utvalg fra den generelle befolkningens perspektiv” vil vi utforske hvordan dagens press pa
CSR-verdier har pavirket de CSR-strategiene den norske staten utgver. Videre vil vi utforske
om navneendringer som nylig er oppstatt hos flere statlige organer, kan ha sasmmenheng med
dette presset pa samfunnsansvar. Vi skal utforske hvilke reaksjoner og holdninger som har

oppstatt pa bakgrunn av disse endringene og hvorvidt dette reflekterer grannvasking.



1.2 Bakgrunn for valg av tema

Bakgrunnen for valg av tema vi velger a ta for oss i denne oppgaven er spgrsmalet rundt om
dagens press pa beerekraftighet og miljevennlighet kan ha fart til grennvasking innad i de
statlige organene i Norge. Dette sparsmalet ble tatt opp i NRK artikkelen, “Ble advart mot
gronnvasking: Fjernet likevel «olje» fra alle navn” (Helledal & Knezevié¢, 2024). Her blir det
fremfort at diverse statlige organer endrer navn som tidligere har inneholdt olje og petroleum
til & kvitte seg med disse ordene, som kan oppfattes som miljgfiendtlig eller har negative
konnotasjoner overfor miljget. Problemet som oppstar nar en bedrift eller, i dette tilfellet et
statlig organ, endrer navn til a virke mer miljgbevisst og dagsaktuelt, er at det oppstar

anklagelser om grgnnvasking.

De statlige organene som gar igjennom denne omstillingen, og endrer navn har forklart

navneendringene som falger:

"Oljedirektoratet (OD) endrer navn til Sokkeldirektoratet 1. januar 2024. Det nye navnet
gjenspeiler at direktoratet, i tillegg til petroleum, har fétt flere arbeidsoppgaver knyttet til

lagring av CO2, havvind og havbunnsmineraler de siste drene” (Sokkeldirektoratet, 2023).

“Olje- og energidepartementet (OED) endret navn til Energidepartementet (ED) 1. januar
2024. Energidepartementets hovedoppgave er a tilrettelegge for en samordnet og helhetlig

energipolitikk” (Regjeringen.no, u.a.).

“Forste januar 2024 ble Petroleumstilsynet til Havindustritilsynet; Ptil er blitt Havtil. Som

fagetat skal vi bidra til regjeringens mal om det granne skiftet, men endringen betyr pa ingen



mate at vi er mindre opptatt av sikkerhet og arbeidsmiljg for alle som arbeider med olje og

gass pa norsk sokkel” (Havindustritilsynet, 2024).

1.3 Begrepsforklaring

1.3.1 Hva er Corporate Social Responsibility (CSR)?

Corporate Social Responsibility (CSR) definisjoner kan hjelpe oss & fa en bedre forstaelse av
CSR strategier og trender (Haski-leventhal, 2022, s.9). Det har kommet frem flere
definisjoner av CSR gjennom tidene. Den farste definisjonen ankom i 1979, hvor Archie
Carroll hevdet at "CSR omfatter det gkonomiske, lovgivende, etiske og filantropiske
forventninger som samfunnet har til organisasjoner pa et gitt tidspunkt" (Carroll, 1979, sitert i
Haski-leventhal, 2022. s.9). Det vi ser i denne definisjonen er at det gkonomiske aspektet er
fremhevet i rekkefglgen. Dermed kan vi allerede her se at tidlig CSR var i all hovedsak
profittorientert overfor etiske syn. Problemet med denne definisjonen er at det setter
organisasjonen i en passiv posisjon. CSR i dag vil heller handle mer om & opprettholde
forventningene til samfunnet, ikke forventningene til organisasjonen i seg selv (Haski-

leventhal, 2022, s.9).

Det er et starre fokus pa etisk eller moralsk riktig handlinger pa en global basis. Hvor
inkludering, miljgbevissthet, og apenhet er mer tiltrekkende for dagens stakeholders. En
bedrifts offentlige omdgmme kan vise seg a veere en bedrifts "make it or break it" i dagens

marked. Derfor er det vesentlig a sikre seg et sakalt gode CSR-strategier.



1.3.1.1 Hvorfor er det viktig a formulere god CSR i dag?

Det & formulere "god" CSR og implementere "gode" CSR strategier for bedrifter er ikke et
nytt fenomen, men noe som har blitt lagt mer press pa i nyere tid (Haski-leventhal, 2022, s.7).
Grunnen til dette sterre presset i dag, er at det fglger trender som gar ut pa det gkte fokuset pa
etiske aspekter ved bedriftene, som for eksempel baerekraftighet. Det handler om at bedriften
skal gjere godt for samfunnet i tillegg til sin egen skonomiske vinning. Nar bedrifter tar
hensyn til CSR, er dette en sentral faktor for & skape et godt omdgmme for bedriftene. Et godt
omdgmme vil resultere i bedre relasjoner med alle de stakeholders bedriften har. Der bedrifter
tidligere matte liten eller ingen motstand i forsgket sitt pa & maksimere gkonomisk vinning,
ser man i dag at fokuset pa hvordan bedriftene opererer og tar hensyn til eget samfunnsansvar

er mye viktigere enn for (Haski-leventhal, 2022, s.7).

1.4 Kontekst/bakgrunn til tema

1.4.1 Globale / eksterne faktorer for det grenne skiftet

CSR-strategier som tidligere nevnt i oppgaven er sterkt pavirket av samfunnsmessige
endringer, hvor gkt fokus pa klima og miljgbevissthet har fart til en rekke avtaler og mal satt
for @ minimere giftige utslipp i atmosfearen. Det mest Kjente initiativet er kanskje FNs globale
baerekraftsmal. FN har utarbeidet en rekke kriterier som skal bekjempe fattigdom, ulikhet, og
ikke minst stoppe klimaendringene innen 2030 (FN-Sambandet, 2024). FNs bzarekraftsmal
bestar av 17 mal og 169 delmal (FN-Sambandet, 2024). De meddeler at malene skal fungere
som en felles global retning for land generelt (FN-Sambandet, 2024). Malene innebarer

kriterier for fattigdom, sult, og ulikhet, men for var problemstilling er mal 13 vesentlig. Mal



13 er malet om a stoppe klimaendringene, og handler om a umiddelbart bekjempe

klimaendringene og konsekvensene av dem (FN-Sambandet, 2024).

En annen aktiv aktgr som legger et press pa klimatiltak og farer til den omstillingen vi ser i
dag, er det som kalles Parisavtalen. Parisavtalen er en internasjonal avtale som skal bidra til at
verdens land begrenser klimaendringene (FN-Sambandet, 2023). Denne avtalen er en
forpliktelse for & redusere klimautslipp. Blant FN-land, utenom Iran, Jemen og Libya (FN-
Sambandet, 2023). |1 og med at Norge er medlem i FN, vil Norge veere en del av denne
forpliktelsen. Disse eksterne faktorene er med pa a pavirke presset pa miljgbevisst omstilling,

og kan dermed forklare CSR-strategiene vi ser de statlige organene utarbeider i dag.

Selv om presset pa CSR arbeidet til bedriftene farer til et positivt gkt press pa maten bedrifter
driver virksomhet, kan det ogsa fare til ulemper der bedriftene skaper en fasade der det ser ut
som de tar hensyn til sitt eget samfunnsansvar i stgrre grad enn det som faktisk er tilfelle. Her
kan sakalte "CSR-washing" tilfeller og anklager oppsta. Her vil begreper som apenhet og
gjennomsiktighet vere viktig for at man skal forsta aktgrene sine hensikter og intensjoner,
bak deres strategier. Om stakeholders ikke mener strategiene og verdien stemmer over ens, vil

dette skape mistillit og kan fare til konflikter.

1.4.2 Norsk Industri

For a forsta Norges industrielle posisjon i dag, ma man se pa de historiske rgttene som har
hjulpet med a etablere den posisjonen Norge har den dag i dag. Norge var et land som var
tidlig ute med industrialiseringen, allerede pa 1600-tallet sa var det etablert sagbruk, og maller

(Dgrum, 2023).



Videre pa 1800-tallet, etablerte Norge en sterk posisjon innen vannkraft og kraftfordeling,
men ogsa tekstil, jern, metall, og skogindustrien. Denne utviklingen innen vannkraft og
kraftfordeling ga Norge tilgang til en del nye industrier som videre styrker Norges
gkonomiske posisjon (Dgrum, 2023). Norge har historisk sett alltid veert sterkt knyttet opp til
maritimnaringen, hvor skipsbygging, vedlikehold, handel, og forbrukerhandel styrket norsk

industri bade pa lokalgkonomiske settinger, samt internasjonale (Myhre, 2023).

Denne historiske etableringen har videre styrket norsk industri og gkonomi, samt satt ned en
stabil grunnmur for den kommende olje- og gassindustrien som endret norsk industri og
gkonomi i lang tid fremover. Oljefunnet farer til at olje- og gasssektoren blir den stgrste
industrien i Norge, og Norsk industri er sterkt etablert i den globale gkonomien som fglger av

dette (Norsk petroleum, 2023).

Norges historiske rgtter er viktig for nordmenns kultur, identitet, og stolthet. Hvordan Norge
har klart a etablere seg sterkt i en global gkonomi, selv med et mindre befolkningstall, er
bemerkelsesverdig. Og det er kanskje delvis grunnet det politiske systemet som Norge har
integrert, hvor staten har etablert diverse rammeverk og direktorater, samt har en starre andel i

bedriftene som orienterer seg rundt norsk olje- og gassindustri.

I historisk kontekst sa er den norske stat ansvarlig for utregning og strategiering av den norske
industrien, hvor de na star ovenfor en global trend rundt bearekraftighet og miljevennlighet.
Hvor offentlig omdemme er i starre grad essensielt for bade staten, samt de relevante
bedriftene. Med dette gkte fokuset er staten naermest tvunget til a tilrettelegge en CSR-strategi

som oppstar troverdig, rlig og saklig.



1.4.3 Politisk kontekst

Norge er et land hvor staten har sterk pavirkningskraft og eierskap innen de vesentlige
bedriftene innen de relevante industriene for landets politisk-gkonomiske landskap (Thorsen,
2022). Den norske staten har tradisjonelt sett alltid hatt en aktiv rolle innen dette, og har
eierskap i de sterste bedriftene, bade direkte eierskap, samt indirekte gjennom andel i
bedriftene (Thomassen, 2019). Denne sosialpolitiske posisjonen til den norske stat har styrket
industrien ved a sikre langsiktige investeringer og ikke minst sikre stabile arbeidsplasser til

befolkningen.

I og med at Norge er et sosialdemokratisk land, hvor staten har sterk pavirkningskraft og makt
innen industrien, sa har norske myndigheter fert frem en naringspolitikk som skal bidra til &

skape et "godt" og konkurransedyktig neeringsliv (Norsk Industri, u.a.).

2.0 Teori

2.1 The six sins of greenwashing

| 2007 la TerraChoice Environmental Marketing Inc fram en undersgkelse for a kartlegge
veksten av fenomenet grgnnvasking. | undersgkelsen ble 1018 forbrukerprodukter undersgkt,
og det ble identifisert 1753 miljgpastander i disse produktene (TerraChoice Environmental
Marketing Inc, 2007, s. 1). Miljgpastander («Green Claims») er pastander om miljgmessige
fordeler hos virksomheter og egenskapene til varene og tjenestene de tilbyr. Pastandene kan

handle om maten produkter er laget pa, hvordan de er emballert eller hvordan de distribueres,



brukes eller avhendes (Svanemerket, 2023). Av de 1018 produktene undersgkt, viste det seg
at alle produktene, med unntak av ett, hadde miljgpastander som ble bevist falske eller kunne
virke villedende for forbrukerne. Ut ifra resultatene av denne undersgkelsen ble teorien om de
seks syndene av grgnnvasking skapt, kalt «The Six Sins of Greenwashing» (TerraChoice

Environmental Marketing Inc, 2007, s. 1).

«The Six Sins of Greenwashing» teorien bestar av de seks syndene;

1. “Sin of the Hidden Trade-off”

2. “Sin of No Proof”

3. “Sin of Vagueness”

4. “Sin of Irrelevance”

5. “Sin of Fibbing”

6. “Sin of Lesser of Two Evils”

(TerraChoice Environmental Marketing Inc, 2007, s. 1)

I denne oppgaven vil de mest relevante syndene for problemstillingen legges fram.

2.1.1 Sin of the Hidden Trade-Off

Denne synden var den mest gjentagende gjennom undersgkelsen. Synden handler om at et

enkeltprodukt eller bedriften i sin helhet omtales som et grgnt produkt, basert pa én enkel



miljepastand. Miljgpastanden kan for eksempel veere at papir og temmerprodukter reklameres
som resirkulerbare eller har en bearekraftig anskaffelse, uten noe fokus pa miljgavtrykket som
selve produksjonen av disse produktene etterlater seg. Pastandene og reklameringen i likhet
med eksempelet, er som regel ikke falske, men utelater bekymringer rundt viktige
miljgspgrsmal og miljetiltak, som ofte baserer seg rundt energi og global oppvarming
(TerraChoice Environmental Marketing Inc, 2007, s. 2). Sin of the Hidden Trade-Off er
dermed ikke en negativ synd i seg selv, da det gjennomfares granne tiltak. Det negative med
det & bega denne synden er derimot at man maler et «grennere» bilde av produktet, enn det en
ordentlig miljgmessig analyse av produktet, ville konkludert med (TerraChoice

Environmental Marketing Inc, 2007, s. 2).

2.1.2 Sin of Vagueness

Sin of VVaguness (uklarhet) blir begatt av alle miljgpastander som er sa darlig forklart eller
definert, slik at den egentlige meningen bak miljgpastanden sannsynligvis blir misforstatt av
den tilegnede forbrukeren (TerraChoice Environmental Marketing Inc, 2007, s. 3). Et
eksempel pa at denne synden blir begatt, er nar et produkt har et vanlig resirkuleringssymbol
tilknyttet produktet, uten noe videre forklaring. Dette kan fare til at forbrukeren sitter igjen
med sparsmal som for eksempel; er produktet i sin helhet laget av resirkulerbart materiale
eller bare innpakningen? Forbrukeren kan bli villedet til & tro noe annet om produktet, enn det
som er realiteten. Uten en utdypende forklaring av miljgpastanden, er det hgyst sannsynlig og
en stor risiko for at man begar denne synden om uklarhet. Sin of Vaguness var den tredje mest
begatte synden i undersgkelsen, der det ble avdekket at 11% av forbrukerproduktene
inneholdt miljgpastander som begikk synden (TerraChoice Environmental Marketing Inc,

2007, s. 2).



2.1.3 Sin of No Proof

Alle miljgpastander som ikke kan bevises til & veare en korrekt pastand, ved hjelp av lett
tilgjengelig statteinformasjon eller har underliggende informasjon fra en palitelig tredjepart,
begar sin of «no proof» (ikke noe bevis) (TerraChoice Environmental Marketing Inc, 2007, s.
3). For at man skal kunne kalle et produkt miljgvennlig og skape miljgpastander om
produktet, krever det altsa at det finnes underliggende vesentlig informasjon som bekrefter
pastanden. Er det derimot ingen informasjon som kan bekrefte miljgpastanden, vil det bety at
man har begatt synden om «no proof», og handlingene rundt miljgpastanden er a anse som
grennvasking. Et eksempel pa dette som forekom i undersgkelsen, er produkter som hevder a
veere giftfri (non-toxic) uten noe videre informasjon som kunne bekrefte dette (TerraChoice

Environmental Marketing Inc, 2007, s. 3).

2.2 Fire typer Greenwashing

2.2.1 Hvem skapte fire typer greenwashing teori

Fire typer greenwashing teorien er en kategorisering av forskjellige typer grannvasking. For a
forsta hva denne teorien gar ut pa, er det vesentlig a ha en klar definisjon pa hva grennvasking
er. «Grgnnvasking er et uttrykk som brukes om uriktige, udokumenterte, eller uvesentlige
utsagn om miljefordeler ved et produkt eller bedrift» (Andersen, 2023). Grannvasking er et
starre problem i dag, hvor bedrifter vil tilfredsstille miljgfokuserte stakeholders uten a faktisk

fremme resultater eller beviser pa en effektiv eller ordentlig mate.
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Den globale bzerekraftighets-organisasjonen BSR tar for seg denne utfordringen av gkt
grennvasking pa en internasjonal skala, ved a publisere et skriv om grgnnvasking og hvordan
vi kan kjenne igjen grennvasking i fire kategorier. Det er her de fire typer grgnnvasking

teorien kommer inn.

2.2.2 Hva er fire typer greenwashing teori?

Misguided Effective Environmental
Communications

= There are better ways to - Keep it going—this is where we

% communicate your strong results. want all business to be.

S

=

&

()

'f;_:

ke Greenwash Noise Unsubstantiated

Q

-

g\? Your communications aren’t Your claims lack credibiliy, and
helping anyone—not even your your brand is at risk.
business.

Effectiveness of Communications

Figur 1: Fire typer greenwashing (Horiuchi, et al., 2009)

De fire typer grennvasking som BSR introduserer er, villfarende, udokumentert,
grennvaskingsstay, og effektiv miljgkommunikasjon. Disse kategoriseringene er fordelt pa et
spekter av «verdi for miljget» og «effektiv kommunikasjon» hvor grgnnvaskingsstay er

nederst av begge, og effektiv miljgkommunikasjon er gverst (Horiuchi, et. al., 2009).
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2.2.3 Misguided greenwashing

Farste typen fremfart i tabellen er villfarende eller villedende gregnnvasking, og er beskrevet
som nar en bedrift gjer tilstrekkelige tiltak for & optimalisere eller forbedre miljgmessig
ytelse, men klarer ikke & kommunisere disse tiltakene effektivt nok, hvor de for eksempel
informerer om vage og ikke konkrete resultater. Noe som kan avverge stakeholders i og med
at det ikke er konkrete resultater eller direkte effektiv kommunikasjon (Horiuchi, et al., 20009.
s.4). Sa villfarende i denne sammenheng vil det vere indirekte eller ikke-konkret informasjon

som ikke nar et direkte mal, men fremstar heller som upresist (Horiuchi, et al., 2009. s.4).

2.2.4 Unsubstantiated Greenwashing

Den andre typen fremfart er udokumentert grannvasking (unsusbtantiated), og er beskrevet
som nar en bedrift bruker mer energi pa & kommunisere deres positive miljgmessige ytelser,
iforhold til det som faktisk blir gjort (Horiuchi, et al., 2009. s.4). Her har du ofte bedrifter som
bryr seg mer om omdgmmet deres, og bruker mer kraft pa a fremsta som grenne enn a faktisk
gjare tilstrekkelige handlinger som reflekterer det som blir pastatt av bedriften. Disse
overdadige forsgkene pa a virke grenne vil oftest bli avdekket hos en befolkning som viser

gkt fokus pa a avdekke miljgmessige pastander hos bedrifter (Horiuchi, et al., 2009. s.4).

2.2.5 Greenwashing noise

Den tredje typen er kalt grgnnvasking stay, og er beskrevet i teorien som nar en bedrift bruker
mer tid og ressurs pa a si at de er grgnne, enn a faktisk vere det. Her har du en bedrift som
bruker ressurser pa a fremsta som grenn, og utagerer dette, men videre har ingenting som

underbygger dette i form av handlinger eller resultat. Dette fremstar som den groveste form
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for grennvasking (Horiuchi, et al., 2009. s.4). Grgnnvasking Stay er direkte ugrlighet hvor en
bedrift bruker positiv miljgmessig ytelse som en form for gkt gevinst og appellere til
markedet, mens bedriften i seg selv ikke gjar noe tilstrekkelig form for miljgbevisst handling

som reflekterer det som blir fremfart (Horiuchi, et al., 2009. s.4).

2.2.6 Effektiv miljgkommunikasjon

Den fjerde typen i tabellen om fire typer grennvasking. Effektiv miljgkommunikasjon er
punktet hvor en bedrift effektivt kommuniserer sin miljgmessige ytelse, med tilstrekkelig og
klar dokumentering og relevant informasjon som apenbarer hensikt og mal til eventuelle
forbrukere, eller stakeholders. Det er her bedrifter bar sikte seg for a unnga a bega

grgnnvasking (Horiuchi, et al., 2009. s.5).

2.2.7 Hvorfor er fire typer greenwashing teori viktig i CSR kontekst?

Fire typer greenwashing hjelper stakeholdere a fa en oversikt over hva forskjellige former for
grennvasking kan veaere, og kan gjare folk mer oppmerksom pa nettopp dette, slik at bedrifter
ikke kan fortsette med dette serigse problemet som kan oppfattes som ikke-konkrete, uaerlige
og lureri. Hvor bedrifter bruker trenden rundt miljgbevissthet bare som et verktay til & gke
fortjeneste og gunstighet i et utviklende marked. fire typer greenwashing teorien er viktig i
CSR kontekst dersom bedrifter kan undersgke dette for 4 videre passe pa at de selv ikke begar
grennvasking, og ser viktigheten av a veere transparent, konkret, og vise til relevant
informasjon, i stedet for & pragve a tilfredsstille malgrupper som gjerne gjennomskuer

forsgkene som grgnnvasking.
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2.3 Stakeholder theory

2.3.1 Hvem skapte stakeholder teori?

Stakeholder theory er en anerkjent teori innen forretningsetikk og organisasjonsledelse.
Teorien har vert i konstant utvikling med flere personer som har arbeidet pa dette, men
personen som er mest kjent for & fremme teorien er R. Edward Freeman. Freeman publiserte
verket «Strategic Management: A stakeholder approach» i 1984, som i dag er regnet som et

banebrytende verk innen stakeholder teori (Freeman et al., 2010, s.3-29).

2.3.2 Hva er stakeholder teori?

Stakeholder theory er en teori som tar for seg utviklingen vi ser i samfunnet i dag. Bedrifter
har tidligere mattet kun tilfredsstille aksjonarer gjennom atferden deres. | moderne tid med
gkningen av globalisering, pagaende utvikling og dominansen av «informasjonsteknologi», og
gkt liberalisering, er det kommet frem mer fokus fra samfunnets holdning til hvordan bedrifter
pavirker samfunnet direkte. Dette gkte globaliserte fokuset pa bedrifters atferd og pavirkning
har fart til at den alminnelige forstaelsen av «stakeholders» er endret. Stakeholder Theory
introduserer en ny forklaring og forstaelse pa hvem som er bergrte og videre «stakeholders»
til bedriften. Hvor det far ville kun veert aksjonerer, har det na blitt til aksjonarer samt gkt
fokus pa virkningene av ansatte, kunder, leverandgrer, lokalsamfunn, miljget, og staten

(Freeman et al., 2010, s.3-29).
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2.3.3 Hvorfor er stakeholder teori viktig i CSR kontekst?

Stakeholder-teorien er viktig for at den tar opp viktigheten av a ta hensyn til alle stakeholders
behov og forventninger, hvor det videre kan gke gunstigheten og fortjenesten til bedrifter.
Teorien er vesentlig i dagens samfunn dersom det er flere som blir bergrt av bedrifters atferd
og er derfor forekommer en endring i bedrifters atferd for & sa vise hensyn til verden pa en
starre skala, enn & kun vise hensyn til deres direkte forretninger (Freeman et al., 2010, s.193-

194).

2.4 Paradoksal teori

2.4.1 Hvem skapte paradoksal teori?

Den paradoksale teorien er ikke skapt og formulert av en enkelt person, men utviklet gjennom
flere arhundre av forskere og filosofer. For & fa en bedre forstaelse pa denne teorien, er det
viktig & forklare hva et paradoks er, og hva det innebarer. Paradoks kommer fra gresk,
paradoksos, og er en betegnelse som blir forklart som en pastand eller utsagn som er virkelig
eller sann, men virker selvmotsigende, urimelig eller absurd (Paradoks, 2022). | denne
oppgaven vil den paradoksale teorien veere fokus pa motsigelser eller urimelighet innen en

bedrifts atferd.

2.4.2 Hva er paradoxical teori?

Paradoksal teori er et utbredt begrep som omfatter mange forskjellige fagomrader og

tilnerminger. En sentral gren innen paradoksal teori er den paradoksale teorien om endring.
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Denne teorien kan bli oppsummert i setningen: jo mer du gnsker a vaere noe du ikke er, jo mer

kommer du til & vaere hvor du er (Beisser, u.a., s. 2).

2.4.3 Hvorfor er paradoxical teori viktig i CSR kontekst?

Den paradoksale endringsteorien er viktig i CSR kontekst fordi den kan gi bedrifter et
innblikk pa hvordan oppfattelser av CSR initiativer kan veere, samt viktigheten av a

gjenkjenne paradoksale mgnster.

3.0 Metode

3.1 Samfunnsvitenskapelig metode

Samfunnsvitenskapelig metode er et av de viktigste verktgyene vi har for innhenting av
grundig utviklet empirisk informasjon pa et konkret mal. Johannessen et al., definerer
samfunnsvitenskapelig metode som; “Samfunnsvitenskapelig metode dreier seg om hvordan
vi skal ga frem for & fa informasjon om den sosiale virkeligheten, og ikke minst om hvordan
denne informasjonen skal analyseres og hva den forteller oss om samfunnsmessige forhold og
prosesser” (Johannessen et al., 2021, s. 21). I denne oppgaven handler dette om innhenting av
meninger, reaksjoner og refleksjoner rundt statens navneendringer av Oljedirektoratet,

Petroleumstilsynet og Olje- og energidepartementet.
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3.2 Valg av metode/forskningsdesign

I datainnsamlingsmetoden for forskningsspgrsmalet i denne oppgaven, ble det tatt i bruk
kvalitative intervjuer. Dette er fordi “kvalitative intervjuer er den dominerende formen for
datainnsamling i kvalitativ forskning. Det er en fleksibel metode som kan brukes nesten
overalt, og som gjor det mulig & fa fyldige og detaljerte beskrivelser av det vi studerer”

(Johannessen et al., 2021, s. 105).

For & fa en klar struktur og oversiktlig plan for forskningsprosjektet, avgrenser vi oppgaven
ved a velge et forskningsdesign. Forskningsdesignet legger et grunnlag for valg av
forskningsspgrsmalene i intervjuet. Det er derfor viktig a vite hva som er det gnskelige
resultatet for intervjuet, til sparsmalene knyttet opp mot problemstillingen. Man skiller
mellom tre hovedtyper av forskningsdesign. Disse typene er eksplorativt, deskriptivt og

kausalt forskningsdesign (Gripsrud et al., 2016, s. 47)

I denne oppgaven ble det anvendt hovedtypen eksplorativt forskningsdesign. Et eksplorativt
forskningsdesign tas i bruk nar beslutningstakeren i utgangspunktet vet lite om et saksomrade,
dermed blir det primeere malet med undersgkelsen a utforske temaet neermere (Gripsrud et al.,
2016, s. 47). Hovedmalet med undersgkelsen i denne oppgaver er & undersgke og tolke
sammenhengen mellom fenomenet grennvasking og statens navneendringer. Da det ikke
foreligger noen tidligere litteraturstudier eller noe seerlig sekundaerdata om akkurat denne
sammenhengen, er eksplorativt forskningsdesign det mest effektive for denne oppgaven. | de
fleste tilfeller ved bruk av eksplorativt forskningsdesign er det aktuelt & utvikle hypoteser om
sammenhenger (Gripsrud et al., 2016, s. 47), dette er ogsa aktuelt i denne oppgaven da
problemstillingen baserer seg pa en hypotese om sammenhengen av statens navneendringer

0g grgnnvasking.
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3.3 Intervjuprosessen

Som nevnt tidligere gnsker vi a fa et innblikk i reaksjoner, meninger og reaksjoner som kan ha
oppstatt knyttet til problemstillingen, og om pastandene, samt spekulasjonene som ble reist i
NRK artikkelen “Ble advart mot grennvasking: Fjernet likevel «olje» fra alle navn” (Helledal
& Knezevié, 2024) er noe folk kjenner seg igjen i. Vi har derfor, i den sammenheng, utviklet
en intervjuguide og avholdt intervjuer med ulike informanter. Vi har samlet sammen
kvalitative data og analysert dette for & best mulig kunne forsta og gi et svar pa

problemstillingen.

3.4 Metning

Metning referer til punktet i datainnsamlingen nar ingen ytterligere problemer eller innsikt
blir identifisert og data begynner & gjenta seg slik at ytterligere datainnsamling er overfladig,
noe som betyr at en tilstrekkelig utvalgsstarrelse er nadd (Hennink & Kaiser, 2022). Far
intervjuprosessen var i gang med de aktuelle informantene i denne undersgkelsen, sa vi for
oss et utvalg pa ti personer. Da vi hadde gjennomfart intervjuer med syv informanter sa vi
imidlertid at dataen og responsen vi fikk var repeterende. Svarene hadde store likhetstrekk.
Metningspunktet for utvalget til denne undersgkelsen var nadd og vi hadde fatt en tilstrekkelig

utvalgsstarrelse.
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3.5 Intervjuguide

Vi har valgt a bruke intervju-modellen til Castillo-Montoya for a best utarbeide
intervjuspgrsmalene (Castillo-Montoya, 2016). Castillo-Montoya, "Table 3”, er et rammeverk
for effektivt intervju utforming (Castillo-Montoya, 2016, s. 823). Castillo-Montoyas intervju-
ramme er en form for intervju som fordeler sparsmalene inn i fire forskjellige kategorier.
Kategoriene er der for & dele opp spgrsmalenes rekkefalge, for a strukturere prosessen, og for
a gjare intervju opplevelsen til informantene lettere fordgyelig. Kategoriene er delt opp i
introduserende-, overgangs-, ngkkel- og avsluttende sparsmal (Castillo-Montoya, 2016, s.

823).

Den farste kategorien i intervjuguiden er de introduserende spgrsmalene, og er ment til & vere
relativt ngytrale, ikke-truende spgrsmal, som skaper en naturlig introduksjon til
problemstillingen (Castillo-Montoya, 2016, s. 823). Den andre kategorien i intervjuprosessen
er overgangs Spgrsmalene. Disse spgrsmalene er ment til a veere spgrsmal som lager en lett
overgang fra introduksjons spgrsmalene til ngkkelspgrsmalene. Den tredje, og aller viktigste
delen av intervjuet er ngkkelspgrsmalene. Ngkkelspgrsmalene er de vesentlige sparsmalene
som er direkte koblet opp til var problemstilling. Det er her kjernen til problemstillingen
ligger, og de viktigste sparsmalene blir stilt. Til slutt i intervjuprosessen sa sper vi sakalte
avsluttende sparsmal. Avsluttende sparsmal er der for & gi deltakerne en naturlig og lett

fordgyelig avslutning pa intervjuprosessen (Castillo-Montoya, 2016, s. 823).
Vi valgte a bruke Castillo-Montoya’s modell for intervju til denne oppgaven fordi den viser

en naturlig og grundig gjennomgaelse av intervjuet, samt at vi far et helhetlig syn pa

problemstillingen samt eventuelle svar og reaksjoner som kommer til falge fra dette.
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3.5.1 Bakgrunn til spgrsmal

Spersmalene er utformet fra tabell 3 i «Preparing for Interview Research: The Interview
Protocol Refinement Framework» (Castillo-Montoya, 2016). Det er videre kategorisert inn i
introduserende, overgangs, ngkkel, og avslutnings spersmal for a strukturere begrunnelsen for

spgrsmalene bedre:
Introduserende spgrsmal 1.0
Spgrsmal 1.1 - “Kjenner du til noen statlige organer som har endret navn nylig?”

Spersmalet gir et innblikk pa hvorvidt statens navneendring av organene er noe informantene
kjenner til fra far. Og om de er klar over endringene som staten utfarer. Dette er interessant a
vite dersom vi ma finne ut om informanter har tenkt over dette far, eller er underforstatt av
denne atferden vi undersgker. Dette spgrsmalet skal vere et naturlig startpunkt og

introduserer temaet vi skal undersgke videre i intervjuet.

Spersmal 1.2 - “Har du hert om statlige organer som fjerner olje eller andre "milje negative"

ord fra navnet sitt?”

Spersmalet er utformet for a kunne gi oss innblikk pa informantenes oppfatning av CSR
strategiene som den norske staten iverksetter, og dermed om de har lagt merke til hva
navneendringene innebarer. Svarene vil nemlig gi inntrykk av at det som er ansett som «miljg
negative» ord faller bort eller forsvinner. Dette er relevant dersom vi far innblikk om
informantene er klar over naveaerende trender og naermere rettet til statlige organers oppdaterte

CSR initiativ.

Spegrsmal 1.3 - “Hva er din umiddelbare reaksjon til dette?”
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Dette spgrsmalet gir en indikasjon pa umiddelbare reaksjoner som oppstar eller har oppstatt
etter navneendringene og trendene om 4 initiere miljgbevisste endringer. Informanter som
ikke har kjennskap til navneendringene fra fer blir informert om hva disse er. Umiddelbare
reaksjoner fra informanter gir oss et starre bilde pa hvilke tanker de har rundt dette, og videre
om de har mer informasjon rundt temaet som kanskje kan veere interessante innblikk eller

tanker, som vi kan ta videre i undersgkelsen.

Overgangsspgrsmal 2.0

Spersmal 2.1 - “Hvorfor tror du at disse organene har endret navn?”

Spersmalet gir et svar pa hva informantene tror er arsakene til navneendringene. Spgrsmalet i
intervjuet gir oss en forstaelse for hvordan informanter oppfatter eventuelle bakgrunner og
motivatorer bak navneendringene. Dette vil gi oss innblikk i hvordan CSR initiativet blir
oppfattet og forstatt av den alminnelige person. Og hva er oppfatningene av eventuelle

motivasjonene staten kan ha for & gjennomfare slike endringer.

Spersmal 2.2 - “Hvilke tanker har du om at staten gjor dette?”

Sparsmalet om hvilke tanker informantene har om at den norske stat gjer dette, gir oss
innblikk i eventuelle tanker rundt CSR initiativet, og videre omtanker til navneendringene.
Videre gir spgrsmalet oss innblikk i oppfatninger av statens atferd. Dette hjelper oss til &
forsta hvilke oppfattede motivasjoner den norske stat kan ha for a utfere disse endringene vi
ser i dag. Samtidig far vi innblikk i hva folk tenker, og eventuelle fortanker til hva statens

rolle er, samt oppfatningen folk far av denne type endring.

Spersmal 2.3 - “Hvordan tror du at dette kan pavirke folks oppfatning av disse organene?”
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Videre spgrsmal i overgangssparsmal delen sper vi om hvordan disse initiativene og
endringene kan pavirke folks oppfatning av de statlige organene. Dette er interessant for oss a
fa innblikk i fordi vi far opplyst hvilke oppfatninger og holdninger som forekommer fra disse
nevnte endringene. Dette spgrsmalet gir oss muligheten til a fa bredere kunnskap om folks
oppfatning av statlige organer samt hvordan de selv hadde antatt andres oppfatning. Dermed
far vi en god blanding av holdninger, reaksjoner og oppfatninger av eventuelle fordommer, og

endringsatferd til statlige organer.

Ngkkelspgrsmal 3.0

Ngkkelspgrsmalen er delen hvor vi introduserer spgrsmalene som er direkte knyttet opp til
problemstillingen. Dermed er ngkkelsparsmal-delen en vesentlig del i vart intervju, hvor vi tar

for oss hovedspgrsmalene vi har knyttet opp til problemstillingen.

Spersmal 3.1 - “Hva forventer du av statlige organer nir det gjelder barekraftig og

miljevennlig drift?”

| dette sparsmalet far vi klare innblikk rundt hvilke forventninger informantene har til de
statlige organenes rolle i a formulere og styrke bearekraftig og miljgvennlig drift. Det er her vi
far opplyst om informantene har forventninger til de statlige organene og om de forventer at
de skal opprettholde beerekraftig atferd eller om de har noen slags formeninger rundt statens

rolle i & fremme berekraftig drift.

Sparsmal 3.2 - “Hva mener du er statens rolle i & fremme en grennere industri i Norge?”’
g g

| dette ngkkelspgrsmalet far vi innblikk rundt hva informatene mener statens rolle er i norsk

industri, og videre om hvilken rolle staten har rundt a fremme gragnnere drift i det grenne
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skifte vi ser idag. Dette er interessant for oss fordi vi far opplyst informantenes oppfattelse av

statens rolle og handling innad i norsk industri.

Spersmal 3.3 - “I hvilken grad tror du at navneendringene representerer en reell forpliktelse til

gronnere drift fra statens side?”

Dette ngkkelsparsmalet forklarer oss i hvilken grad informantene tenker at navneendringene
representerer en reell forpliktelse til grannere drift. Dette er interessant for oss a vite dersom
det gir innblikk i hvilken grad statens atferd blir oppfattet som en reell forpliktelse, eller om

det kan oppfattes som endringer uten vekt.

Spersmal 3.4 - “Mener du at statens navneendringer er et eksempel pa gronnvasking? (hvis

respondent har nevnt grennvasking tidligere i oppgaven)”

| dette ngkkelspgrsmalet som kun blir spurt om informanter har tidligere nevnt grgnnvasking.
Om navneendringene er et konkret eksempel pa grgnnvasking. Grunnen til at vi kun stiller
sparsmalet til informantene som har nevnt grgnnvasking er fordi sparsmalet kan virke ledende
og dermed utelukker konkret og naturlig forekommende informasjon. Vi gnsker nemlig a fa

svar som ikke kan bli pavirket av formuleringen av spgrsmalet (Tjernshaugen, 2021).

Auvsluttende spgrsmal 4.0

Spersmal 4.1 - “Hvor viktig er det for deg at statlige organer opptrer pa en barekraftig og

miljevennlig méate?”

| dette avsluttningsspgrsmalet far vi innblikk rundt informantenes tanker om viktigheten av at

statlige organer opptrer pa en bearekraftig og miljgvennlig mate. Dette kan vaere med pa a gi
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informantene en mental konklusjon, og kan oppfordre til videre tenkning rundt denne

pagaende situasjonen.

Spersmal 4.2 - “Hvordan tror du at staten kan forbedre sin rolle i & fremme en gronnere

industri i Norge?”

Dette avsluttende sparsmalet oppfordrer ogsa til konkludering av intervjuet, hvor informanter
kan meddele eventuelle tanker om hvordan staten kan forbedre rollen deres i & fremme en

grgnnere industri i Norge.
Spersmal 4.3 - “Har du noen ytterlige tanker eller kommentarer om dette temaet?”

Dette avsluttende sparsmalet oppfordrer informanter til & dele ytterlige tanker som igjen kan
gi informantene en falelse av konklusjon av intervjuet og videre la dem meddele om de har
ytterlige tanker som ikke var en del av ngkkelsparsmalene. Dette er interessant dersom det

kan gi oss mulighet til & fa andre tanker og innblikk pa temaet.

3.6 Datainnsamling og utvalg

Nar man samler inn data skiller man mellom primar- og sekunderdata. Hvis du bruker
tallmateriale som du selv har samlet inn, kaller vi det for primerdata. Bruker du derimot data
andre har samlet inn for deg, sier vi at du bruker sekundaerdata (NDLA, 2021). | denne
oppgaven er det primardata som er hovedkilden for data, da dataen blir hentet direkte fra

kilden, i form av intervjuer.

Nar man foretar utvalg av deltakere til en undersgkelse, skiller man mellom to hovedtyper av

utvalg; sannsynlighetsutvalg og ikke-sannsynlighetsutvalg (Gripsrud et al., 2016, s. 169). |

24



denne oppgaven er det anvendt ikke-sannsynlighetsutvalg, derunder utvalgsmetoden kalt
bekvemmelighetsutvalg. Et ikke-sannsynlighetsutvalg er et utvalg der det pa forhand ikke er
mulig & bestemme hvilken sannsynlighet det er for at hvert enkelt element skal bli trukket ut

(Gripsrud et al., 2016, s. 169). Sannsynligheten for & vaere med i utvalget er dermed ukijent.

3.7 Populasjon og forklaring for vart utvalg

Bekvemmelighetsutvalg er de utvalgene hvor valget av elementene farst og fremst bestemmes
og baserer seg pa hva det er enklest a fa til (Gripsrud et al., 2016, s. 174). Dette valget av
utvalgsteknikk gjar det lettest mulig for oss studenter i denne oppgaven a finne et utvalg av
respondenter. Da vi vil analysere innblikk fra sakalt “generelle befolkning”, sa ansa vi
bekvemmelighets metoden som mest gunstig for var oppgave. Selv om denne metoden ofte
anses som den minst gnskelige (Johannessen et al., 2021, s. 68), anser vi denne metoden som
den mest effektive til var hensikt, nar oppgaven vares gar ut pa a samle inntrykk fra den
alminnelige nordmann. Mengden informanter er sa lite at vi ikke kan generalisere pa stor
skala, men vi kan sammenligne svar og ngkkelpunkter for a gi oss et lite innblikk pa
holdninger og reaksjoner pa var problemstilling. Hensikten med intervjuet vart var ikke a
finne personer som var rike med informasjon, men heller alminnelige reaksjoner og
holdninger rundt var spesifikke problemstilling (Johannessen et al., 2021, s. 68). Derfor er

metoden om bekvemmelighetsutvalg den beste metoden for var undersgkelse.

3.8 Data analyse

Nar vi skal analysere innsamlet data sa foretar vi oss fordelingen av koder av representative

meninger og holdninger. A kode vil si & beskrive en setning eller en del av en tekst med ett
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ord - enten ett ord forskeren selv mener er dekkende, eller et ord fra teorien (Johannessen et
al., 2021, s. 162). Vi velger derfor & kodere intervjuet vart inn i relevante kategorier, og
underkategorier som vi mener er mest relevant for problemstillingen. Vi skal ta de innhentede
dataene og videre kategorisere kodene fra dette. Disse kategoriseringene skal bli satt inn i
tematiseringer som videre kan gi 0ss konkrete og relevante resultater til utsagnene rundt det

relevante fenomenet (Johannessen et al., 2021, s. 163).

3.9 Etiske bekymringer

De etiske bekymringene som kan ha oppstatt baserer seg rundt personvern og
personopplysninger for de deltagende informantene i undersgkelsen. Vi har i denne oppgaven
ikke samlet noe informasjon vedrgrende dette, da slik informasjon ikke er ngdvendig for
denne undersgkelsen. Far intervjuets start ble det informert om intervjuets formal og det ble
inngatt en muntlig avtale om bruk av svarene til denne oppgaven. Det ble ikke gjort noen
taleopptak eller lignende, som ville gatt utover informantenes personvern. Intervjuet ble
gjennomfart ved at vi dikterte informantenes svar. Pa grunn av denne fremgangsmaten er det

ikke behov for & sende inn meldeskjema for personopplysninger til Sikt.

4.0 Resultat

Intervjuprosessen har gitt et innblikk i hva den alminnelige befolkning tenker om disse
navneendringene og hva statens rolle er i norsk industri. Funnene fra resultatene blir fremvist
ved oppdeling i fem relevante ngkkeltemaer som best oppsummerer temaene i spgrsmalene. |

disse oppdelte temaene valgte vi & kodere svarene inn i kodeord som best forklarer og
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oppsummerer et gitt tema. Vi skal presentere resultatene fra dataen samlet gjennom intervju,

og videre fremfgre de mest interessante, overraskende og oppsiktsvekkende resultatene.

4.1 Viktigste funnene i intervjuet.

De viktigste funnene i resultatet av intervjuet vart er de mest relevante og overraskende, eller
beleerende informasjonen vi har funnet gjennom prosessen fra informantene. Det vi mener er
mest innlysende fra resultatene fra intervjuene er faktumet at informantene var klar over disse
navneendringene, og videre mente at navneendringene var et eksempel pa grennvasking.
Informantene presiserte ogsa viktigheten av rammeverk og reglementer, hvor de ga inntrykk
for at det er et behov for starre apenhet og arlighet rundt de statlige organers hensikt og
fremgangsmate. Et annet viktig punkt som kom frem i intervjuet er norsk identitet og
kulturarv. Informanten uttrykte bekymring rundt at den norske stat bevisst skjuler historiske
rgtter og initiativ, for & fremme en grannere profil. Informantene meddelte at man burde veere
stolt av hvor de kommer fra, altsa den norske kulturarv som kommer fra oljeindustrien og
norsk industri. Dette oppfattes som mest innlysende dersom det gir oss en forfatning om at
statens CSR prosesser dermed gnsker a bevisst utfare handlinger som skjuler miljg-negative

konnotasjoner.

4.2 Tematisering/koding av resultat

4.2.1 Tema kategori 1:

Intervju Protokollen er utarbeidet i fire deler, hvor vi stiller spgrsmal i varierende grad. Vi har

valgt & dele intervjuet opp i relevante temaer og videre tilfaye koder. Koder som fremstiller
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seg i den farste delen. Tema 1 er fglgende: Bevissthet, Equinor, Petroleumstilsynet,
Oljedirektoratet og Sokkeldirektoratet. Informantene fremviste varierende nivaer av bevissthet
rundt den nylige navneendringen hos de diverse statlige organene. Informantene nevner
Equinor, Petroleumstilsynet, Oljedirektoratet, og Sokkeldirektoratet. Noe som kan indikere at

de er informert om disse endringene.

4.2.2 Tema kategori 2:

Spersmal i tema nummer to er spgrsmalene rundt oppfattelsen og reaksjonen til
navneendringene. Vi koder kategori to spgrsmalene fglgende: Gregnnvasking, lureri,
skeptisisme og apenhet. Informantene uttalte seg skeptisk og kritisk til eventuelle
motivasjoner rundt navneendringene. Noen oppfatter dem som grgnnvasking, noe som kan
tolkes som at endringene er der for & skape en fasade av miljgbevisst ansvar, uten substansiell

handling. Andre sa pa endringene som uzrlig og mangel pa apenhet.

4.2.3 Tema kategori 3:

Spersmal innen tema nummer tre er hvor de tar for seg muligheter rundt de statlige organene.
Vi har valgt a kategorisere svarene til disse kodene: Berekraftig drift, miljgvennlighet, ansvar
og lovverk. Informantene uttrykte forventninger til de statlige organene. Forventninger om at
staten skal prioritere barekraftighet og miljgvennlighet i atferden deres. Informantene
fremmer viktigheten av ansvarlige handlinger som fglger rammeverk og regler. Videre
fremmer informantene implementeringen av effektive rammeverk og regler som involverer

miljgmessige bekymringer og omstilling.
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4.2.4 Tema kategori 4:

Tema kategori fire tar for seg rollen til staten i & promotere en grgnnere industri i Norge. Vi
har valgt & kategorisere svarene til disse kodene: Investeringer, Regulering, Ledelse og
Apenhet. Informantene fremmer den eventuelle rollen staten har i Norge for & forkynne grgnn
industri, opplyse behovet for gkonomiske investeringer, etablere rammeverk, og apenhet i
ledelsen. Informantene forkynner at staten burde anse seg selv som en rollemodell og gi statte

til beerekraftige initiativer.

4.2.5 Tema kategori 5:

| kategorien tema fem, besvarer informantene om deres oppfatning av den norske stats atferd.
Vi koderer svarene fglgende: mistro, politisk agenda, ansvar og engasjement. Informantene
fremmer innen temaet om perspektiv pa statens atferd, og uttrykker varierte perspektiv rundt
statens handlinger og atferd rundt miljgmessige problemer eller usikkerheter. Noen uttrykker
mistro eller skepsis til hvor oppriktig atferden til staten er i forhold til beerekraftighet og
miljgvennlighet. Andre uttrykker viktigheten av statens ansvar i norge og befolkningens

ansvar og engasjement i a papeke miljgmessige utfordringer

Denne innholdsanalysen gir oss et strukturert perspektiv pa intervju-svarene, opplyser om
ngkkeltemaer og tilsvarende koder. Informasjonsanalysen gir oss innsikt i informantenes
perspektiv, forventninger, og bekymringer rundt den nylige navneendringen staten tar for seg
innad de statlige organene, og starre implikasjoner knyttet til miljgbevisste retningslinjer og
handling. Samt eventuelle konsekvenser til disse navneendringene har for norsk industri og

befolkningens oppfatninger.
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5.0 Diskusjon

5.1 Introduksjon

I denne delen av oppgaven skal vi drgfte og diskutere resultatene fra undersgkelsen, og videre
komme med relevante antakelser og hypoteser rundt det relevante temaet, og knytte det opp
mot teorier for a svare pa problemstillingen. Problemstillingen som skal besvares er som
tidligere nevnt i oppgaven: "Har dagens press pa CSR-verdier fart til en statlig grennvasking?
- et utvalg fra den generelle befolkningens perspektiv”’. Gjennom resultatene har vi fatt innsyn
I et utvalg av den generelle befolkningens reaksjoner og meninger rundt navneendringene av
Olje- og energidepartementet, Oljedirektoratet og Petroleumstilsynet, i tillegg til generelle

reaksjoner rundt statens rolle nar det gjelder miljg og beerekraftig drift.

5.2 Utdyping av problemstilling

Da problemstillingen ble utarbeidet, forekom antakelsen at staten driver pa med
gregnnvasking. Denne hypotesen ble blant annet tatt opp i NRK artikkelen: “Ble advart mot
gronnvasking: Fjernet likevel «olje» fra alle navn” (Helledal & KneZevi¢, 2024), hvor de
presiserer sprakradets rolle og deres anbefalinger til navneendringene. Sprakradet er et statlig
institusjon som blant annet har lovpalagte rollen a fremfare eventuelle evalueringer av statlige
navneendringer og videre gi forslag (Spraklova, 2021, 819). | prosessen for & endre navn for a
tilsynelatende distansere seg fra miljg-negative ord har Sprakradet evaluert endringen, og
konkludert med at endringene kan oppfattes som urimelig og ikke tilstrekkelig nok til &

forklare hva atferden og arbeidet til de diverse organene (Helledal & Knezevi¢, 2024).
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Sprakradet radet organene mot a fjerne olje fra navnene, men endringen ble likevel
gjennomfort kort tid etter (Helledal & KneZzevi¢, 2024). Allerede dette kan oppfattes som at

CSR strategien pafart kan vere et eksempel pa grennvasking.

5.3 Kategorisering av statens antatte grannvasking

Teorien fire typer greenwashing kartlegger forskjellige typer grennvasking, her er det klart at
punktet om “greenwashing noise” og “unsubstantiated” viser til mistanken om grennvasking.
Punktet kalt “grennvaskings stey” er punktet som forklarer en bedrifts evne til & kommunisere
miljgmessige tiltak uten & fremvise tilstrekkelige substansielle resultater (Horiuchi, et al.,
2009. s.4). Som tidligere nevnt i teoridelen forklares punktet med en bedrift som bruker
ressurser pa a fremsta som grenn, og utagerer dette, men videre har ingenting som

underbygger dette i form av handlinger eller resultat.

Her ser vi at de statlige organene setter mal om berekraftig drift, men sliter med a vise til
reelle substansielle resultater. Det blir observert blant annet at Sokkeldirektoratet fremmer
mal til 2040 (Sokkeldirektoratet, 2024), men ingen resultater a vise til i dag, disse malene blir
kommunisert, men ikke substansielle tall for drift. Dermed kan navneendringene vere feil-
visende og fremme en agenda om omstilling. Det kan virke som at organene klarer verken a
kommunisere dette pa en tilstrekkelig eller omfattende mate.

Som ifglge intervjuene vare, har fa hart om hva statlige organene gjer eller hva organene
bestar av. De kommuniserer malene og nye arbeidsomrader, men disse er enna ikke i bruk,

dermed kan navneendringen vere feil start pa omstillingen.
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Det andre punktet i fire typer greenwashing teori vi kan koble til de statlige organene er
punktet om udokumentert grgnnvasking. Dette punktet oppstar nar bedrifter har i dette tilfelle
“miljepositive” pastander, som ikke er dokumentert pa noen slags mate. Som tidligere nevnt i
oppgaven, er det her du ofte har bedrifter som bryr seg mer om omdgmmet deres, og bruker
mer kraft pd a fremstd som “grenne” enn a faktisk gjore tilstrekkelige handlinger som
reflekterer det som ble pastatt av bedriften. Navneendringene hvor de distanserer seg fra ordet
“olje” kan veare et eksempel pé dette. Dermed kan vi si at det virker som ifelge teoriene

fremfaort, at CSR strategien som staten iverksetter virker som grgnnvasking.

5.4 Syndene om grgnnvasking

En teori som hjelper oss a forsta denne diskusjonen er teorien om The six sins of
greenwashing, spesielt syndene om “vagueness”, “hidden trade off” og “no proof”
(TerraChoice Environmental Marketing Inc, 2007, s. 2-3). Fra undersgkelsen som ble utfart i
denne oppgaven, kom det fram at flere av informantene var kjent med navneendringene, men
de var usikre pa om hva som faktisk ligger bak endringene og hvorvidt dette viser til en
faktisk reell omstilling av produktet. Produktet i denne sammenheng er de handlinger og
tjenester organene bedriver. Om organene fjerner olje fra navnene sine uten at regjeringen gir
klare begrunnelser for endringene eller forklarer hvordan dette bidrar til miljgvennlighet, kan
man si at de har begétt synden som omhandler “vagueness” (TerraChoice Environmental
Marketing Inc, 2007, s. 3). Organene har imidlertid begrunnet endringene med at organene

skal dekke nye arbeidsoppgaver og nye naringer.

Fra undersgkelsen gjennomfart i denne oppgaven kom det fram at det var serlig uklarhet over

Sokkeldirektorates navn og dens gjenspeiling av faktisk arbeidsoppgaver. Her viser organet et
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tydelig eksempel pé forsek pa a distansere seg fra ordet “olje” og videre fa en mer
miljgbevisst forpakning. Sokkeldirektoratet har gitt forklaringen om at det nye navnet
gjenspeiler direktoratets diverse arbeidsoppgaver som ikke bare innebarer olje, men ogsa
nylig fremtredende arbeidsomradene: CO2, havvind, og havbunnsmineraler
(Sokkeldirektorate, 2023). I NRK artikkelen “Ble advart mot grennvasking: Fjernet likevel
«olje» fra alle navn” (Helledal & Knezevi¢, 2024) forteller sokkeldirektoratets
kommunikasjonsdirektar, Ola Anders Skauby , at han er klar over at mange kan bli forvirret
og har lite kunnskap pa hva “sokkel” er, og videre sier at de har arbeid om a opplyse
befolkningen om dette (Skauby, 2024, sitert i Helledal & KneZevi¢, 2024) . Videre er det ogsa
vel & merke at sprakradet mente at navnet ikke er tilstrekkelig til a forklare hva slags

arbeidsoppgaver direktoratet har (Helledal & Knezevi¢, 2024).

Dette kan ha resultert i en miljgpastand som begar syndene i Six Sins of Greenwashing,
syndene om “hidden trade off”, “vagueness” og “no proof” (TerraChoice Environmental
Marketing Inc, 2007, s. 2-3). Synden om “hidden trade off” i den forstand at en endring i
organet om at de skal ha nye arbeidsoppgaver, ikke gjagr organet til en grann virksomhet i sin
helhet, da majoriteten av arbeidsoppgavene fortsatt baserer seg rundt oljevirksomhet. Synden
om “vagueness” kommer fram i den forstand at det uklarhet rundt hva endringen innebarer og
hva navnet sokkel i seg selv betyr. Synden om “no proof” kan ha oppstatt ved at organet viser
til en grannere drift ved hjelp av navneendringen, men ikke har tilstrekkelig bevis pa at dette

faktisk er tilfelle.

Resultatet fra undersgkelsen understreker ogsa dette med at tilliten til at navneendringene
representerer en faktisk endringen er lav. Som leder ved institutt for kommunikasjon pa

Hegskolen Kristiania, Ketil Raknes sier; “Jeg er ikke sa opptatt av hva de driver med i 2050.
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Jeg er opptatt av hva de driver med na. Og akkurat na administrerer de utvinningen av olje og
gass pa norsk sokkel” (Raknes, 2024, sitert i Helledal & Knezevi¢, 2024). Lett tilgjengelig
statteinformasjon er ikke til stede og den palitelige tredjeparten, som i dette tilfellet er

Sprakradet, har talt imot endringen.

5.5 Stakeholder & paradoksale faktorer

Resultatene fra undersgkelsen fremmer en misngye med at endringene som skjer, virker som
et forsek pa a skjule norsk historie og prestasjon. For eksempel fremstér disse svarene: “For
meg syntes jeg det er feigt & prave a skjule oljeindustrien, som fremdeles er kjempeviktig for

Norge", og “Dette er noe vi burde veert stolte av, ikke skjule.”

5.5.1 Statens diverse stakeholdere

I og med at den norske stat har bedrifter og industri under seg, farer dette til en gkt andel av
stakeholdere. Staten befinner seg i en saeregen posisjon hvor de bade ma tilfredsstille
gkonomiske aktarer, men ogsa globale klimamal, og ikke minst Norges befolkning. Flere
informanter i undersgkelsen tenker pa staten som en rollemodell i norsk industri, og
majoriteten av informantene faler seg ikke ivaretatt i deres strategier eller kommunikasjon.
Dermed kan dette antyde at staten ikke ivaretar alle stakeholderne de har. Bedrifter, eller i
dette tilfelle staten, bgr vise hensyn til verden pa en starre skala, enn a kun vise hensyn til
deres direkte forretninger (Freeman et al., 2010, 5.193-194). Her ser man at staten gjar
endringer som er ment til a tilfredsstille bare en andel av stakeholderne, men forsemmer andre
stakeholdere, som Norges alminnelige befolkning, dersom kommunikasjonen til CSR

strategien deres ikke er adekvat nok i dag.
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Som en rollemodell for norsk industri, kan statens atferd pavirke andre bedrifter. Statens CSR
strategi kan gi andre bedrifter innen norsk industri en begrunnelse til & fare lignende CSR

strategier. Nettopp pa grunnlag av at de norske statlige institusjonene farer en slik strategi.

5.5.2 Er omstillingen en paradoksal endring?

Omistillingen vi ser i dag er blant annet navneendringene til de statlige organene. En av
endringene vi ser staten gjor er & fjerne olje fra “Olje- og energidepartementet”, og omdeper
departementet til kun “Energidepartementet”. Det a fjerne kun olje kan tolkes som et
transparent forsek pé a fjerne ordet “olje” fra navnet og dermed gi departementet en mer
distansert profil fra oljeindustrien. Energidepartementet meddeler at deres hovedoppgave er &
tilrettelegge for en samordnet og helhetlig energipolitikk (Regjeringen.no, u.d.), noe som ikke
takler anklagelsene direkte, men gir en tilsynelatende unnvikende forklaring pa

navneendringene.

En av de andre statlige organene som utfgrer navneendring er Petroleumstilsynet, som endret
navn til havindustritilsynet, som videre falger trender om a fjerne miljenegative ord fra
navnene deres. Havindustritilsynet viser til at de vil bidra til regjeringens mal om det grenne
skifte (Havindustritilsynet, 2024). De forklarer videre at endringen ikke skal bety at de er
mindre opptatt av arbeidssektoren innen olje- og gassindustrien i Norge (Havindustritilsynet,
2024). Ifglge undersgkelsen sa har informantene inntrykket av at “endrer navn pa grunn av
ryktet sitt, nytt image, og at det er en pagaende trend 1 det siste & fronte miljebevissthet”, og
“ta fokuset bort fra olje delen av virksomhetene”. Her ser man at informantene er klar over

dagens trender og dette kan dermed vise til et eksempel pa en paradoksal endring (Beisser,
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u.d., s. 2). Jo mer staten praver a distansere seg fra oljeindustrien, jo mer anerkjenner de

indirekte at det er dette de holder pa med.

5.6 Hvem er det viktig for og hvorfor?

Resultatet av denne oppgaven er farst og fremst viktig for det norske samfunnet, ikke minst
statens omdgmme fra alle stakeholders. Stakeholderne til staten er ikke bare den norske
befolkning, men ogsa globale gkonomiske stakeholdere som forventer gkonomiske og
tilstrekkelige endringer innad i norsk industri. Dette er viktig for Norges befolkning farst og

fremst, noe som virker mindre prioritert i forhold til andre eksterne stakeholdere.

Gjennom oppgaven har viktigheten av bedrifters samfunnsansvar kommet fram. Forskjellen
mellom a utgve en reell forpliktelse for a gode samfunnet og gjgre egen profil grannere er
betydelig. Resultatene av undersgkelsen gjenspeiler at denne grunnleggende verdien ved
CSR, ikke er ivaretatt i statens fremgangsmate. Resultatene er derfor viktig fordi det setter lys

pa folks oppfatning av den pagaende endringen vi ser i dagens samfunn

5.7 Rad til videre forskning

Videre forskning innen dette temaet ber ta i bruk en stgrre undersgkelse hvor antall
informanter er stort nok til & gi en generell oppfatning av holdninger til en stgrre del av
befolkningen, dersom det ikke var tilstrekkelig antall informanter i denne oppgaven til at det
skal veere representativt for den hele norske befolkning. Dermed kunne en stgrre andel
informanter gitt en sterkere grunnmur for informasjonssamling og oppfatninger. Nar en skal

undersgke dette temaet er det viktig a ta for seg historisk kontekst, samt det politiske
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landskapet Norge har. Videre forskning bgr initiere direkte kontakt med de aktuelle aktgrene.
Nar en skal undersgke videre pa dette, kan det veare gunstig a se pa hvordan andre lands
statsorgan utarbeider og fremfarer CSR-strategier for a fa en grundigere sammenligning til de

norske statlige organenes fremgangsmate.

6.0 Konklusjon

Problemstilling denne oppgaven har tatt for seg er: Har dagens press pa CSR-verdier fart til
en statlig grannvasking? - et utvalg fra den generelle befolkningens perspektiv. Som fglge av
undersgkelsen gjennomfart i denne oppgaven, kan man klart se at oppfatningene og
reaksjonene er negative til disse navneendringene. Omstillingen farer til gkt mistillit til staten,
og oppfattes som & vaere et misledende forsek pa & virke “grennere” enn det de faktisk er. Det
kan ikke konkluderes med at de statlige organene begar grannvasking, dersom utvalget i
denne oppgaven ikke er representativt for hele den norske befolkningen. Man kan derimot se
holdninger og meninger i resultatet som kan antyder dette. Meningene og holdningene knytter
seg opp mot teoriene “six sins of greenwashing” og “fire typer greenwashing” som omhandler
grennvasking. Man kan ikke konkludere sikkert at det er begatt en grgnnvasking, men det er

flere faktorer som fremfgres i denne oppgaven, som kan tilsi dette.

Norge har en saregen posisjon hvor staten har statlige organer som er ansvarlige for CSR-
initiativer, spesielt rundt olje- og gassindustrien. Staten har stakeholders de ma tilfredsstille,
og dette ma bli gjort pa en apen og arlig mate. Nar staten omstiller seg med et slikt initiativ sa
ma de ogsa vere selvreflektert pa maten de kommuniserer dette. Det blir oppfattet i
undersgkelsen samt pa bakgrunn av teorien om paradoksal endring, at det er mangel pa
selvinnsikt fra statens side, og omstillingene vil fare til et paradoksalt endringsmanster, hvor
jo mer de gnsker a distansere seg, jo mer virker det som at de har noe a skjule.
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Denne studien understreker behovet for gkt selvinnsikt og transparent kommunikasjon fra
statens side for a unnga anklagelser om grgnnvasking, og opprettholde tilliten fra deres

diverse stakeholders.
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